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ABREVIATURAS

ADAVR Arquivo Distrital de Aveiro

ADBJA Arquivo Distrital de Beja

ADBGC Arquivo Distrital de Braganca
ADCTB Arquivo Distrital de Castelo Branco
ADEVR Arquivo Distrital de Evora

ADFAR Arquivo Distrital de Faro
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ADLRA Arquivo Distrital de Leiria
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ADVRL Arquivo Distrital de Vila Real
ADVIS Arquivo Distrital de Viseu
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DCA Divisao de Comunicacao e Acesso
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ABREVIATURAS

DDPCD Divisao de Disponibilizacao e Producao de Conteudos Digitais

DGLAB Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas

DSAN Direcao de Servicos de Arquivistica e Normalizacao

DSB Direcao de Servicos de Bibliotecas

DSIAE Direcao de Servicos de Inovacao e Administracao Eletrénica

DSIEQ Divisao de Sistemas de Informacao, Estatistica e Qualidade

DSL Direcao de Servicos do Livro
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DTTDA Divisdo de Tratamento Técnico e Documental e Aquisicoes

GEPAC Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliacao Culturais

IAN/TT Instituto dos Arquivos Nacionais Torre do Tombo

MEF Macroestrutura Funcional

MIT Metainformacao para a Interoperabilidade

ODA Orientacao para a Descricao Arquivistica

OE Orcamento do Estado

PREMAC Plano de Reducao e Melhoria da Administracao Central

RNBP Rede Nacional de Bibliotecas Publicas

RODA Repositorio de Objetos Digitais Auténticos

SIADAP Siste.m.a Inte~grad’o dg Avaliacao de Desempenho da
Administracao Publica
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1. CARATERIZACAO DA ENTIDADE

1.1. Enquadramento legal

A Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas € um servico central da
administracao direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, mas Servico
integrado na SGPCM, sendo tutelado pela Area Governativa da Cultura.

As suas atuais atribuicoes e organica interna foram definidas pelo Decreto-Lei n.°
103/2012, de 16 de maio, que operou a fusao da Direcao-Geral do Livro e das
Bibliotecas com a Direcao-Geral dos Arquivos, no ambito do Plano de Reducao e
Melhoria da Administracao Central (PREMAC), definindo a respetiva missao, atribuicoes
e tipo de organizacao interna obedecendo ao modelo de estrutura hierarquizada.
Através da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho, foi fixada a estrutura nuclear da
Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e as competéncias das respetivas
unidades organicas, bem como fixado o nimero maximo de unidades organicas
flexiveis.

O Decreto-Lei n.° 141/2015, de 31 de julho, procede a integracao na DGLAB das
atribuicées do Instituto de Investigacao Cientifica e Tropical, I.P., relativas ao Arquivo
Historico Ultramarino (AHU), no que respeita a manutencao do edificio do Palacio da
Ega e atualizacao/gestao do respetivo acervo documental.

De salientar ainda a resolucao n° 36/2019 do Conselho de ministros relativa ao apoio
administrativo a Unidade de Missao do Arquivo Nacional do Som.

Importa referir que os servicos de arquivo da DGLAB tém a sua guarda cerca de 160 km
de documentos (com originais desde o séc. 882 e o séc. XXI) e, de entre eles, o Arquivo
Nacional da Torre do Tombo (ANTT), herdeiro do Real Arquivo da Coroa Portuguesa,
que possui atualmente a sua guarda mais de 100 km de documentos.

Como enquadramento legal da atividade, menciona-se, ainda em termos globais, o
estabelecido nos diplomas que regem o Regime Geral de Arquivos, decorrendo
atualmente um processo detalhado de analise e estudo com vista a sua eventual revisao
de alguns aspetos, cujos trabalhos virao a ser superiormente apresentados e
enquadrados pela aprovacao da Lei n° 26/2016, de 22 de agosto que aprova o regime
de acesso a informacao administrativa e ambiental e de reutilizacdo dos documentos
administrativos, transpondo a Diretiva 2003/4/CE, do Parlamento Europeu e do
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Conselho, de 28 de janeiro, e a Diretiva 2003/98/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 17 de novembro, articulando com a Lei n°® 31/2019, de 3 de maio.

Dentro do mesmo quadro legal importa também referenciar o enquadramento da
atividade dado pelas disposicoes que regulam o acesso aos documentos administrativos
e a protecao dos dados pessoais, bem como as de seguranca de matérias classificadas.

Da reorientacao estratégica promovida no ambito do Compromisso Eficiéncia decorre
que a DGLAB, a par da atividade voltada para,

» a responsabilidade de custodiar o patriménio arquivistico e fotografico e de
facultar o acesso aos documentos, assegurando a consulta presencial ou remota,
bem como a sua divulgacdao e fruicao; a responsabilidade na gestao
administrativa da AP, no ambito da modernizacao administrativa e do governo
eletronico, mediante o desenvolvimento de politicas com vista a sustentabilidade
de uma cultura organizacional racional, rigorosa e transparente, essenciais para
o funcionamento em pleno das sociedades democraticas, implicando a
qualificacao fisica dos arquivos, sem esquecer a sua componente atualmente
mais volatizada representada pelos arquivos eletronicos’.

* também se constitui, hoje, como organismo responsavel pela execucao de uma
politica integrada do livro nao escolar, das bibliotecas publicas e das literacias,
pela elaboracao e desenvolvimento de programas e projetos que contribuam para
a consolidacao de uma economia sustentavel do setor do livro, tendo especial
atencao para toda a cadeia de valor deste sector, bem como pela promocao do
livro e do autor portugués no estrangeiro, pelo desenvolvimento requalificacao
de servicos e consolidacdo de uma rede de bibliotecas publicas municipais e pela
intensificacdo da difusdo do livro portugués nos paises de lingua oficial
portuguesa, em suma, a promocao das literacias e da cidadania, dando particular
destaque a internacionalizacao da cultura portuguesa.

Por ultimo, importa revelar que os Arquivos, dada a sua natureza, sao organizacdes em
permanente crescimento e em contraciclo com a reducao das estruturas da
Administracao Publica em face a sucessiva incorporacao de documentos, em
cumprimento da lei, face as novas areas da constituicao e gestao de arquivos
eletrénicos, internos e externos a Administracao Pulblica, e aos fendémenos do

1 £ este o sentido para o qual apontam as orientacoes, tanto do Conselho Internacional de Arquivos, como da
Comissao Europeia.
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incremento diversificado do numero de servicos e utilizadores com perfis muito
heterogéneos.

Um outro fator que se tem revelado decisivo € a elaboracao e atualizacao permanente
de instrumentos de gestdao documental, sendo os arquivos dependentes da DGLAB, um
conjunto harmonizador de politicas pUblicas e prestadores de servico de deposito de
documentos dos tribunais, bem como os produzidos pelas Conservatoérias do Registo
Civil e Notariado e em ultima instancia os responsaveis pela salvaguarda desta
importante parte da memodria e identidade nacional, consagradas no Decreto-Lei n°
149/83, de 5 de Abril.

1.2. Missao

De acordo com a sua lei organica, “A DGLAB tem por missdo assegurar a coordenacdo
do sistema nacional de arquivos e a execuc@o de uma politica integrada do livro néo

escolar, das bibliotecas e da leitura”.

1.3. Visao

Fruto do seu posicionamento estratégico no dominio da politica arquivistica, enquanto
entidade coordenadora do sistema nacional de arquivos, e das suas responsabilidades
ao nivel da execucao de uma politica integrada do livro nao escolar, das bibliotecas e
da leitura, a DGLAB assume como visao estratégica constituir-se como organismo de
exceléncia e de referéncia a nivel nacional e internacional, apostando na constante
valorizacao dos seus recursos humanos e na qualidade dos produtos e servicos
prestados aos seus clientes.

1.4. Atribuicdes

Para a concretizacao da sua missao, a DGLAB é detentora das seguintes atribuicoes:

Na area do Livro:

= Assegurar o desenvolvimento de uma politica do livro ndo escolar e da leitura;
promover a leitura, em articulacao com os setores publicos e privado; fomentar
a criacao em todos os dominios da producao literaria, através do apoio a criacao
e a edicao, a prémios e a entidades que concorram para o desenvolvimento do
setor do livro; estimular a pesquisa e a elaboracao de estudos, em particular
sobre o mercado do livro e sobre os habitos de leitura, em articulacao com o
GEPAC; elaborar e desenvolver programas e projetos que contribuam para a
consolidacao de uma economia sustentavel do setor do livro; promover uma

2 Cfr.n°1 do art.° 2 do Decreto-Lei n° 103/2012, de 16/maio.
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reformulacao do quadro normativo do setor do livro; planear e executar a difusao
dos autores portugueses e das respetivas obras no estrangeiro; intensificar a
difusdao do livro portugués nos paises de lingua oficial portuguesa, sem prejuizo
das atribuicoes proprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros; produzir e
disponibilizar informacao sobre autores portugueses, editores e livrarias;
representar o setor do livro em organismos e foruns internacionais em articulacao
com o GEPAC.

Na area dos Arquivos:

= Assegurar a execucao e o desenvolvimento da politica arquivistica nacional e o
cumprimento das obrigacdes do Estado no dominio da patrimédnio arquivistico e
da gestao de arquivos, em qualquer forma ou suporte e em todo o territério
nacional; promover a qualidade dos arquivos enquanto recurso fundamental ao
exercicio da atividade administrativa, de prova ou de informacao visando a sua
eficiéncia e eficacia, nomeadamente no que se refere as suas relacdes com os
cidadaos; superintender técnica e normativamente e realizar acdes de auditorias
em todos os arquivos do Estado, autarquias locais e empresas publicas, bem como
em todos os conjuntos documentais que, nos termos da lei, venham a integrar o
patriménio arquivistico e fotografico protegido; assegurar a aplicacdo das
disposicoes integrantes da lei de bases da politica cultura e do regime de
protecao e valorizacdo do patrimonio cultural, no ambito do patrimoénio
arquivistico e fotografico; promover o desenvolvimento e a qualificacao da rede
nacional de arquivos e facilitar o acesso integrado a informacao arquivistica;
assegurar, em articulacdo com as entidades competentes, a cooperacao
internacional no dominio arquivistico; exercer, em representacao do Estado, o
direito de preferéncia em caso de alienacao, designadamente em hasta publica
ou leilao, de espécies arquivisticas valiosas ou de interesse historico-cultural do
patrimonio arquivistico e fotografico, independentemente da sua classificacao
ou inventariacao; exercer, em representacao do Estado, os demais direitos
patrimoniais relativos ao acervo de que é depositario; aceitar, em representacao
do Estado, doacées, herancas e legados desde que previamente autorizados pelo
membro do Governo responsavel pela area da cultura, bem como aceitar dacao,
depdsito, incorporacao, permuta ou reintegracao de documentos de arquivo;
representar o setor dos arquivos em organismos e foruns internacionais em
articulacao com o GEPAC.
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Na area das Bibliotecas:

= Assegurar a execucao da politica nacional para as bibliotecas publicas, em
conformidade com as orientacdes dos organismos do setor, em articulacao com
as autarquias, as quais compete a tutela e gestdao desses equipamentos;
superintender técnica e normativamente as bibliotecas publicas, de acordo com
0 quadro legislativo para o setor; acompanhar a evolucao da sociedade da
informacao e do conhecimento, promovendo no setor das bibliotecas publicas a
producado e o acesso a recursos e servicos eletronicos; promover a qualidade do
servico de biblioteca pUblica procedendo, regularmente e em articulacao com o
GEPAC, a sua avaliacdo, bem como a elaboracao de estudos; promover, em
conjunto com outras entidades, a formacdo dos técnicos de bibliotecas;
promover, em colaboracdo com outras entidades, a reformulacdo do quadro
normativo do setor; representar o setor das bibliotecas em organismos e foruns
internacionais em articulacao com o GEPAC.

1.5. Estrutura organizacional

A DGLAB, enquanto servico executivo da administracao direta do Estado, exerce as
suas competéncias em todo o territério nacional e compreende unidades organicas
geograficamente desconcentradas, encontrando-se organizada internamente de
acordo com o modelo de estrutura hierarquizada.

Com a publicacao do Decreto-Lei 141/2015, ocorre a primeira alteracao ao Decreto-

Lei 103/2012, de 16 de maio, que aprova a organica da Direcao-Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas. Este diploma opera a extincao, por fusao, do Instituto de
Investigacdao Cientifica e Tropical, I.P. (IICT, I.P.) passando o Arquivo Historico
Ultramarino a ser mais um servico dependente da DGLAB.

A estrutura da DGLAB? é constituida pelas seguintes unidades organicas nucleares:

» Direcao de Servicos do Livro (DSL);

» Direcao de Servicos de Arquivistica e Normalizacao (DSAN);

» Direcao de Servicos de Inovacao e Administracao Eletronica (DSIAE);
»= Arquivo Nacional da Torre do Tombo (ANTT);

»= Centro Portugués de Fotografia (CPF);

» Arquivo Distrital do Porto (ADPRT);

= Direcao de Servicos de Bibliotecas (DSB);

8 Aprovada ao abrigo da Portaria n® 192/2012, de 19 de junho.


https://dre.tretas.org/dre/1033253/
https://dre.tretas.org/dre/300507/
https://dre.tretas.org/dre/300507/
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= Direcao de Servicos de Planeamento, Gestao e Informacao (DSPGI).

Por Despacho n.® 9339/2012, e de acordo com o limite fixado no artigo 10.° da Portaria
n.° 192/2012, de 19 de junho, para o nimero de unidades organicas flexiveis, foi
determinada a criacao das unidades organicas flexiveis seguintes:

Divisao de Normalizacao e Apoio a Administracao, integrada na Direcao de
Servicos de Arquivistica e Normalizacao.

Divisao de Comunicacao e Acesso e Divisao de Tratamento Técnico Documental
e Aquisicoes, integrada no Arquivo Nacional Torre do Tombo.

Divisao de Sistemas de Informacdo, Estatistica e Qualidade, integrada na
Direcao de Servicos de Planeamento, Gestao e Informacao.

Divisao de Disponibilizacao e Producdo de Conteldos Digitais, na dependéncia
do Diretor Geral da DGLAB.

Arquivos - servicos dependentes, em n.° de 18:

Arquivo Nacional da Torre do Tombo/Arquivo distrital de Lisboa;
Centro Portugués de Fotografia;
Arquivo Distrital do Porto;

Arquivo Distrital de Aveiro;

Arquivo Distrital de Beja;

Arquivo Distrital de Braganca;
Arquivo Distrital de Castelo Branco;
Arquivo Distrital de Evora;

Arquivo Distrital de Faro;

Arquivo Distrital da Guarda;

Arquivo Distrital de Leiria;

Arquivo Distrital de Portalegre;
Arquivo Distrital de Santarém;
Arquivo Distrital de Setubal,;

Arquivo Distrital de Viana do Castelo;
Arquivo Distrital de Vila Real;
Arquivo Distrital de Viseu;

Arquivo Histoérico Ultramarino.

A organizacao interna da DGLAB é representada pelo seguinte organograma:

10
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1.6. Meios humanos e materiais

A reorientacao da politica arquivistica, assim como uma redefinicao nos apoios a rede
de bibliotecas publicas municipais e a criacao, edicao e promocao das literacias,
determinando maiores responsabilidades a instituicao, exige meios mais adequados e
qualificados, (i) quer em recursos humanos especializados, de forma que possam ser
impulsionados o0s novos processos € permitir o desenvolvimento de novas
competéncias, (ii) quer em recursos orcamentais, a afetar seja na area do

funcionamento, seja na do investimento.

1.6.1. Recursos Humanos

Como se vem referenciando em diversos documentos estratégicos, é crucial para a
instituicao a capacitacao e especializacao dos recursos humanos. Concretamente,
com a aprovacao do Mapa de Pessoal da DGLAB para 2024, foram incrementados 3
postos de trabalho, nomeadamente, trés técnicos superiores para os servicos centrais,
mais especificamente na Divisao de Producao de Conteldos Digitais de Arquivo. Apesar
do referido incremento, urge ter em consideracao a necessidade de salvaguardar o
conhecimento existente e assegurar a sua passagem a novos funcionarios, de modo a
promover um rejuvenescimento essencial para manter a qualidade dos servicos
prestados. O processo de mobilidade tem sido uma forma ineficiente de suprir
dificuldades de recrutamento e fixacao de recursos. A nao autorizacao para o
recrutamento de recursos qualificados fora da Administracao PUblica tém sido um fator
de constrangimento, para nao dizer estrangulamento da organizacao, tanto mais que

a média de idades dos trabalhadores da DGLAB é, atualmente, de 54 anos.

1.6.2. Recursos Financeiros

Esta Direcao-Geral tem vindo a procurar outras fontes de financiamento,
nomeadamente, no ambito de candidaturas como proponente ou participante no
Portugal2020, Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia, Europa Criativa, IBERARQUIVOS -
Programa ADAI, bem como de entidades privadas.

O instrumento decisivo para o investimento e que vai ter um impacto significativo na
DGLAB sera a execucao do PRR.

Sinalizaremos as seguintes areas em que o investimento é particularmente sensivel
para a DGLAB:

Area de Arquivo

12
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1. No ambito dos projetos decorrentes da Agenda dos Arquivos para a Modernizacao

Administrativa e inovacao:

ii.

Projeto “Inquisicao Online”

A documentacao existente no ANTT e produzida pelo Tribunal do Santo
Oficio, tribunais da Inquisicao de Lisboa, Coimbra, Evora, Tomar, Porto e
Lamego data de 1536 a 1821, e possui 1.600 metros lineares, encontrando-
se até ao momento conservados, digitalizados e disponibilizados online, 310
metros lineares com um investimento realizado de alguns projetos de
preservacao do patrimoénio no valor de 2.200.000€.

Torna-se necessario a criacao e revisao de registos descritivos, intervencoes
de conservacao e restauro, digitalizacao e disponibilizacao online de cerca
de 80,5% da documentacao acima referida deste Tribunal o que se estima
no valor global de 10.400.000€. Esta a decorrer o processo para encontrar
financiamento privado e foi estabelecido um acordo especifico com uma
organizacao internacional, a My Heritage, que tem colaborado na
digitalizacdo macica de documentos em bom estado de conservacao. O
principal desafio vai ser encontrar formas de financiamento para a
transferéncia de suporte para documentos que se encontram muito
fragilizados e nao permitem o seu manuseamento e para aqueles que pelo
seu grau degradacao fisica e quimica requerem especiais cuidados de
intervencao e restauro.

Projeto Portal Portugués de Arquivos

A reestruturacao do Servico do Portal Portugués de Arquivos (PPA) e da
expansao da Rede Portuguesa de Arquivos encontra-se dependente das
entidades envolvidas cumprirem o protocolo OAI-PMH (Open Archives
Initiative Protocol for Metadata Harvesting), desenvolvido pela Open
Archives Initiative e que define um mecanismo para interoperabilidade
entre metadados dos repositorios, baseado em normas abertas do protocolo
HTTP (Hyper Text Transfer Protocol). O projeto, inserido no ambito do
SIMPLEX (Arquivos Historicos) para a area da cultura, permitira o acesso e
pesquisa de todos os metadados num ponto Unico, por qualquer
cidadao/empresa.

Pesquisa e sedimentacao de solucées de gestao de documentos, de
desmaterializacdo e de preservacao digital, de comunicacoes e servicos a
distancia ao utilizador.

13



I REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DIRECAO-GERAL DO LIVRO,
DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2024

O investimento é indispensavel nesta area. As verbas disponiveis para
investimento nestas areas dificilmente satisfazem as necessidades decorrentes
da progressiva implantacao das transacdes eletronicas na generalidade da
Administracao Publica, que é, como se sabe, um objetivo alinhado com o
compromisso governamental no ambito da Inovacao e Modernizacao do Estado
e da Transicao Digital. A rapida obsolescéncia tecnolodgica e a volatizacao dos
dados encontram-se entre os principais fatores a ter em conta para vencer este
tipo desafios.

Projeto “Classificacao e avaliacao da informacao Publica”

Assente principalmente numa metodologia especifica de gestao de documentos
e na utilizacdo da Plataforma CLAV, espera-se que em 2024 (disponivel em
clav.dglab.gov.pt), entre numa fase de estabilizacdo e de uso crescente por
parte das entidades da Administracao Publica (AP) e do Setor Publico
Empresarial (SPE). A Plataforma esta alinhada com a Estratégia para a Inovacao
e Modernizacao do Estado 2020-2023 (RCM n.° 5/2020) e o Plano de Acao para
a Transicao Digital (RCM n.° 30/2020). Com efeito, a CLAV permite reforcar a
governacao global das tecnologias, através da melhoria da interoperabilidade
e a integracao de servicos, estando preparada para a transferéncia de
informacao na plataforma iAP através do fornecimento de ativos semanticos
padronizados a usar nos sistemas de gestao de documentos ou produtores de
informacao da AP. Por outro lado, permite reforcar a transicao digital no
Estado, nomeadamente através da normalizacao da classificacdo desde o
momento da producao digital nos sistemas de informacao, bem como no recurso
a CLAV para a rececao de Planos de preservacao digital submetidos pelas
referidas entidades. Podera ainda facilitar a conexao dos organismos da AP e
do SPE com o sistema de informacao de apoio aos servicos do AGAC - Arquivo
Geral da Administracao Central (adiante referido), permitindo, no futuro, um
desenvolvimento mais eficiente das suas atividades.

No decurso do corrente ano de 2024, sera necessario assegurar na CLAV, entre
outros, a manutencao e melhoria de funcionalidades de submissao de
documentos a verificar pelo 6rgao de coordenacdo da politica de arquivos,
alinhada com a legislacdao em vigor e também com a nova proposta de Regime
Juridico de Classificacao e Avaliacao da Informacao Arquivistica (RJCAIA) (por
ex.: Autos de eliminacao e Planos de preservacao digital), bem como a
atualizacao de ativos semanticos a utilizar pela AP, o desenvolvimento de
Programa de apoio técnico a implementacao da metodologia de classificacao e
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avaliacao suprainstitucional e a promocao de atividades de dinamizacao da
Comunidade CLAV, lancada em 2022. Para este efeito, no orcamento da DGLAB
para 2024 foi inscrito o montante de 101.500 €.

V. 0O Projeto “Continuidade Digital”

Tem por objetivo dinamizar o arquivo digital Repositorio de Objetos Digitais
Auténticos - RODA a preservacao digital distribuida e constituir uma rede
tecnoldgica para preservar informacao digital, preparando o Arquivo Nacional
da Torre do Tombo para os atuais desafios de salvaguardar o Patrimonio Digital,
perspetivando desde ja a substituicao do suporte tradicional dos arquivos, o
papel. O Arquivo Nacional da Torre do Tombo, tal como nao acabou na mudanca
do pergaminho para o papel, nao pode deixar de cumprir o seu papel no
universo digital. No orcamento da DGLAB para 2024 foi inscrito o montante de
100.000 €.

VI. O Projeto de reestruturacao dos canais de comunicacao da DGLAB

Carece de um estudo (interno) em 2024 que avalie e habilite as eventuais
alteracoes da estrutura e das funcionalidades, no ambito dos websites, das
redes sociais, intranet e outros canais de divulgacao da informacao com o
publico.

VII.  Projeto de construcao de um Arquivo Geral da Administracao Central (AGAC).

Visa desenvolver uma infraestrutura fisica no interior do Pais e que permita
albergar arquivos da Administracao Central que se encontram depositados em
espacos localizados nos grandes centros urbanos, constituindo-se num enorme
encargo para o Estado. O AGAC pretende dar seguimento a RCM n° 12/2012 -
medida 15, com o desenvolvimento de uma central eletronica de arquivo do
Estado, bem como a politica e estratégia de valorizacao do interior. Inclui um
centro de exceléncia de transferéncia de suportes orientado para a
digitalizacao massiva de documentos da Administracao e a substituicao de
suporte de documentos auténticos, nos termos da legislacdo em vigor e da
proposta de RJCAIA. Pretende-se assim no ano de 2024 dar continuidade aos
estudos para concretizacao deste Projeto, o qual tera o seu desenvolvimento
fisico e financeiro nos anos subsequentes.

2. Na area do cumprimento com as responsabilidades de protecao, requalificacao e
defesa das infraestruturas construidas que alojam a documentacao e a prestacao
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de servicos (ODS 13 - Acao Climatica e ECO.AP). Trata-se da manutencao de 18
edificios, disseminados pelo pais, alguns classificados como monumentos nacionais
ou monumentos de interesse publico, bem como dos equipamentos base adstritos
de que salientamos os de climatizacao, indispensaveis a preservacao da
documentacao em deposito, e dos sistemas de prevencao quer de incéndio, quer
de intrusao. Existem arquivos onde os sistemas estao proximos, ou ja atingiram, a
obsolescéncia e carecem de ser substituidos, noutros casos de ser instalados.

Ha ainda intervencoes essenciais decorrentes de infiltracbes, ou de outras
patologias nas estruturas, que afetam a salvaguarda dos documentos. Saliente-se
ainda que os arquivos, tal como ja referido, encontram-se em permanente contra-
ciclo, ou seja, as necessidades de crescimento da area de deposito esta diretamente
alinhada com todas as medidas de modernizacao administrativa, tendencialmente
diminuindo a capacidade de armazenamento junto das entidades produtoras de
documentos, transferindo-as para a responsabilidade da salvaguarda da Cultura,
neste caso para a DGLAB.

Assim, tendo em conta que os edificios ndo tém sido objeto de devida manutencao
por escassez de meios financeiros, no ano de 2024, nesta area, devem ser
destacados os seguintes projetos:

Assinatura com o FRCP de contrato de financiamento relativo a candidatura do
Arquivo Distrital de Braganca para obras de requalificacdo no edificio.
Lancamento da empreitada e inicio dos trabalhos no ano de 2024. Esta situacao
foi adiada para 2024 porque, dada a degradacdo do edificio, foi necessario

proceder a reformulacao dos Projetos de arquitetura e especialidades

Submissao de candidatura ao Fundo de Reabilitacao e Conservacao Patrimonial
(FRCP) para o Arquivo Distrital de Castelo Branco para obras de requalificacao
no edificio, previsto para 2023, foi adiada para 2024, face a necessidade de
reformulacao dos Projetos de arquitetura e especialidades. Lancamento da

empreitada e inicio dos trabalhos no ano de 2024.

Submissao de candidatura ao Fundo de Reabilitacao e Conservacao Patrimonial

(FRCP) para a retirada do amianto da cobertura do edificio da Torre do Tombo.
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A candidatura foi aprovada, prevendo-se lancamento da empreita no inicio de
2024.

No ambito da avaliacao do estado de conservacao dos edificios afetos a DGLAB,
sem esquecer a promocao da eficiéncia energética e a utilizacao das energias

renovaveis sempre que adequado, dar-se-a inicio em 2024:
» Arquivo Nacional Torre do Tombo:
e Adaptacao do piso -1 a espaco afeto ao Arquivo da Torre do

Tombo;

e Reparacao da cobertura e eventual instalacao dos painéis

fotovoltaicos;

e Dar-se-a inicio ao processo de transferéncia do Arquivo
Fotografico para a “Fototeca da Torre do Tombo- piso 6.°”,

resultante da empreitada terminada em 2023.
> Arquivo Historico Ultramarino:

e A reabilitacao e substituicao de toda a caixilharia do edificio
prevista para 2023 devera ser adiada, dada a necessidade de se

elaborarem os Projetos de arquitetura e especialidades.
> Centro Portugués de Fotografia:
e Conclusao da reparacao de vaos das janelas em 2024.
» Arquivo Distrital de Faro:

e Empreitada para a realizacao de obras de manutencao do
edificio e renovacao da rede de aguas e incéndio concluidas em
2023, sendo que em 2024 se dara inicio a empreita de

reabilitacao do Edificio.
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Com vista a obtencao de Certificacao energética encontra-se o Centro Portugués

de Fotografia, e os arquivos distritais da Guarda, Portalegre, Porto e Vila Real.

Estruturante para futura tomada de decisao € a realizacao de um estudo prévio

para a avaliacdo da rede cablada em todos os edificios.

Comemoracoes dos 50 anos do 25 de Abril: concretizacao da exposicao comum
de Portugal e Espanha sobre as transicoes democraticas. Iniciativa a realizar no
Arquivo Nacional da Torre do Tombo e no Centro de Memadria de Salamanca, em
articulacao com o Arquivo Historico Diplomatico, a Comissao Nacional para as
Comemoracoes dos 50 anos do 25 de Abril e a Subdireccion General de Archivos,

de Espanha.

Area do Livro

1.

As politicas do Livro sdo essenciais para o desenvolvimento de uma literacia plena,
compreendida como a aptidao para apreender e compreender a informacgao escrita
na vida corrente, com vista a conquista dos objetivos pessoais, que passam pelo
alargamento dos conhecimentos e das capacidades de cada um. O Livro, esse
grande motor de desenvolvimento, é a base desta literacia plena. Se o livro no seu
suporte comum nao mudou nos Gltimos 500 anos, ja as técnicas do seu fabrico, as
estratégias da sua comercializacdo mudaram muito. Também a leitura, nos seus
processos, habitos e frequéncia tem mudado radicalmente nas ultimas décadas,
apesar de ter acompanhando o movimento de alteracao de suportes, na passagem
para o digital. Editor, tipografia, distribuidor, livraria e biblioteca sao modelos que
mudaram também, criando uma rede de intervenientes poderosos chamados a
participar nessa globalizacao que o livro pressupde. Dois elementos da cadeia

permanecem, independentemente dos suportes e ferramentas: autor e leitor.

Em 2024, entre muitas atividades do DSL, destacamos trés eixos essenciais das

politicas do Livro:

i. Apoio a Divulgacao dos autores e ilustradores no Estrangeiro: um dos programas
anuais de apoio a internacionalizacdo, designadamente o antigo Programa de

Apoio a Traducao, foi transformado na Linha de Apoio a Traducédo e Edicao,
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definida através de um protocolo assinado em 2019 entre a DGLAB e o Camoes
IP. Os dois programas apenas da responsabilidade da DGLAB mantém-se
autonomos: a Linha de Apoio a Edicao no Brasil e a Linha de Apoio a Edicao de
Ilustracao e BD no estrangeiro. No que se refere a presenca da DGLAB nas feiras
do Livro internacionais, € no que diz respeito a presenca enquanto pais
convidado, em 2024 estao ainda em aberto algumas hipoteses. Também a DGLAB
estara presente em Bolonha e em Frankfurt nas respetivas Feiras profissionais do
Livro, e a equipa interministerial encontra-se a programar novamente a presenca
na Feira de Leipzig em 2024, ja que, nao tendo a Feira onde Portugal deveria ter
acontecido como pais tema devido a pandemia, a presenca na Feira durante os
dois anos seguintes, a um custo muito baixo, foi combinada com a organizacao

da Feira.

O autor é o elemento inicial da cadeia do livro e da leitura, sobre quem deve
recair uma atencao particular das politicas publicas. Incluem-se neste segmento
o escritor, o ilustrador, o designer e o tradutor literario. E para o autor que a
DGLAB desenvolve varios projetos, nomeadamente o programa de atribuicao de
bolsas de criacao literaria, o apoio a prémios (prémios literarios de instituicoes
e associacbes (Prémio Oceanos, Grande Prémio do Romance e Novela
APE/DGLAB, Prémios do PEN Clube Portugués, Prémio Jacinto Prado Coelho da
APCL, Prémio Dom Dinis), o Prémio Nacional de Ilustracao atribuido pela DGLAB,
0 Prémio Design de Livro, também atribuido pela DGLAB. A preservacao do
patriménio literario, a manutencao da base de dados de autores, o apoio a sua
participacao em eventos em Portugal e no estrangeiro sao outras medidas
destinadas a divulgacao e valorizacdo dos autores portugueses.

Na sociedade moderna do conhecimento, a producao cultural constitui um
elemento estratégico para o desenvolvimento econdmico e social. Em face da
rapida transformacao dos instrumentos de informacao e comunicacdo, €
essencial preparar do pais para o predominio crescente das tecnologias digitais.
O Programa de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) define um conjunto de

investimentos e reformas que devem contribuir para as seguintes dimensoes:
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resiliéncia, transicao climatica e transicao digital. A DSL tera trés linhas que
envolvem editores e livrarias, e que em Ultima instancia apoiam indiretamente

os autores.

Area das Bibliotecas

1. Rede Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP): considera-se indispensavel dar
continuidade a gestao e alargamento da Rede que permita a adesdao de novas
bibliotecas publicas e garanta o cumprimento da missao das bibliotecas publicas,
nomeadamente através do cumprimento dos requisitos minimos de adesao, de
modo a rentabilizar o investimento ja realizado pela administracao central. A
reorientacao global de politicas pUblicas para a area das Bibliotecas Publicas
Municipais tem como linha orientadora global a articulacao e cooperacao com as
Comunidades Intermunicipais e Areas Metropolitanas, através do incentivo e
participacao técnica da DGLAB na formacao de redes intermunicipais de
bibliotecas. A DGLAB nao deve limitar a sua Intervencao técnica ao nivel das
infraestruturas, pelo que devera, também através do Programa de Apoio ao
Desenvolvimento de Servicos das Bibliotecas Plublicas (PADES) dar continuidade ao
desenvolvimento de servicos de biblioteca para os cidadaos. Deste modo pretende-
se potenciar a divulgacao e promocao das bibliotecas da RNBP, reforcando o apoio
técnico e financeiro a criacdo, instalacdo e desenvolvimento de servicos. De
acordo com as recomendacoes para o sector, o servico de biblioteca publica deve
cumprir os seus objetivos por forma a ser um ativo cultural, social e educativo de
elevada importancia, alinhado com o Manifesto da UNESCO para as Bibliotecas
Publicas, capaz de contribuir para o desenvolvimento do territorio e das diversas
literacias, com uma forte aposta no contexto digital, através do desenvolvimento

de competéncias nos cidadaos.

2. Programa de Apoio ao Desenvolvimento de Servicos das Bibliotecas Publicas
(PADES): entende-se como fundamental a melhoria substancial dos servicos
existentes nas Bibliotecas Publicas Municipais com componentes de financiamento
e apoio técnico na aquisicao de veiculos para instalacao de servicos de biblioteca
itinerante, de fundos bibliograficos, na renovacao dos meios informaticos, na
qualificacao, através de acdes de formacdo, dos seus quadros, e no estimulo ao

desenvolvimento das varias literacias, nomeadamente a digital, junto dos varios

20



I REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DIRECAO-GERAL DO LIVRO,
DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2024

segmentos de pUblico, visando a rentabilizacao dos investimentos ja efetuados na
construcao e equipamento destes espacos e numa logica de enquadramento de um
projeto que identifique as necessidades das comunidades nas suas especificidades
de cada territorio. De forma a permitir a sua melhor implementacdo, esta
estratégia so sera possivel de ser desenvolvida com o estabelecimento de acordos
de cooperacdo com as Comunidades Intermunicipais e Areas Metropolitanas e
através da operacionalizacao de grupos de trabalho intermunicipais, base de uma

verdadeira Rede Nacional de Bibliotecas PUblicas.

3. Prémio de Boas Praticas em Bibliotecas PUblicas Municipais: este prémio tem
como objetivo premiar, anualmente, servicos ou projetos inovadores e de grande
impacto na comunidade, desenvolvidos por bibliotecas publicas municipais
portuguesas, que contribuam também para uma melhor e mais eficiente gestao

dos recursos disponiveis e que ultrapassem as atividades regulares das bibliotecas.

4. Ill Encontro de Redes Intermunicipais de Bibliotecas Publicas: manter a
alternancia anual dos Encontros (Rede Nacional de Bibliotecas Plblicas e Redes
Intermunicipais de Bibliotecas) por forma a dar continuidade aos espacos de
reflexao e de debate sobre as Redes Intermunicipais e o desenvolvimento da

estratégia implementada pela DGLAB.

5. Por forma a contribuir para a formacao e capacitacao das equipas técnicas das
bibliotecas publicas municipais, em especial das que pertencem a Rede Nacional
de Bibliotecas Publicas (RNBP), pretende-se dinamizar o Programa de Intercambio
INLOCO num formato misto que viabiliza o acesso as sessdes através de
videoconferéncia e que € complementada com a visita ao espaco/projeto da
biblioteca presencialmente. Dar continuidade ao ciclo de Webinares da RNBP e
promover uma carteira de acées de formacao descentralizada “Formacao RNBP”,
bem como direcionada para as redes intermunicipais, de forma a contribuir para
a qualificacdo dos técnicos responsaveis por melhorar os servicos prestados aos

cidadaos, em contexto local e intermunicipal.

6. Promover anualmente a recolha dos dados estatisticos das Bibliotecas da Rede
Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP), através da distribuicao, recolha,
tratamento e divulgacdo do Questionario Estatistico efetuado aos 250 municipios

com bibliotecas publicas atualmente pertencentes a RNBP.
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7. Recomendacoes para as bibliotecas da RNBP: o momento de transformacao que
as bibliotecas publicas apresentam face aos desafios da transicao digital e a
mudanca nos habitos dos cidadaos na forma como acedem a informacao e aos bens
culturais, bem como, a mudanca como se apresenta a sociedade e a participacao
cidada através da biblioteca publica, obriga a repensar o funcionamento e os

servicos das bibliotecas as populacoes.
8. Comemoracdes 25 de abril RNBP

Incentivar a participacao das bibliotecas da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas,
para a recolha de testemunhos e sua divulgacao associada a comemoracao dos 50

anos do 25 de abril.

9. Eventos e atividades regulares

e Encontro de Grupos de Leitores da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas.

e Promover e divulgar a RNBP através dos canais de comunicacdo e da
Newsletter RNBP.

e Atualizar a informacao georreferenciada com cruzamento de dados de
localizacao para bibliotecas publicas, livrarias, casas de escritores, autores
portugueses e festivais literarios através da APP 3L.

e Incentivar a partilha de recursos e servicos na RNBP através da Bolsa de
Recursos RNBP.

Outros Projetos
1. Plano de recuperacao e Resiliéncia

O Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) € um programa de aplicacao nacional
que vai implementar um conjunto de reformas e de investimentos destinados a
repor o crescimento econémico sustentado.

A componente cultura tem por objetivo a valorizacao do patriménio cultural
enquanto fator de identidade, coesao social, conhecimento, desenvolvimento,
educacao, turismo e economia.

O objetivo geral desta componente passa por valorizar as artes, o patrimonio e a
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cultura enquanto elementos de afirmacao da identidade, da coesao social e
territorial e do aumento da competitividade econémica das regidoes e do pais
através do desenvolvimento de atividades de ambito cultural e social de elevado

valor econdmico.

2. O Investimento RE-C04-i01-Redes Culturais e Transicao Digital

A modernizacao da infraestrutura tecnoldgica da rede de equipamentos culturais
- teatros, cineteatros, cinemateca, museus, centros de arte, bibliotecas, Torre do
Tombo, Biblioteca Nacional, laboratérios de conservacdo e restauro, Arquivo
Nacional da Imagem em Movimento, instalacao do Arquivo Nacional do Som -
publicos, de ambito nacional e municipal. Este investimento a nivel nacional
permitird capacitar tecnologicamente a rede de equipamentos culturais, quer ao
nivel de software, hardware e de recursos qualificados, apoiando a transicao
digital da rede de equipamentos publicos de cultura.

A digitalizacao de artes e patrimonio - cinema, teatro, artes plasticas, musica,
danca, livros, fotografia, patriménio sonoro, arquivos histricos. E necessario
incrementar a taxa de digitalizacao de obras artisticas e de patrimonio cultural
em Portugal, em especial na arte contemporanea, nos museus e monumentos
nacionais e no cinema, o que permitira melhorar a experiéncia do publico e
assegurar a preservacao futura de obras de arte e do patriménio na sua expressao

mais global.

A internacionalizacdo, a modernizacao e a transicao digital do livro e dos autores

D

apoio a lingua portuguesa e aos agentes ligados a cadeia de producao

N

o))

comercializacao do livro, isto é, autores, editores e livrarias, através do apoio

Q-

traducao de obras literarias, a edicao de audiobooks e ebooks, bem como
modernizacao e transicao digital das livrarias.

Nesse sentido, a DGLAB estabeleceu os seguintes objetivos para o periodo 2023-
2025:

Area de Arquivos

e Na area dos Arquivos encontra-se prevista, entre 2023 e 2025, a digitalizacao
direta de 19.500.500 imagens de documentos do patriménio documental
pertencente aos 18 Servicos da DGLAB, geograficamente distribuidos pelo pais.
Foram implementadas, em 2023, todas as fases previstas do sistema de
armazenamento que suportara as imagens e que suporta todos os sistemas e
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servicos relacionados e disponibilizados para o acesso publico.

Area das Bibliotecas

Na area das Bibliotecas esta previsto o apoio para aquisicao de equipamentos
informaticos, bibliotecas itinerantes on line, sistemas de informacao e
catalogos integrados, em 239 bibliotecas publicas integradas na Rede Nacional
de Bibliotecas Publicas.

Esta ainda previsto, para 2024, a disponibilizacdo de uma plataforma de
empréstimo de livros eletronicos junto dos utilizadores de c. de 300 bibliotecas
publicas. Este novo servico permitira fomentar a leitura junto dos publicos das
bibliotecas da RNBP ao mesmo tempo que potencia o mercado da edicao digital,
acompanhando o movimento do incremento dos habitos de leitura em suporte
digital.

O Processo encontrou-se suspenso pelo Tribunal até Setembro de 2023. A
assinatura do contrato sera feita em dezembro do corrente ano de 2023.

Area do Livro

Na area do Livro esta previsto o apoio a editoras e livrarias através de trés
medidas: uma destinada a editoras através do apoio a ebooks e audiolivros;
outra a modernizacao de livrarias, e uma terceira para apoio a traducao de
obras de autores portugueses (onde se inclui a traducao dos Lusiadas para as

varias linguas da Uniao Europeia).

Area de Planeamento, Gestdo e Informacéo:

Plataforma de Gestao de Aquisicdes: De forma a garantir uma melhor
racionalizacdo de recursos através da centralizacdao dos servicos comuns,
visando uma melhor gestao de recursos financeiros, humanos e patrimoniais,
foi celebrado um protocolo entre a DGLAB e a Secretaria-Geral do Conselho de
Ministros (SGPCM) em 12 de fevereiro de 2015.

Tendo em conta o nimero de aquisicoes de bens e servicos solicitados pelas
varias unidades organicas dos servicos centrais e dos servicos dependentes,
sendo 18 edificios e considerando a necessidade de uma melhor gestao interna

de todos os processos aquisitivos, desde o inicio da manifestacdo da
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necessidade até a execucao financeira do contrato, torna-se necessario rever
o protocolo celebrado.

Neste ambito, sera entao implementada na DGLAB em 2024, a plataforma de
gestao de aquisicoes (GA), utilizada atualmente pela SGPCM e por grande parte
das entidades apoiadas pela Secretaria-Geral, de forma a podermos garantir
maior eficacia e eficiéncia no controlo e gestdao de todos os processos de
contratacao, incluindo o arquivo digital de todas as pecas dos procedimentos,
bem como as faturas. Esta plataforma permite seguir e acompanhar todo o fluxo
de trabalho adjacente a contratacao de bens e servicos, até a execucao final e
encerramento dos processos, permitindo uma melhor visao global do estado das
operacoes e a execucao orcamental, através de relatorios de acompanhamento.
A implementacao da plataforma GA, servira ainda como ferramenta de apoio
para dar cumprimento a toda a legislacao adstrita a atividade financeira e
patrimonial, quer sejam os Decretos de Execucao Orcamental, quer sejam as
Leis de Orcamento, ou o Coédigo dos Contratos Publicos e os demais diplomas

em vigor com as devidas atualizacoes.
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A DGLAB no ambito do PRR ¢é responsavel pelos seguintes projetos, sendo que os mesmos estao inscritos no Sistema de Informacao de Projetos
de Investimento (SIPI):

. . Desighacao ..
INV. Subinv. Medida gnac Atividades 2024
projeto
2023 (4.° trimestre) -
402.590 documentos
digitalizados
Digitalizacao de e e P
1 2 8 documentos de Digitalizacao de 2024 (4.° trimestre) - 100 000 € 5820000€ | 1295000€ | 7215000 €
Araui documentos de Arquivo | 10.717.766 documentos
quivo P
digitalizados
2025 (4.° trimestre) -
19.500.000 documentos
digitalizados
2024 (3.° trimestre) - 24
linguas com traducao
apoiada para a traducao da
. s obra “Os Lusiadas”
Internacionalizacao, ADoio & traducio d o
modernizacio e poio a traducao de 2024 (4.° trimestre) - 1.800
1 3 12 A obras literarias (taxa de | obras apoiadas GEPAC
transicao digital do . -
. incentivo de 70%)
livro e dos autores
2025 (4.° trimestre) - 1.200
obras apoiadas
Internacionalizacao, Apoio a edicao de
1 3 13 modernizacao e audiobooks e ebooks 2024 (4.° trimestre) - 6.000 GEPAC
transicao digital do (taxa de incentivo de obras apoiadas
livro e dos autores 60%)
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Atividades

2025 (4.° trimestre) - 4.000
obras apoiadas
Internacionalizacdo, | Apoio & modernizacdo e | 2024 (4.° trimestre) - 300
1 3 14 modernizacao e transicao digital das livrarias apoiadas GEPAC
transicao digital do livrarias (taxa de 2025 (4.° trimestre) - 200
livro e dos autores incentivo 60%) livrariaé apoiadas
Imn;c)((ajr:rarlﬁgnaélcl)z:gao, Criacao da Plataforma 2024 (3.° trimestre) - 300
1 3 15 rnizacac de Empréstimo de Livros | bibliotecas aderentes a 900 000 € 900 000 €
transicao digital do Eletronicos Plataforma
livro e dos autores
Aquisicao de
equipamentos,
bibliotecas itinerantes e | 2024 (2.° trimestre) - 215
Modernizacio da sistemas de informacédo | bibliotecas com
Infraestrutura e catalogos integrados, equipamentos adquiridos
Tecnologica da RNBP pallra.239 b1bl1.otecas
1 1 1 i publicas (Equipamento GEPAC
e aquisicao de 5 ' o
. informatico hardware e
bibliotecas ftware: bibliot
itenerantes software, otecas 2024 (4.° trimestre) - 239
itinerantes - servicos bibliotecas com
inme; s1§temas c,ie equipamentos adquiridos
informacao e catalogos
integrados)
Instalacao do Arquivo
Nacional do Som, espaco
museologico com forte 2024 (4.° trimestre) - 10
Instalacao do Arquivo :gg;%?gizge envolve equipamentos e softwares 2 460 000 € 2 460 000 €
Nacional do Som gica, adquiridos e 3 servicos
laboratorios de som, desenvolvidos
digitalizacao e restauro,
depositos de fonogramas
e outro deposito de
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Designacao

INV. Subinv. Medida Atividades

projeto

papel, equipamento de
som, software,
equipamento de
controlo ambiental,
polinucleacao,
servidores de arquivo
digital.

Total 100 000€ 9 180 000€ | 1 295 000€ 10 575 000€
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2. OBJETIVOS

Em complemento deste Plano de Atividades, apresenta-se a presente proposta de QUAR para o ano 2024. Nele estao espelhados os objetivos
estratégicos e os operacionais que se consideram referenciais para o atual Plano de Atividades.

ANO:2024

Ministro da Cultura

Entidade: Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB)

MISSAO: A DGLAB tem por missdo assegurar a coordenacéo do sistema nacional de arquivos e a execucdo de uma politica integrada do livro ndo escolar, das
bibliotecas e da leitura.

Objetivos Estratégicos

DESIGNACAO

OEL1: Estruturar, valorizar e promover redes e comunidades de arquivos, publicos e privados, enquanto instrumento de accountability, eficiéncia e eficacia da gestéo.

OE2: Construir estruturas sociais e tecnologicas que processem, acessibilizem e promovam a disseminagéo e fruigéo de conteidos culturais.

OE3: Divulgar o livro e 0 autor portugués no estrangeiro.

OE4: Promover as literacias e a cidadania.

OES5: Apoiar a requalificacdo e modernizacédo de servigos em bibliotecas publicas.

Objetivos Operacionais

Eficacia

PESO 20%

001. Assegurar a continuidade dos diferentes programas de apoio a edigdo, a traducdo e a participacdo da DGLAB e dos autores portugueses nos principais certames 25%
internacionais ligados ao livro.

Valor
critico

INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia PESO Observagcoes Resultado Taxa Realizacdo Classificagdo
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# de apoios a obras publicadas no estrangeiro e
01. | apresengas de autores, feitas direta ou 150 150 150 20
indiretamente.

187 100%

Método de Medida: Contabilizag&o de apoios. Considera-se
objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador se situar entre
#130 e #170. Considera-se SUPERADO se o resultado for = ou
> que VC. Observando-se esta Ultima condigdo, a Taxa de
Realizacdo do Indicador serd = a 125%

002. Promover atividades inscritas no ambito da Acéo Cultural Externa (ACE) 2024

25%

Valor

INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia aTfifien PESO Observacoes Resultado Taxa Realizacdo Classificacdo
Método de Medida: # de atividades promovidas no ambito da
Acéo Cultural Externa 2024.
02 # de acdes promovidas 10 10 10 P 13 100% Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador

se situar entre 8 e 12. Considera-se SUPERADO se o resultado
for = ou > 13 (VC). Observando-se esta Gltima condicdo, a
Taxa de Realizacdo do indicador serd igual a 125%

003. Proceder ao acompanhamento da execucéo e controlo de qualidade relativo ao contrato de prestacdo de servigos de digitalizacdo direta de 19.500.500 imagens de 50%
documentos no dmbito do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia, 2022 / 2025
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia c\iiatliiz PESO Observacoes Resultado Taxa Realizacdo Classificacdo
Método de Medida: Percentagem de documentagéo destinada a
ser capturada devidamente organizada, descrita e disponivel
% da documentacéo destinada a ser capturada para digitalizacdo. Considera-se objetivo ATINGIDO se o
03. | em 2024 devidamente organizada, descrita e 98% 1% 100% 100% | resultado do indicador se situar entre 97% e 99%. . Considera-
disponivel para digitalizagéo. se SUPERADO se o resultado for > 99%. Observando-se esta
Gltima condicéo, a Taxa de Realizacdo do Indicador serd = a
125%
Eficiéncia PESO 20%
— o . . : - o . . .. - . 20%
004. Incrementar emissado de certiddes e declaragdes Certificadas com Assinatura Eletrénica qualificada, independentemente da entidade solicitante, publica ou privada
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia c\i?tli?; PESO Observacdes Resultado Taxa Realizagdo Classificagdo
Método de Medida: % de certiddes e declaragdes Certificadas
com Assinatura Eletrénica Qualificada (CDCAEQ).
Forma de Célculo: TXCDCAEQ=(#CDCAEQ / #Certiddes e
Taxa de certiddes e declaragdes Certificadas declaragdes em Papel)*100.
04. com Assinatura Eletrénica Qualificada 16% 16% 16% 3% 20% 100% | Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador
emitidas pelos servigos DGLAB. se situar entre 13% e 19%. Considera-se SUPERADO se o
resultado for = ou > 20% (VC).
Observando-se esta tltima condicdo, a Taxa de Realizagéo do
Indicador serd = a 125%
005. Promover e divulgar o patriménio arquivistico & guarda da Rede DGLAB e fomentar a criag&o literaria para o aumento de publicos leitores. 30%
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia c\fiitli?:g PESO Observacoes Resultado Taxa Realizagdo Classificacdo
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Método de Medida: Contabilizagéo via Google Analytics de #
paginas DIGITARQ darede DGLAB de Arquivos
# de visualizacBes de paginas de documentos visualizadas. Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado
05. | consultadas em linha nos sites da Rede 24000 000 | 20000 000 20 000 000 2000 000 25000 000 70% | do indicador se situar entre #18.000.000 e #22.000.000.
DGLAB Considera-se SUPERADO se o resultado for = ou > que VC.
Observando-se esta Ultima condicéo, a Taxa de Realizagédo do
Indicador serd = a 125%
# de iniciativas promovidas e apoiadas pela Método de Medida: Contabilizag&o de iniciativas
DGLAB ou por associagdes e institui¢des que desenvolvidas. Considera-se objetivo ATINGIDO se o
06 prossigam 0s mesmos objetivos em articulagédo 50 50 50 3 63 30% resultado do indicador se situar entre #47 e #53. Considera-se
. com a DGLAB, que contribuam para o B SUPERADO se o resultado for = ou > que VC. Observando-se
fomento da criagéo literaria e para o aumento esta Ultima condigéo, a Taxa de Realizacéo do Indicador sera =
de plblicos leitores. a 125%
006. Disponibilizar contetdos digitalizados contribuindo para afirmar a importancia da lingua portuguesa como instrumento de identidade de Portugal no mundo, 20%
incluindo patriménio arquivistico comum com os paises da CPLP
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia c\:iatlii; PESO Observacoes Resultado Taxa Realizacdo Classificacdo
Método de Medida: Contabilizagéo de imagens
disponibilizadas em ambiente WEB nos sitios da rede
DGARQ.
. . - Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador
07. # de imagens disponibilizadas 4000 000 2000 000 2000 000 300 000 2500 000 60% se situar entre #1.700.000 e #2.300.00. Considera-se
SUPERADO se o resultado for = ou > que VC. Observando-se
esta Ultima condigo, a Taxa de Realizacéo do Indicador sera =
a125%
Método de Medida: Contabilizacédo do nimero de Registos
Descritivos disponibilizados.
. - . - Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador
08. | # de registos descritivos disponibilizados 260 000 160 000 160 000 20 000 200 000 40% se situar entre #140.000 e #180.000 Considera-se SUPERADO
se o resultado for = ou > que VC. Observando-se esta tltima
condicéo, a Taxa de Realizacdo do Indicador sera = a 125%
007. Garantir a eficiéncia gestionaria dos recursos orgamentais da DG 30%
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia xiatlitg PESO Observacoes Resultado Taxa Realizacdo Classificacdo
Método de Medida: % de valor cobrado de receitas proprias
face ao valor orgamentado.
Taxa do valor cobrado de receitas proprias o Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador
09. face ao valor orcamentado 80% 80% 80% 5% 86% 100% se situar entre 75% e 85%. Considera-se SUPERADO se 0
resultado for = ao VC. Observando-se esta Ultima condicéo, a
Taxa de Realizacdo do Indicador sera = a 125%
Qualidade PESO 60%
008. Melhorar o conhecimento sobre os recursos e servicos das Bibliotecas Publicas 18%
INDICADORES ‘ 2022 | 2023 ‘ META 2024 ‘ Tolerancia c\ﬁ?tli?::’) ‘ PESO ‘ Observacoes Resultado Taxa Realizagdo Classificacdo
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Método de Medida: contabilizag&o # de dias para apresentacéo
da Memoria Descritiva a Direcdo DGLAB.
Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado entre 1 de

10. | divulgacdo dos resultados do questionario 350 350 350 15 262 60% | dezembro e 31 de Dezembro. Considera-se SUPERADO se
estatistico da RNBP concretizado até 19 de setembro (VC). Observando-se esta
Gltima condic&o, a Taxa de Realizacdo do indicador sera igual
a125%
Método de Medida: # de novas bibliotecas integrada.
- . Considera-se objetivo ATINGIDO se integradas entre 6 e 8
11, | #denovas bibliotecas integradas na Rede nla 7 7 1 9 40% | bibliotecas na RNBP. Considera-se SUPERADO se = ou > 9
Nacional de Bibliotecas Publicas P L s
(VC), Observando-se esta ultima condicao, a Taxa de
Realizacdo do indicador seré igual a 125%
009. Promover a utilizacdo de horarios flexiveis e modalidades de organizacdo do trabalho que facilitem a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal 41%
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia Xﬁlﬁ:g PESO Observacoes Resultado Taxa Realizacdo Classificacdo
Método de Medida: % de pareceres favoraveis a pedidos de
horarios e regimes de trabalho adaptados.
Taxa de pareceres favoréaveis a pedidos de o Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do indicador
12| horérios e regimes de trabalho adaptados. na 80% 80% 5% 86% 100% | s situar entre 75% e 85%. Considera-se SUPERADO se 0
resultado for = ou > ao VC. Observando-se esta (ltima
condicéo, a Taxa de Realizacdo do Indicador sera = a 125%
010. Publicar na Pagina Web da DGLAB o Relatério Sumariado do Inquérito a satisfacdo de clientes externos da DGLAB 2024, com afericdo do indice global de 41%
satisfacéo.
INDICADORES 2022 2023 META 2024 Tolerancia c\ll‘i’itli?::) PESO Observacoes Resultado Taxa Realizacdo Classificacdo
Método de Medida: contabilizagéo # de dias seguidos para
. - s . apresentagéo da Memoria Descritiva a Direcdo DGLAB.
#ud;ig;aségaég g:{;fgﬂbcgﬂf'?al:?:gg%g Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado entre 1 de
13. Fn ue’ritgo de Satisfacio dos Clientes Externos 350 350 350 15 262 50% | dezembro e 31 de Dezembro. Considera-se SUPERADO se
q Stag concretizado até 19 de setembro (VC). Observando-se esta
da DGLAB na P4gina Web v - A T .
Gltima condicéo, a Taxa de Realizacéo do indicador ser4 igual
a 125%
Meétodo de Medida: indice de satisfagaoi dos clientes externos
; da DGLAB.
14. Indice de satisfagéo dos Clientes Externos da 80% 80% 80% 506 86% 50% Considera-se objetivo ATINGIDO se o indice de satisfagéo se

DGLAB

situar entre 75% e 85%. Considera-se SUPERADO se 0
resultado for = ou > ao VC. Observando-se esta ltima
condicéo, a Taxa de Realizacdo do indicador serd igual a 125%

NOTAS EXPLICATIVAS

Objetivos Relevantes: 3, 4, 6, 9,10
Critérios de selecio: O n.2 de objetivos relevantes escolhidos (5) é igual/superior ao n.2 de objetivos relevantes exigidos (pelo menos metade dos objetivos operacionais do organismo). A soma da percentagem de
contribuigdo para a avaliagdo final destes 5 objetivos operacionais é de 70% .
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Recursos Humanos

= Realizado
DESIGNACAO Poggjzgao Qu:d:gvgedsgoal Pontos planeados
p UERHE Pontuago DESVIOS
Dirigentes - Dire¢do Superior 20 4 80
Dirigentes - Direcdo intermédia e chefes de equipa 16 27 432
Técnico Superior - (inclui especialistas de informatica) 12 171 2052
Coordenador Técnico - (inclui chefes de sec¢io) 9 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 145 1160
Encarregado geral operacional 7 0
Encarregado operacional 6 0
Assistente operacional 5 53 265
Total 400 3989
Notas:
DESIGNACAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIOS
Orgamento de atividades 13 765 706,00 €
Despesas com Pessoal 10 892 796,00 €
Aquisi¢des de Bens e Servicos 1877 334,00 €
Outras despesas correntes 948 938,00 €
Despesas restantes 46 638,00 €
Orgamento de Investimento 16 326 734,00 €
Outros
TOTAL (OA+Orcamento Investimento+Outros) 30 092 440,00 € -€ -€
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JUSTIFICACAGAO DE DESVIOS

AVALIACAO FINAL

Eficacia

Taxa
Realizacéo

Classificacéo

001. Assegurar a continuidade dos diferentes programas de apoio a edicdo, a traducdo e a participacdo da DGLAB e dos autores portugueses nos
principais certames internacionais ligados ao livro.

002. Promover atividades inscritas no &mbito da Acéo Cultural Externa (ACE) 2024

003. Proceder ao acompanhamento da execucéo e controlo de qualidade relativo ao contrato de prestacao de servicos de digitalizacdo direta de
19.500.500 imagens de documentos no ambito do Plano de Recuperacao e Resiliéncia, 2022 / 2025

Eficiéncia

004. Incrementar emissdo de certiddes e declaracdes Certificadas com Assinatura Eletrénica qualificada, independentemente da entidade solicitante,
publica ou privada

0O05. Promover e divulgar o patriménio arquivistico a guarda da Rede DGLAB e fomentar a criagdo literaria para o aumento de publicos leitores.

006. Disponibilizar contetidos digitalizados contribuindo para afirmar a importancia da lingua portuguesa como instrumento de identidade de
Portugal no mundo, incluindo patriménio arquivistico comum com os paises da CPLP

O07. Garantir a eficiéncia gestionaria dos recursos orgamentais da DG

Qualidade

008. Melhorar o conhecimento sobre o0s recursos e servigos das Bibliotecas Publicas

009. Promover a utilizacdo de horarios flexiveis e modalidades de organizagéo do trabalho que facilitem a conciliagdo da vida profissional, familiar e
pessoal

global de satisfacéo.

010. Publicar na Pagina Web da DGLAB o Relatério Sumariado do Inquérito a satisfacio de clientes externos da DGLAB 2024, com afericdo do indice
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Indicadores Fontes de Verificagao

Eficacia
01. # Qe apolos a opras_ publicadas no estrangeiro e a presengas de autores, Relatério GERFIP com descricéo das transferéncias de pagamentos efetuadas.
feitas direta ou indiretamente.
02. | # de acbes promovidas Relatérios de monitorizagdo ACE
. " - -
03. % da giocumentag_ao des_tlnadg aser cap;u_rad_a em 2024 devidamente Informacéo de reporte a Direcio da DGLAB
organizada, descrita e disponivel para digitalizagao.
Eficiéncia
Taxa de certiddes e declaragdes Certificadas com Assinatura Eletronica x NP
04. Qualificada emitidas pelos servicos DGLAB. Informagao de reporte a Diregao da DGLAB
# de visualizagGes de paginas de documentos consultadas em linha nos - S . .
05. sites da Rede DGLARB Relatorio de Monitorizagdo Google Analytics aos Sites DIGITARQ da rede DGLAB
# de iniciativas promovidas e apoiadas pela DGLAB ou por associagdes e
06. INSHtUIGOEs que prossigam os mesmos obJet|vo_s em a_rtmglggao coma Relatério informativo com descri¢do de iniciativas desenvolvidas pela DGLAB ou por associaces a instituicoes.
DGLAB, que contribuam para o fomento da criacéo literéria e para o
aumento de publicos leitores.
07. | # de imagens disponibilizadas Ficha 28 do Sistema de Indicadores DGLAB e aplicagdo DIGITARQ
08. | # de registos descritivos disponibilizados Ficha 27 do Sistema de Indicadores DGLAB e aplicacdo DIGITARQ
. L Balancete a 31 de Dezembro; relatério a enviar a Secretaria Geral PCM relativo a aplicagdo SIADAP; Publicacao
09. | Taxa do valor cobrado de receitas proprias face ao valor orcamentado
na Intranet da DGLAB

Qualidade

35



l REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DIREGAO-GERAL DO LIVRO,
DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2024

# de dias para validagdo, apuramento e divulgacéo dos resultados do

10. questionario estatistico da RNBP Publicagdo dos resultados do questionério no sitio WEB da DGLAB
11. ﬁfﬁ,iréz\slas bibliotecas integradas na Rede Nacional de Bibliotecas Protocolos de adeséo assinados entre os Municipios e a DGLAB.
12 Taxa de pareceres favoraveis a pedidos de horarios e regimes de trabalho Balanco Social
adaptados.
# de dias para afericdo, consolidacéo e publicacdo do Relatério Sumariado
13. | do Inquérito de Satisfacdo dos Clientes Externos da DGLAB na Pégina Publicagdo dos resultados do questionario no sitio WEB da DGLAB
Web
14. | indice de satisfacdo dos Clientes Externos da DGLAB Publicagdo dos resultados do questionario no sitio WEB da DGLAB

Apresenta-se, ainda, os pontos fortes e fracos existentes, as ameacas e as oportunidades que condicionam a atividade da organizacédo, de acordo com a

aplicacdo da andlise SWOT, conforme Anexo I.
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3. ATIVIDADES E PROJETOS

3.1. Os Produtos das atividades e os Utilizadores

A DGLAB gere um leque alargado de produtos e servicos com origem nas suas
atividades destinados aos seus utilizadores externos, a sua razao de existéncia
enquanto organismo publico responsavel pela coordenacao do sistema nacional de
arquivos e pela execucao de uma politica integrada do livro nao escolar, das bibliotecas
e da leitura.

Sao os seguintes os principais bens e servicos prestados aos utilizadores externos:
Sector Livro

» Promover a divulgacao do Livro e do autor portugués no estrangeiro, através da
participacao e representacao da DGLAB nos principais certames e organizacoes
internacionais; do incremento das politicas de apoio a traducao e edicao de obras
de autores portugueses, bem como a sua difusdao internacional através da
participacao dos escritores e ilustradores em Feiras do Livro, festivais literarios e
residéncias de escritores.

» Apoiar os autores através do programa de atribuicao de bolsas de criacao literaria;

» Apoiar entidades que promovam o livro e a leitura, através do reconhecimento dos
autores através de Prémios Literarios, ou dos prémios de design e da ilustracao de
qualidade nos livros para diferentes publicos atribuidos pela DGLAB;

» Produzir e disponibilizar informacao sobre autores portugueses, traducdes de
autores editadas em todo o mundo, bem como sobre editoras e livrarias;

= Disponibilizar online informacao relativa a prémios literarios a que o publico pode
concorrer, mantendo atualizada a base de dados de prémios literarios, com vista a
sua divulgacao.

= Comemorar as principais efemérides ligadas ao livro, através da producao de
materiais de sensibilizacao que sao distribuidos por bibliotecas e livrarias.

» Apoiar as livrarias independentes através da sua divulgacao sistematica.

Setor Bibliotecas

= Apoiar a criacao de servicos e instalacao de bibliotecas pUblicas municipais;
» Divulgar informacdo estatistica sobre as bibliotecas publicas integradas na Rede
Nacional de Bibliotecas PUblicas;
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» Dinamizar oportunidades de formacao e qualificacao dos técnicos das bibliotecas
publicas;

» Divulgar projetos e servicos promovidos pelas bibliotecas publicas;

» Atribuir e dinamizar o Prémio de Boas Praticas em Bibliotecas Publicas Municipais
como forma de potenciar o papel social e cultural das bibliotecas;

= Manter e divulgar a aplicacao 3 L - Livro, Leitura e Literacias no que diz respeito
aos dados das bibliotecas publicas, por forma a divulgar estes conteldos junto da
populacao;

» Promover o Programa de Apoio ao Desenvolvimento de Servicos das Bibliotecas
Publicas (PADES) em articulacdo com as Comunidades Intermunicipais e Areas
Metropolitanas.

Setor dos Arquivos

» Elaboracao de propostas de politicas e planos nacionais de protecao, valorizacao e
promocao do patrimoénio arquivistico, bem como execucao de formalidades com
vista a sua salvaguarda;

= Auditorias a sistemas de arquivos;

» Consultoria técnica a entidades externas, com particular incidéncia na
classificacao, avaliacao, selecao e eliminacao de informacao;

= Desenvolvimento de estudo para o Projeto de construcao de um Arquivo Geral da
Administracao Central, que visa desenvolver uma infraestrutura fisica no interior do
Pais a fim de albergar Arquivos da Administracdo Central que se encontram
depositados em espacos localizados nos grandes centros urbanos.

= Consultoria técnica a entidades externas, com particular incidéncia na avaliacao,
selecao e eliminacao de massas documentais acumuladas;

* Producao e adaptacao de instrumentos técnicos e normativos;

= Organizacao, descricao, digitalizacao e disponibilizacao online de informacao dos
documentos custodiados, de forma estruturada em base de dados, com associacao
de objetos digitais;

* Intervencoes de preservacao, de conservacao e restauro dos documentos graficos e
fotograficos;

» Fornecimento de bens e servicos relativos a leitura presencial ou a distancia dos
documentos arquivisticos, com especial incidéncia na reproducao documental;

= (Certificacao de documentos;

= Cedéncia de instalacoes;

» Cedéncia de documentos para exposicées nacionais e internacionais.
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Como utilizadores dos nossos servicos destacam-se, de entre todos, os organismos da
administracao direta e indireta do Estado, a administracdo autarquica, as
universidades, os detentores privados de arquivos, os escritores, os editores
portugueses e estrangeiros, os cidadaos em geral e investigadores em particular, os
PALOP e, bem assim os organismos internacionais ao abrigo de protocolos ou acordos

de parceria estabelecidos.

3.2. As Atividades

Quando nos reportamos a ATIVIDADES de uma instituicao referenciamos tudo o que
correntemente a organizacao faz para o cumprimento das suas atribuicées e missao.

A conjugacdo das Atividades com as competéncias a desenvolver pelas unidades
organicas envolvidas, seguem no quadro seguinte:

Macro processos
organizacionais/ Competéncias/Ac¢des a desenvolver
ATIVIDADES

= Divulgar os autores e a literatura portuguesa no estrangeiro, através de

programas proprios ou em articulacdo com o Camoes, IP.

= Participar nas Feiras do Livro no estrangeiro, ou em articulacao com outras
entidades no caso da Feira do Livro de Leipzig ou do Nami Children’s Book

Festival, ou diretamente com stand da DGLAB.

= Apoiar e incentivar a atividade criadora dos autores, através de programas e
projetos que reconhecam a sua importancia fundamental no quadro do setor

do livro, como as Bolsas de Criacao Literaria;

= Apoiar e promover a edicdo de obras de relevante interesse literario e

atrimonial;
1. Promocéao e P

» Produzir e disponibilizar informacdo sobre escritores e ilustradores

divulgacao do

Livro e do autor Documentacao de Autores Portugueses;

portugueses, mantendo atualizada a base de dados do Centro de

portugués » Produzir e disponibilizar informacao sobre editoras e livrarias, mantendo
atualizada as respetivas bases de dados e divulgando as suas atividades;

= Incentivar a ilustracao de livros, através da atribuicao do Prémio Nacional de

Ilustracdo e do apoio a participacao de ilustradores em eventos, tanto em

Portugal como no estrangeiro;

= Incentivar o design de livros de qualidade, através da atribuicao do Prémio

Design de Livro;

= Promover o programa de incentivo a leitura e escrita em meio prisional, em

articulacao com a DGRSP;

= Organizar o Prémio Camdes, em conformidade com o estabelecido no
respetivo Protocolo, em articulacdo com o Gabinete de Estratégia,
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Competéncias/Ac¢des a desenvolver

Planeamento e Avaliacao Culturais (GEPAC) e com a Biblioteca Nacional do Rio
de Janeiro;

Apoiar o Prémio Oceanos, que promove as obras de qualidade dos autores
lusofonos;

Promover a leitura e as literacias através de projetos proprios ou em
articulacdo com entidades dos setores publico e privado que contribuam
decisivamente no combate a iliteracia e a exclusao social;

Atualizar a base de dados de Prémios Literarios, bem como disponibilizacao
ao publico de informacéao atual sobre a abertura de prémios literarios;
Disponibilizar das atividades da Direcao de Servicos do Livro nas ferramentas
da Web 2.0 entretanto criadas ou reformuladas;

Participar no CERLALC, através da troca de informacao sobre promocao da
leitura, direito de autor e estatisticas do livro nos paises ibero-americanos.

2. Promocgao,
qualificacdo e
auditoria de uma
rede de arquivos e
de fomento da
cooperagao
institucional e da
articulacao

técnica

Realizacao de auditorias e fiscalizacao em arquivos;

Realizar diagnosticos destinados a garantir um conhecimento sobre o
patrimoénio arquivistico nacional e manter atualizado um sistema de
referenciacao de entidades detentoras do patriménio arquivistico;

Emitir parecer sobre os projetos de portarias de gestao de documentos, bem
como sobre propostas de conservacao e eliminacao de documentos,
identificadas pelas administracoes produtoras;

Emitir parecer sobre a criacao de servicos de arquivo puUblicos, de ambito
nacional, regional e local e sobre a qualidade de servicos e sistemas de
arquivo;

Promover a qualidade dos sistemas de arquivo da administracao,
nomeadamente através de processos de apoio técnico e publicacdao de
documentos técnicos e normativos;

Promover e assegurar a gestao da Rede Portuguesa de Arquivos;

Participar em programas que visem a racionalizacao da producao documental,
da sua gestdo e do acesso a informacao do sector publico.

3. Salvaguarda do
patrimoénio
arquivistico

Elaborar e propor politicas e planos nacionais de protecdo, valorizacao e
promocao do patrimonio arquivistico;

Assegurar os procedimentos e formalidades necessarios a protecao legal dos
bens culturais arquivisticos;

Assegurar a gestao dos registos patrimoniais de inventario e de classificacao;
Assegurar as incorporacoes previstas, nos termos da lei, e promover outras
aquisicoes de patrimdnio arquivistico de interesse.
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Competéncias/Ac¢des a desenvolver

4. Organizacao,
descricao e gestao
da documentacao
arquivistica

= Organizar e descrever fundos e colecdes a guarda dos arquivos dependentes;

Assegurar Ficheiro Nacional de Autoridade Arquivistica.

5. Promocéo da
fruicéo,
comunicacdo e
acesso ao
patriménio
arquivistico e
fotografico e
transferéncia de
suportes conexa

Acompanhar as iniciativas de governo eletronico desenvolvendo estudos e
projetos que contribuam para a preservacao do patriménio arquivistico digital;
Desenvolver planos nacionais de digitalizacdo e acompanhar projetos de
implementacao transversal no dominio do patrimonio arquivistico e
fotografico;
Apoiar os arquivos dependentes na concecao, desenvolvimento e
implementacao de projetos de digitalizacao e outros;

Coordenar a promocao e exploracao dos meios web para o acesso ao
patrimonio arquivistico nacional e a prestacao de servicos aos utilizadores;
Promover o conhecimento e a fruicdo do patriménio arquivistico de que é

depositario.

6. Preservacgéo e
conservacao do
patrimoénio
arquivistico e
fotografico

Promover a investigacdo, publicacdo e divulgacdo relativa a preservacao,
conservacao e restauro do patrimdnio arquivistico e patrimonio fotografico;
Executar as acdes adequadas a preservacao, conservaciao e restauro do
patrimonio arquivistico e patrimonio fotografico;

Apoiar tecnicamente a definicdo e implementacao de procedimentos de
preservacao e conservacao do patrimonio arquivistico e fotografico da DGLAB.

7. Gestao e
manutencdo de
infraestruturas e
dos sistemas
aplicacionais

Coordenar, gerir e apoiar no planeamento, execucao e controle dos
procedimentos relativos a projetos, obras, afetacées e utilizacdo dos imoveis,
bem como a sua conservacao, manutencdo e seguranca incluindo dos
equipamentos adstritos as instalacoes;

Efetuar o planeamento de sistemas de informacdo, em todo o ambito de
atuacao da DGLAB, bem como definir as politicas e orientacdes gerais de
gestao e exploracao dos arquivos dependentes;

Apoiar tecnicamente a definicdo e desenvolvimento de projetos de

informatizacao e digitalizacao da DGLAB;
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Competéncias/Ac¢des a desenvolver

Assegurar a gestao e exploracédo dos sistemas e equipamentos informaticos da

DGLAB, bem como a gestao e exploracao da rede de comunicacoes.

8. Apoio e
modernizagao das
bibliotecas

publicas

Gerir o programa da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas, planeando e
acompanhando as medidas da politica para o setor;

Elaborar e promover a aplicacdo de orientacdes técnicas e normativas de
carater nacional e internacional, aplicaveis ao setor das bibliotecas publicas;
Elaborar e colaborar na elaboracdo de diplomas legais na area das bibliotecas
publicas;

Promover a qualidade do servico de biblioteca publica, através da sua
monitorizacao e avaliacao regular;

Constituir e orientar equipas de consulta técnica para acompanhamento de
projetos nas suas diversas vertentes;

Promover a cooperacao e o trabalho em rede entre bibliotecas, em
colaboracao com outras entidades;

Incentivar e apoiar a criacao de novos servicos, com recurso as tecnologias de
informacao e comunicacao e participar em projetos e iniciativas que
promovam a inovacao e a qualidade nesse dominio;

Cooperar com outras entidades, no plano nacional e internacional, na
concegao e execucao de projetos e programas especificos da area, incluindo
os relativos a formacao e qualificacao dos técnicos de bibliotecas;

Participar em iniciativas, a nivel local, regional, nacional e internacional que

contribuam para a inovacao no sector.

9. Cooperacao

internacional

Definir, planear e executar programas e ac¢les de divulgacao dos autores
portugueses e das respetivas obras no estrangeiro, contribuindo para uma
crescente difusao e reconhecimento da literatura e dos autores portugueses
junto dos diferentes publicos e mercados editoriais;

Viabilizar o acesso ao livro em portugués nos paises africanos de lingua oficial
portuguesa e Timor -Leste, através do apoio técnico e financeiro a projetos
propostos pelos paises parceiros, sem prejuizo das atribuicdes préprias do
Ministério dos Negocios Estrangeiros.

Promover acoes de colaboracao na difusdao do Patriménio Arquivistico Comum,
bem como implementar medidas decorrentes da assinatura de Memoranduns
de Entendimento com diversos paises.

Participar em projetos internacionais na area da gestdo e preservacao de
arquivos digitais, em articulacao com o GEPAC da Cultura
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Competéncias/Ac¢des a desenvolver

ATIVIDADES

= Participar na preparacdao e execucao de acordos culturais no dominio das
competéncias da DGLAB em articulacdo com o GEPAC

» Produzir todos os documentos de gestdo estratégica e planeamento,
nomeadamente o orcamento, o plano anual de atividades, os mapas de
pessoal, 0 QUAR, o balanco social, o relatorio anual de atividades, a conta de
geréncia — ou outros instrumentos de gestdo necessarios — e acompanhar a
sua execucao;

= Preparar as candidaturas ao Fundo de Reabilitacao e Conservacao Patrimonial
e assegurar o seu acompanhamento e controlo;

= Apoiar na preparacao das candidaturas a fundos comunitarios e outros;

= Submeter pedidos de reembolso, no ambito do acompanhamento da execucdo
financeira e material dos projetos cofinanciados;

= Propor e desenvolver estratégias de captacao de apoios mecenaticos

= Assegurar a gestdao orcamental e as tarefas relativas a gestdo dos recursos

10. Apoio, humanos e a apresentacao de relatorios periddicos de situacao;

planeamento e

administracao

Elaborar o plano anual de formacao;

Garantir o cumprimento das normas relativas as condicdes de higiene, salde
e seguranca no trabalho;

Colaborar com a Unidade Ministerial de Compras (UMC) do Ministério,
efetuando a agregacao das necessidades de aquisicao de bens e servicos;
Contribuir para a eficiéncia e qualidade dos servicos prestados, elaborando e
mantendo atualizados manuais de procedimentos internos e propondo medidas
visando a sua desmaterializacao;

Acompanhar as medidas preconizadas pela sociedade de informacao e
promover a sua aplicacdo visando alcancar objetivos de racionalizacdo e
modernizacao administrativa para a efetiva desmaterializacao e simplificacao
dos procedimentos. Implementacao de processo digital de despesa, junto com
a SGPCM, de forma a possibilitar a agilizacao e a celeridade de processos e

procedimentos.
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No quadro abaixo elencam-se os projetos mais relevantes que a Direcao-Geral prossegue, iniciados ou em continuagao:

<
<
S
= Z
28
;n:
|.u°

UNIDADE
ORGANICA

DESIGNACAO PROJETOS / ATIVIDADES

Breve descricao dos Projetos/Atividades

Resultados expectaveis em finais 2024

Organizacao, descricao e

disponibilizacao da documentacao

para captura/digitalizacao Assegurar a descricao, organizacao e disponibilizacao da documentacao
L HE | DR imediata no ambito do PRR e destinada a ser capturada no ambito do PPR L2 i ST 20

consulta através do modulo web

do Digitarq

Assegurar a qualidade das imagens

digitalizadas pela empresa Avaliar a qualidade de imagens capturadas pela empresa responsavel, no | 10% por cada entrega de imagens digitalizadas
2 AD | ADBGC p AR .

responsavel pela captura, no ambito do PRR pela empresa responsavel pela captura

ambito do PRR

Aumentar o nimero de registos

descritivos de documentos Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos disponiveis Disponibilizacao de 2.700 novos registos
3 AD | ADBGC | . o ; ’ : - o

disponiveis para consulta atraves | para consulta atraves do modulo web do Digitarq. descritivos

do modulo web do Digitarg.

Incrementar o nimero de
4 AD | ADBGC rgpreslentggoes digitais (flchelrgs) Incrementar o ndmero de rgpresentagoes Q1gltals (ficheiros) disponiveis Disponibilizacio de 120.000 imagens

disponiveis para consulta através | para consulta atraves do modulo web do digitarq

do médulo web do digitarq

(70%) Cumprimento (Condicionado a
5 AD | ADBGC | Cumprimento de prazos Regulamento Servicos DGLAB_Jun22 operacionalidade do equipamento e
plataformas)
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Assegurar, trimestralmente e até
30/09/2024, que 33,33% da
documentacao destinada a ser

Organizar, descrever e disponibilizar documentacao para

6 AD | ADBJA | capturada no ambito do PPR se captura/digitalizacao imediata para consulta através do modulo web do | 100% em 30/09/2024
encontre devidamente organizada, | Digitarq
descrita e disponivel para
digitalizacao
Avaliar qualidade de imagens
capturadas, nos termos do ponto o . N .
7 AD | ADBJA |1.2.10, Clausula 25.°, Parte II, 10% por cada entrega de imagens digitalizadas pela empresa responsavel 10%
AR - pela captura
Especificacoes técnicas do
Contrato
Aumentar o nimero de
representacdes digitais , - C e -
8 AD | ADBJA | disponibilizadas de documentos de Aumentar o numero FIe representacoes digitais disponibilizadas de 20 000
. documentos de arquivo na base de dados do ADBJA
arquivo na base de dados do
ADBJA,
Aumentar o nimero de registos
9 AD | ADBJA descritivos de documentos Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos disponiveis 3500
disponiveis na base de dados do para consulta na base de dados do ADBJA
ADBJA
Garantir o cumprimento dos
prazos de entrega de pedidos de Cumprimento dos prazos de entresa de pedidos de reproducio 65% de pedidos de reproducao, certificacao
10 | AD | ADBJA |reproducao certificada e nao P! 10s prazo s P P ; entregues no prazo igual ou inferior a 5 dias
e - certificada e nao certificada de documentos o . . >
certificada, previstos no Anexo Il Uteis apos confirmacao do pagamento
do Regulamento em vigor
11 | AD | ADCTB Organizacao, dgscrlgao. e ggstao D!spomblllzagao de registos descritivos, através do modulo Web do 2500
da documentacao arquivistica Digitarq
Promocao da fruicao, comunicacao
12 | AD | ADCTB |€ @cesso ao patrimonio Disponibilizacao de representacées/imagens digitais, atraves do modulo 20000

arquivistico e fotografico e
transferéncia de suportes conexa

Web do Digitarq
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Promocao da fruicao, comunicacao
€ acesso ao patrimonio

Avaliar a qualidade de imagens capturadas no ambito do PRR e nos

Avaliadas 5% das imagens entregues pela

1 e e arquivistico e fotografico e termos definidos no Caderno de Encargos empresa responsavel pela captura

transferéncia de suportes conexa

Organizacao, descricao e gestao Disponibilizacao de registos descritivos, através do médulo Web do Disponibilizacao de 10.000 novos registos
14 | AD | ADEVR - Ve . o

da documentacao arquivistica Digitarq. descritivos

Organizacao, descricao e gestao Disponibilizacao de representacoes digitais (ficheiros) através do modulo | Disponibilizacao de 200.000 novas
15 | AD | ADEVR = I~ o

da documentacao arquivistica web do Digitarq. representacoes digitais

. - . Realizacao de acdes de divulgacao como
Divulgacao do patrimoénio N 20 - .
R s . conferéncias/encontros/coloquios, visitas de estudo, exposicoes e

arquivistico do Distrito de Evora, A . : NI . - . ~
16 | AD | ADEVR . mostras documentais (fisicas e/ou virtuais), e publicacdo de documentos | Realizac@o de 10 acoes de divulgacao.

autonomamente ou em parceria N . .

. do més, de documentos em destaque, de boletins e de roteiros e/ou
com outras entidades . i .
guias tematicos ou de arquivos.

Assegurar, trimestralmente e até

30/09/2023, que 33,33% da

documentacao destinada a ser . . .
17 | AD | ADEVR | capturada no ambito do PPR se Av,ahar quallodade i 1magens ;aptgradqs, nos et o peiie 1210 10 % de imagens avaliadas

. . Clausula 25.°, Parte Il, Especificacdes técnicas do Contrato

encontre devidamente organizada,

descrita e disponivel para

digitalizacao.

Organizacao, descricao e gestao Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos disponiveis Disponibilizacao de 2000 novos registos
18 | AD | ADFRO = Ve . . o s

da documentacao arquivistica. para consulta através do modulo web do DigitArq. descritivos.

= = = Melhorar a qualificacao dos registos descritivos ja disponibilizados em e o - - .

19 | AD | ADFRO OIEEITIEEREE, de_scrlgao. S HE) linha, de forma que que sejam recolhidos e fiquem disponiveis através do Quall.ﬁcagao O LD RIS [EEies, SEliEels

da documentacao arquivistica. 2 . e validados.

Portal Portugués de Arquivos.

Promocao da fruicao, comunicacao

20 | AD | ADFRoO | € @cesso ao patrimonio Incrementar o nimero de representacoes digitais (ficheiros) disponiveis Disponibilizacao de 20.000 novas representacoes

arquivistico e fotografico e
transferéncia de suportes conexa.

para consulta através do modulo web do DigitArq.

digitais.
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Promover o conhecimento e
fruicao do patrimonio arquivistico

Expor no site do ADFAR documentos selecionados dos fundos custodiados,

Uma exposicao mensal virtual “Documento do

= S| AR através da realizacao de com descricao do documento e o enquadramento contextual e historico. | més” (12 documentos expostos no total).
iniciativas culturais.
Promocao do inquérito a
22 | Ap | ADFRO satisfacao de clientes externc.)s.da Acoes/Eventos de divulgacao do inquérito a satisfacao de clientes 4 iniciativas
DGLAB, no portal e redes sociais externos no portal e redes
do ADFAR
Aumentar o nimero de
23 | AD | ADFRO represgntggoes d1g,1ta1s para Executar a captura de imagens e subsequente controlo de qualidade. Cgptura €2 AU ED LS FEATESEEEEs
posterior integracao no modulo digitais.
Web do DIGITARQ
Preparacao da documentacao que
ira ser objeto de digitalizacdo no
ambito do projeto do PRR,
assegurando que, trimestralmente Objetivo superiormente indicado e relativo a preparacao dos documentos
e até 30 de setembro de cada ano, = . e A - . - .
24 | AD | ADGRD 9 ~ que vao ser objeto de digitalizacao no ambito do projeto financiado pelo | 100,00%
33,33% (desta documentacao) se PRR
encontre devidamente organizada, :
descrita e disponivel para
digitalizacao (Proced. 5/2022,
Lote 2 - ADGRD).
Avaliacao das imagens capturadas
25 | AD | ADGRD |M° amp1tq da aquisicao de servicos | Objetivo superiormente indicado e relativo a execucao do contrato com 5,00%
de digitalizacao (Proced. 5/2022, |empresa contratada.
Lote 2 - ADGRD).
26 | AD | ADGRD |Emissio de certiddes digitais i?)tésliaDgao de pedidos de emissao de certiddes digitais apresentados ao 13,00%
27 | AD | ADGRD Divulgar o patrimonio arquivistico | Executar acoes de divulgacao do patrimonio arquivistico detido usando 60

detido pelo ADGRD.

como canais as “redes sociais”” e o sitio “web” do ADGRD.
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Digitalizacao e disponibilizacao de

28 | AD | ADGRD 2 L # de imagens/ficheiros disponibilizados 11 000
reproducoes digitais
Pralues, EQUELIAIEED & Execucao de novas descricoes, requalificacao e publicacao de descricoes
29 | AD | ADGRD |disponibilizar descricdes ucao Goes, req caoep ) ¢ 1500
L. arquivistica de documentos.
arquivisticas
ga:erseesrizzcgsaageﬁ;%o;ljde Zirwgos Garantir um Tempo Médio de Resposta a pedidos de Informacao e
30 | AD | ADGRD |2P - P Averbamentos. Medido em dias Uteis completos, contados do 1° dia Util 5
utentes presenciais e nao - < . " <
> apos a apresentacao do pedido até a sua conclusao/encerramento.
presenciais.
Garantir um Tempo Médio de Resposta para pedidos que implicam a
prestacao de um servico pago. Medido em dias Uteis completos, contados
31 AD | ADGRD do 1° dia Gtil apos a apresentacao do pedido (pedidos sem pagamentos) 5
ou a partir do pagamento até a sua conclusao, deduzidos os dias em que
o pedido esta parado por razdes imputaveis ao requerente.
Garantir um Tempo Médio de Resposta 3 -TMR 3 dias Uteis apos
32 | AD | ADGRD pagamento, a pedidos de emissoes de certidoes presenciais (ao balcao) 3
medido em dias Uteis completos.
33 | AD | ADLRA Organizacao, de~scr1gao' e gestao Aumentar o numerolde registos descntwos.d.e documentos disponiveis # registos descritivos publicados (5000)
da documentacao arquivistica para consulta atraves do modulo Web do DigitArq
Qualificacio da descricio da Melhorar a qualificacao dos registos descritivos ja disponibilizados “on
34 | AD | ADLRA d ;s L line”, fundo dos judiciais, de forma que que sejam recolhidos e # registos descritivos qualificados (4000)
ocumentacao arquivistica o p A .
y acessibilizados atraveés do Portal Portugués de Arquivos
Promover o acesso ao patrimonio Aumentar o nimero de representacdes digitais disponiveis através do
35 | AD | ADLRA | arquivistico e fotografico e P ; s P # imagens disponiveis em linha (40000)

transferéncia de suportes conexa

modulo Web do DigitArq
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Divulgar o patrimonio arquivistico
da regiao e incrementar a
cooperacao interinstitucional pela

Realizacao de iniciativas/acoes de extensao cultural, cientifica e técnica
(parcerias/exposicoes/coloquios/projetos/publicacdes/edicoes/ reedicde

36 | AD | ADLRA Lz . ~ ~ . e # iniciativas/acoes realizadas (2)
realizacao/concretizacao de s e outros) e acOes de extensdo educativa (visitas de estudo)
iniciativas que contribuam para a | desenvolvidas no ambito da cooperacao interinstitucional.
valorizacao do mesmo.
Salvaguarda do patrimonio A l dei . ias d
arquivistico pela identificacio ssegurar os processos regulares de incorporacao, integrar as guias de '
37 | AD | ADLRA e o o - N remessa na aplicacao DigitArq e criar as descricoes arquivisticas dos % de respostas a pedidos (90%)
classificacao, aquisicao e .
. = . respetivos documentos.
integracao, nos termos da lei.
Avaliar qualidade de imagens
capturadas no ambito do PRR nos Assegurar o controlo de qualidade das representacdes digitais (imagens) | % imagens avaliadas/submetidas controlo
38 | AD | ADLRA |termos do ponto 1.2.10, Clausula AL . N
o e )~ capturadas no ambito do PRR. qualidade (90%)
25.°, Parte ll, Especificacoes
técnicas do Contrato n.° 15/2023
1. Assegurar a consultoria técnica aos arquivos dos organismos do distrito
Promover, qualificar e auditar designadamente: na area dos sistemas de arquivo; da conservacao e 5 . . .
. . 1. 100% dos organismos que solicitem
uma rede de arquivos e fomentar | restauro 2. Garantir .
39 | AD | ADPRT < TR 2 g 8 . . - consultoria
a cooperacao inter institucional e | acompanhamento técnico as candidaturas a projetos de criacao, e
. Sy S . = . - . e 2. 100% das solicitacoes da DGLAB
a articulacao tecnica instalacao e desenvolvimento de servicos de Arquivos Publicos aos ’
programas financiados e assegurar as auditorias a sistemas de arquivo
s 1. Assegurar e controlar os processos regulares de incorporacao, integrar | 1.100% do n° de organismos /ml de documentos
Salvaguardar o patrimonio . RSP . e .. g .
= . ..~ |asguias de remessa na aplicacao DigitArq e atualizar as descricoes que solicitem a transferéncia de arquivos desde
arquivistico pela sua identificacao, L - . - . . - :
40 | AD | ADPRT S = arquivisticas dos arquivos transferidos e promover as doacoes/depoésitos | que a capacidade do Arquivo o permita
classificacao, aquisicao e . e = .
. < > . de arquivos 2.100% a solicitacoes para doacdes/depositos
integracao, nos termos da lei s . . - . . . .
2. Promover a aquisicao de arquivos através de doacoes e depositos. desde que a capacidade do Arquivo o permita
1. Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos disponiveis
Oreanizar. descrever e gerir a para consulta através do modulo web do DigitArq
41 | AD | ADPRT g g g 2. Melhorar a qualificacao dos registos descritivos ja disponibilizados “on | 5.000 registos

documentacao arquivistica

line”, de forma que sejam recolhidos e acessibilizados através do Portal
Portugués de Arquivos
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Promover a fruicao, comunicacao
e acesso ao patrimonio

1. Incrementar o nimero de representacgoes digitais (ficheiros)
disponiveis para consulta através do modulo web do DigitArg.
2.Garantir a atualizacdo dos conteidos do Website do ADP e nas redes
sociais

1. 400.000 imagens digitais

42 | AD | ADPRT S e < < s C < 2. 170
arquivistico e fotografico e a 3. Promover acgoes de extensao cultura, cientifica e técnica e acoes de acées
transferéncia de suportes conexa | extensao educativa - Visitas de estudo, nomeadamente em parceria com ;
a AAADP
4. Continuidade dos projetos “Consultorio no Arquivo” e “Provas de vida”
1. Assegurar a higienizacao, o acondicionamento /reacondicionamento e
a instalacao/reinstalacao fisica dos fundos custodiados de acordo com as
necessidades provenientes das analises efetuadas
2. Garantir a execucao de intervencoes de pequeno restauro de 1. 100%
Preservar e conservar o patrimonio | documentos de acordo com as necessidades provenientes das analises 2. 100%
43 | AD | ADPRT S \ s .
arquivistico e fotografico efetuadas 3. Executaro | 3. 20%
projeto de avaliacao do estado fisico da documentacao, através da 4.100% das sessoes realizadas
materializacao do uso de marcadores.
4. Contribuir, na componente da conservacao, para o “Consultério no
Arquivo”
Assegurar que 100% da 1. Preparar/qualificar a documentacao e apoiar tecnicamente a
documentacao destinada a ser digitalizacdo de unidades arquivisticas, num total de 600.000 imagens, no .
SR a2 > - iAo ke > 1. 600.000 imagens
capturada no ambito do PRR se ambito do PPR- Plano de Recuperacao e Resiliéncia/Medida “C04-i01-m02 o .
44 | AD | ADPRT . ; o AP 2. 5 % de imagens capturadas e entregues
encontre devidamente organizada, | - Digitalizacao de Artes e Patrimonio = .
. . . SR . Dependente da producao da Empresa Your Time
descrita e disponivel para 2. Avaliar qualidade de imagens capturadas, nos termos do Caderno de
digitalizacao. Encargos
N 1. Promover acoes de acompanhamento e consultoria que concorram
Promover a modernizacao, . o Ao . . -
AP A para a interoperabilidade semantica dos sistemas de informacao do
ST ERCED & HEEEETER distrito do Porto 1.100% resposta ao desenvolvimento do trabalho
45 | AD | ADPRT |administrativa, concorrendo para <100 TSP

a interoperabilidade semantica
dos sistemas de informacao

2. Realizar acdes de apoio técnico e verificacdo de RADAs - Relatérios de
avaliacao de massas documentais acumuladas e aos sistemas de arquivo
dos organismos do distrito.

2. 3 organismos
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1.Assegurar a gestao e manutencao da infra-estrutura informatica e
comunicacional do ADP e da rede da DGLAB, respondendo, em tempo

oy ) = N . < 1. 100%
. ~ = util, as necessidades de manutencao e procedendo a respetiva resolucao
Apoiar a gestao e manutencao da : ; ; ; 2. 100%
46 | AD | ADPRT |. o ou respetivo encaminhamento < .
infraestrutura tecnologica do ADP : e = = - 3. (dependente da aprovacao da candidatura
2. Apoiar a utilizacao e manutencao do DigitArq.
- . . efetuada pela DGLAB)
3. Promover obras de manutencao do edificio, nomeadamente atraves da
candidatura ao FRCP, em parceria com os Servicos Centrais
1. Garantir a eficiéncia gestionaria da unidade organica
2. Assegurar a planificacao, coordenacao e controlo das diferentes
atividades e projetos desenvolvidos pelo ADP, garantindo a sua qualidade
47 | AD | ADPRT | Apoiar, planear e administrar técnica 1.; 2. e 3. 100% na resposta as atividades
3. Promover acoes de melhoria desenvolvendo instrumentos de aplicacao
relevante para a melhoria da eficacia operacional dos processos
organizacionais internos
Promocao da fruicao, comunicacao
e acesso ao patrimonio Disponibilizacao de representacoes digitais, através do médulo Web do Disponibilizacao de 150.000 novas
48 | AD | ADPTG e r ~
arquivistico e fotografico e Digitarqg. representacoes digitais
transferéncia de suportes conexa
Promocao da fruicao, comunicacao
e acesso ao patrimonio Avaliar a qualidade das imagens capturadas no ambito do PRR, nos Avaliacao de 5% das imagens entregues pela
49 | AD | ADPTG B ars - s ;
arquivistico e fotografico e termos definidos no Caderno de Encargos empresa responsavel pela captura
transferéncia de suportes conexa
Organizacao, descricao e gestao Disponibilizacao de registos descritivos, através do modulo Web do Disponibilizacao de 3.500 novos registos
50 | AD | ADPTG - Ve r o
da documentacao arquivistica Digitarq. descritivos
Disponibilizacao de registos
descritivos de documentacao de Proceder ao tratamento técnico arquivistico de documentacao
51 | AD | ADSTB |a"Quivo (macro pertencente a varios fundos documentais custodiados pelo ADSTB, 2.000 registos descritivos disponibilizados

atividade: Organizacao, descricao
e gestao da documentacao
arquivistica)

aumentando o nimero de registos descritivos disponiveis para consulta
através do modulo Web do DigitArq
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Disponibilizacao de representacdes
digitais de documentacao de
arquivo (macro atividade:

Proceder a disponibilizacdo de representacoes digitais de documentacao
pertencente a diversos fundos custodiados pelo ADSTB, aumentando

52 | AD | ADSTB |Promocao da fruicao, comunicacao . , - A : A 200.000 imagens digitais disponibilizadas
AP assim o numero de representacdes digitais de documentos disponiveis
e acesso ao patrimonio . . s
NP fge para consulta atraves do modulo Web do DigitArq
arquivistico e fotografico e
transferéncia de suportes conexa)
Avaliacao da qualidade das
imagens capturadas no ambito do
PRR. (~macro ~ Avaliar a qualidade de imagens capturadas no ambito do PRR e nos ~ . .
atividade: Promocao da fruicao, L. P . s . Avaliacao de 5% das imagens digitalizadas pela
53 | AD | ADSTB . termos definidos no “Cadernos de encargos para aquisicao de servicos de p
comunicacao € acesso ao digitalizacao de 19.500.500 imagens de documentos” e e el PRl capi e
patrimonio arquivistico e > U
fotografico e transferéncia de
suportes conexa)
54 | AD | ADSTR |Disponibilizacio de contetdos D1spon1b1llzagao de registos descritivos, através do modulo Web do D1spop1.b1llzagao de 8.000 novos registos
Digitarq. descritivos
55 | AD | ADSTR | Disponibilizacao de contetidos D1spomb1l.lz.a<;ao <im (WTE €3 (EDTESEn BgEes AT, aiavcs op medle Disponibilizacao de 280.000 imagens
Web do Digitarq
Avaliar qualidade de imagens capturadas, nos termos do ponto 1.2.10, Avaliacio. por amostragem de 5%. das imagens
56 | AD | ADSTR | Transferéncia de suportes Clausula 25.°, Parte |l, Especificacdes técnicas do Contrato - execucao do a0, p - S > S
; S 2 - a entregar pela firma contratada (ca. 553.333)
projeto de digitalizacao com apoio do PRR
57 | AD | ADSTR | Transferéncia de suportes (Fiap.tura .de IPECEIE €IS 2R EEiamel alEpe I EEEED Em i - Captura de 13.000 imagens
rojeto interno
58 | AD | ADSTR | Disponibilizacao de conteldos Melhorar a qualidade dos registos descritivos ja disponibilizados on-line Requalificacao de 3 fundos notariais
59 | AD | ADSTR Prorr)og,ac? € d1vqlga9ao do Documento em destaque Publicacao de 12 artigos
patrimonio arquivistico
60 | AD | ADSTR Promocao e divulgacao do Mostra documental e/ou exposicao virtual (tema a designar) Publicacao de 2 mostras

patrimonio arquivistico

documentais/exposicoes virtuais
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Organizacao, descricao e gestao

61 | AD | ADSTR = NN Elaboracao de indices de registo paroquial/ civil (folha de calculo) 2000 assentos
da documentacao arquivistica

62 | AD | ADSTR Organizagao, de~scr1gao' € ggstao Elaboracao de indices de escrituras notariais (folha de calculo) 2000 escrituras
da documentacao arquivistica

63 | AD | ADSTR Organizacao, de~scr1gao'e, ggstao Identificacio/acondicionamento de Ul Idgnt1f1cagao 1500 livros (mechas) e 300 cx
da documentacao arquivistica (rotulos)
Aumentar o nimero de Proceder ao controlo de qualidade de imagens capturadas no ambito do
representacodes digitais PRR (livros de notas pertencentes aos tabeliaes), efetuar a respetiva

64 | AD | ADVCT disponibilizadas no médulo Web do | integracao e associacdo na aplicacdo em uso na DGLAB, tornando-as 600.000
DIGITARQ posteriormente disponiveis na web
Aumentar o nimero de registos D ivel de d " ..
descritivos de documentos escrever, ao nivel de documento composto, livros notariais recentes,

65 | AD | ADVCT | . L p entre outros. Elaborar indice de livros de registo de passaportes, livros 5.000
disponibilizados atraves do aroquiais e notariais
médulo Web do DIGITARQ parog :
Promover iniciativas de divulgacao Publicacao nas redes sociais de noticias com referéncia a documentacao

66 | AD | ADVCT | do patrimonio arquivistico a custodiada ou 3 divuleaco de servicos ; 36
guarda da DGLAB sa¢ ¢
PIREImRET IEEIES 6o Avlliaga Organizacao de uma exposicao documental e divulgacao do documento

67 | AD | ADVCT |do patrimoénio arquivistico a ganmzag Xposic . yuigac 2

do trimestre (mostra fisica no ADVCT e divulgacao virtual)

guarda da DGLAB
Melhorar a qualificacao dos
registos ja disponibilizados on- Efetuar o controlo de qualidade, tendo por base as ISAD(G) e as ODA, de

68 | AD | ADVCT |line, de forma a possibilitar a sua | registos descritivos, sobretudo, os relativos a passaportes, registo civile |2.000
recolha e acessibilidade através do | notariado.
Portal Portugués de Arquivos.

69 | AD ADVIS Cr1agao d? rgdes SEEEIE GF Promover e valorizar o patrimoénio arquivistico. Atingir 150 seguidores
Arquivo Distrital

70 | AD | ADvis |Aumentar osregistos descritos | pniq 1 dir informacéo. 35.000 registos

Digitarq
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Disponibilizacao imagens

Aproveitar a documentacao que sera digitalizacao no ambito do PRR e

U GO capturadas no ambito do PRR disponibilizar ao publico. ISR
72 | AD ADVIS Captura interna e disponibilizacao | Assegurar o servico de digitalizacao de conteudos e a divulgacao dos 10.000 imagens
de imagens mesmos.
Organizacao de uma exposicao Em colaboracdao com o Municipio de Viseu desenvolver uma exposicao Duracao 1 dia: 25 visitantes
73 AD ADVIS z g o B = X ..
temporaria temporaria com conteudos arquivisticos do ADVIS. Duracao 1 semana: 80 visitantes
- . . C . . ... .| Objetivo - Promover a eficacia de resposta as
- < Atividade que visa, essencialmente, facultar apoio técnico arquivistico as SR PR L oor
Atividade de promocao, . s . o solicitacoes de apoio técnico arquivistico a
A A entidades publicas e/ou privadas do Distrito. PR A
qualificacao e auditoria de uma = i s L. . R o : instituicoées do Distrito.
S Esta acao implica uma resposta rapida e eficaz as solicitacdes de apoio L , . .
74 | AD | ADVRL |rede de arquivos e de fomento da PO S . o TN Indicador - Numero de apoios concretizados.
< AR técnico arquivistico provenientes das mais diversas instituicoes do - 0
cooperacao interinstitucional eda | ., . - s Ponderacao - 100%.
. e e Distrito, bem como a manutencao e o aprofundamento dos apoios ja g
articulacao tecnica. . N X Meta - 2 apoios.
’ concedidos e que o justifiquem. - . .
Superacao - 3 ou mais apoios.
Objetivo - Otimizar a eficacia na concretizacao
de incorporacoées solicitadas pelas entidades
- Atividade que visa, principalmente, a concretizacao das incorporacées de | remetentes.
Atividade de salvaguarda do = o . o - P . . ~
g N documentacdo em condicoes legais para o efeito, mediante solicitacao Indicador - Percentagem de incorporacoes
patrimonio arquivistico pela sua T L . A R
: S g das instituicoes do Distrito. concretizadas face as solicitacoes.
75 | AD | ADVRL |identificacao, classificacao, y ;

aquisicao e integracao, nos termos
da lei.

Implica contactos regulares com tais instituicées, com vista nao s6 ao
estabelecimento de uma calendarizacao que enforme o processo, bem
como ao cumprimento das formalidades legais.

Ponderacao - 100%.

Meta - Concretizar 70% das incorporacées
solicitadas.

Superacao - Concretizar 80% das incorporacoes
solicitadas.
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76

AD

ADVRL

Atividade de organizacao,
descricao e gestao da
documentacao arquivistica.

Atividade que visa a organizacao e descricao dos fundos documentais
incorporados no Arquivo Distrital.

A sua prossecucao implica organizar os fundos documentais de acordo
com os principios e normas técnicas emanadas superiormente; proceder a
descricao dos fundos documentais de acordo com as normas de descricao
emanadas superiormente, principalmente a ISAD (G) e a ISAAR (CPF);
proceder a descricao dos fundos documentais ao nivel julgado
conveniente para cada caso concreto, recorrendo a software de descricao
documental; gerir as bases de dados tendo em conta a sua seguranca e
atualizacao; etc.

Objetivo 1 - Aumentar o niUmero de registos de
descricao documental.

Indicador - Nimero de registos de descricao
documental produzidos.

Meta - Producao de 5.000 novos registos.
Superacao - Producao de 6.000 novos registos.
Objetivo 2 - Manter os indices de eficacia no
lancamento de averbamentos e processamento
de certidoes.

Indicador - Tempo médio de demora.

Meta - Lancamento de averbamentos e
processamento de certidoes num tempo maximo
de 48 horas.

Superacao - Lancamento de averbamentos e
processamento de certiddes num tempo maximo
de 24 horas.

Objetivo 3 - Melhorar a produtividade no
contexto da organizacao e descricao do
patrimonio arquivistico do Distrito.

Indicador 1 - Numero de fundos documentais
organizados e descritos.

Meta - Organizacao e descricao de 5 fundos
documentais.

Superacao - Organizacao e descricao de 6
fundos documentais.

Indicador 2 - Nimero de documentos
organizados e descritos.

Meta - Organizacao e descricao de 5.000
documentos.

Superacao - Organizacao e descricao de 6.000
documentos.
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AD

ADVRL

Atividade de promocao da fruicao,
comunicacao e acesso ao
patrimonio arquivistico e
fotografico e transferéncia de
suportes conexa.

Com esta atividade pretende-se facilitar a comunicacao e o acesso do
utilizador a informacao.

No ambito desta atividade merece especial destaque a producao de
instrumentos de descricao, a digitalizacao sistematica das espécies
documentais, bem como a manutencao e disponibilizacao ao publico, das
bases de dados de descricao documental.

A concretizacao de visitas de estudo solicitadas pelos estabelecimentos
de ensino do Distrito constitui, igualmente, uma prioridade.

Objetivo 1 - Aumentar o niUmero de registos de
descricao documental para disponibilizacao ao
publico.

Indicador - Nimero de registos de descricao
documental produzidos.

Ponderacao - 100%.

Meta - Producao de 5.000 novos registos.
Superacao - Producao de 6.000 novos registos.
Objetivo 2 - Promover a eficacia de resposta as
solicitacoes de visitas de estudo.

Indicador - Nimero de visitas concretizadas.
Ponderacao - 100%.

Meta - 2 visitas.

Superacao - 4 visitas.

Objetivo 3 - Aumentar o niUmero de imagens de
documentos digitalizados disponibilizadas para
leitura online.

Indicador - NUmero de imagens disponibilizadas.
Ponderacao - 100%.

Meta - Disponibilizacao de 10.000 novas
imagens.

Superacao - Disponibilizacao de 11.000 novas
imagens.
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Atividade de preservacao e

Atividade que visa, essencialmente, a preservacao e conservacao dos
fundos documentais incorporados no Arquivo Distrital.

A sua prossecucao implica a manutencao de condicoes ambientais
favoraveis a preservacao das espécies documentais, nos espacos de
deposito, efetuando o controlo e registo diario dos niveis de temperatura

Objetivo - Melhorar a produtividade no contexto
da preservacao do patrimonio arquivistico do
Distrito.

Indicador 1 - Numero de fundos documentais
preservados.

Ponderacao - 50%.

Meta - Preservacao de 5 fundos documentais.

78 | AD | ADVRL | conservacao do patrimonio . . s o . ~ -
P g e de humidade relativa do ar; limpeza criteriosa das espécies Superacao - Preservacao de 6 fundos
arquivistico e fotografico. . L P . .
documentais; promover o acondicionamento das espécies documentais, documentais.
com recurso a materiais livres de acidos, nomeadamente caixas de cartao | Indicador 2 - Nimero de documentos
acid free; promover a correta utilizacao das espécies documentais, preservados.
protegendo-as de eventuais danos fisicos; etc. Ponderacao - 50%.
Meta - Preservacao de 5.000 documentos.
Superacao - Preservacao de 6.000 documentos.
Objetivo 1 - Melhorar os niveis de satisfacao dos
diferentes publicos, face aos servicos prestados.
Indicador - Nimero de reclamacées.
Ponderacao - 100%.
Atividade que visa assegurar a existéncia e bom funcionamento dos Meta - Ocorréncia de um nimero de
recursos necessarios a prossecucao dos objetivos da Instituicao. reclamacoes inferior a 5.
Especial destaque para a gestao de recursos humanos (tendente a Superacao - Ocorréncia de um nimero de
Atividade de apoio, de promover a sua realizacao profissional), gestao dos recursos financeiros reclamacoes inferior a 3.
79 | AD | ADVRL . ~ e~ - oo F 7 37 . ~ o P
planeamento e administracao. (utilizacao racional e criteriosa dos meios financeiros) e gestao Objetivo 2 - Manter os indices de eficacia na
patrimonial (assegurar a utilizacao e manutencao das instalacoes e satisfacao de solicitacoes.
equipamentos em otimas condi¢oes de seguranca, conservacao e Indicador - Tempo de resposta.
limpeza). Ponderacao - 100%.
Meta - Resposta a solicitacdes, num tempo
maximo de 48 horas.
Superacao - Resposta a solicitacoes, num tempo
maximo de 24 horas.
PRR, Acompanhamento da . = N = . . ~
80 | AD AHU Digitalizaco Controlo da circulacao e organizacao dos documentos. Manutencao da integridade da documentacao
7 : :
PRR, Avaliacao da Qualidade de Avaliacao da Qualidade de Imagens Capturadas nos termos do Caderno de 5/’ de lmaggns ;.avalladas por cada entrega d?
81 AD AHU > > imagens digitalizadas pela empresa responsavel
Imagens Capturadas Encargos e do Contrato.
pela captura.
. . Integracao de imagens na Base de Dados Digitarq do AHU, Disponibilizacao de imagens na Base de Dados
82 | AD AHU | Conselho Ultramarino em Linha previsivelmente das séries Timor, Macau, Angola, Madeira e Madeira CA Digitarq do AHU.
Gabinete do Ministro do Ultramar, e~ . ~ L. - . Do~
83 | AD AHU | Telegramas (incorporacao post. Qualificacao e migracao de ficheiro para a Base de Dados Digitarq do Disponibilizacao de Instrumento de

1974)

AHU.

Acesso na Base de Dados Digitarq do AHU.
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1 - Tratamento arquivistico de parte da série Colonos e Repatriados,
Reparticao dos Negocios Politicos e de Administracao Civil, Direcdo-
Geral de Administracao Politica e Civil, Ministério do Ultramar.

1 - Organizacao e descricao de 1400 unidades

2 - Disponibilizacao de instrumento de acesso

84 | AD AHU | Colonos e Repatriados em Linha = e e o parcial (c. 3400 registos) na Base de Dados
2 - Acompanhamento da preparacao e da digitalizacao de parte desta -
.. . . - ~ Digitarq do AHU.
série a efetuar pela Family Search: controlo da circulacao dos
documentos, da respetiva cotacao e da desagregacao e posterior : o= .
) . . 3 - Disponibilizacao de imagens
reconstituicao de unidades documentais.
1 - Revisao da descricao de c. de 1607 documentos e respetivas
Conselho Ultramarino, S. Tomé e | organizagao e cotacao. Disponibilizacao de instrumento de acesso na
85 | AD AHU o .
Principe Base de Dados Digitarq do AHU.
2 - Preparacao de ficheiro para migracao.
1 - Revisao e qualificacdo da descricao efetuada no projeto Inventario
dos Arquivos do Ministério do Ultramar, financiado pela FCG (c. 1335
registos).
2 - Preparacao de ficheiro para migracao.
86 | AD AHU | Agéncia Geral do Ultramar 3 - Revisao e preparacao de ficheiro de descricao de séries de DisponibiligagaczjdeDin;tru[;r)g?tos c(ije AHU
documentacao textual nao abrangidas pelo projeto. acesso na base de Uados Uigitarq do
4 - Preparacao de ficheiro de descricao de
séries de documentacao fotografica disponiveis no repositdrio ACTD, para
migracao.
Assegurar, trimestralmente, e até Percentagem de documentacao encontre
setembro de cada ano, que 33,33 devidamente organizada, descrita e disponivel
% da documentacao destinada a para digitalizacao, garantindo 33,33 %
87 | AD CPF | €' capturada no ambito do PRR, | Organizar, descrever e disponibilizar documentacao para captura/ trimestralmente.

se encontre devidamente
organizada, descrita e disponivel
para digitalizacao, sendo no ano
de 2024 no valor de 146.483.

digitalizacao imediata.

Nao atinge: Menos de 100% em 30/09/2024
Atinge: 100% em 30/09/2024
Supera: 130 %
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Avaliar mensalmente a qualidade
de imagens capturadas, nos
termos do ponto 1.2.11, Clausula

Percentagem de imagens avaliadas por cada
entrega

Nao atinge: Menos 10 % por cada entrega de
imagens disponibilizadas pela empresa

88 | AD CPF 25.°, Parte ll, Especificacoes Avaliar mensalmente a qualidade das imagens .
T responsavel
técnicas do Contrato, prevendo-se NS .

Atinge: 10 % por cada entrega de imagens
uma entrega mensal de 21.092 no di ‘bilizad L vel
ano de 2024 isponibilizadas pela empresa responsave

’ Supera: 15 % por cada entrega de imagens
disponibilizadas pela empresa responsavel

Data de implementacao

89 | AD CPF Orgamzagao, descr;gao e gestao Implgmeqtagao do 'modul.o de 'P.esqmsa no DIGICAM backend, com as Nao Atinge: Apés 01.01.2024
da colecao museologica funcionalidades e filtros identificados em 2021 >

Atinge: Ate 31.12.2024

Supera: Até 30.09.2024

N° de Exposicoes

90 | AD CPF D1namlz~alr e divulgar o Centro de Producao de exposicoes com acervo do CPF Nao atinge: 0
Exposicoes do CPF N

Atinge: 1

Supera: 2

Data de apresentacao do plano
Planificar bicentenario do Elaborar plano de comemoracao do bicentenario do nascimento de

91 | AD CPF nascimento de Camilo Castelo Camilo C:E\)stelo Branco (2025)’ Nao atinge: depois de 31 de dezembro de 2024
Branco (2025) Atinge: até 31 de dezembro de 2024
Supera: até 30 de junho de 2024
92 sC ANTT/ I.31spomb1yzagao €acessoa Responder a pesquisas solicitadas pelos utilizadores
DCA |informacao de arquivo
Emissao de declaracoes de
ANTT/ | contagem de tempo para efeitos Emissao de certiddes de contagem de tempo para efeitos de aposentacao
93 | SC < P
DCA | de aposentacao / reforma / / reforma /sobrevivéncia e outros
sobrevivéncia e outros
Conhecer e difundir quer os
ANTT/ msﬁrumentos de pesquisa A Realizacdo de accdes de esclarecimento direccionadas para os
94 SC existentes na Sala de Referéncia, o) . .
DCA - | utilizadores do Arquivo Nacional
quer da pesquisa efetuada atraves
da pagina web do Arquivo Nacional
95 | SC 2L PGD DGLAB Até 30/4
DNAA Elaborar proposta da Portaria de gest@o de documentos para a DGLAB
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Produzir ou atualizar conteudos para a ontologia da Plataforma CLAV,

96 | sc DSAN/ Proieto CLAV nomeadamente os dados das tabelas de selecdo inseridas em Portarias de 100%
DNAA ) gestdo de documentos ou RADA, publicadas ou aprovados até 15 de ?
novembro de 2024
Apoiar a aplicacao das novas Portarias de gestao de documentos para a
97 | sc DSAN/ Acbes de sensibilizacio/formacio Administracdo Local e para os Tribunais, previstas para este biénio, + 2 acao de follow up online (entre 5 a 7 meses
DNAA ¢ ¢ ¢ através da realizacao de acoes de follow-up dos workshops online apos a realizacao dos workshops)
destinados a sua boa implementacao pelas entidades
DSAN/ Concluir processo de avaliacao, selecao e eliminacao da documentacao
98 SC Avaliacao da CNCDP - Comissao Nacional para a Comemoracao dos Descobrimentos | 30 de novembro de 2024
DNAA ; . PR
Portugueses (inclui documentacao incorporada em 2012 no ANTT)
Realizar workshops internos ao Estado sobre a protecdo de patriménio
99 e DSAN/ salvasuarda de patrimonio arquivistico / patriménio cultural envolvendo vdrios stakeholders (ex.: 2
DNAA s P administracées patrimoniais competentes na ACE e, eventualmente,
entidades das regibées autonomas; Policia Judicidria)
DSAN/ Incentivar e participar na co-organizac@o de um 2.° Encontro Nacional de
100 | SC DNAA Salvaguarda de patriménio Arquivos de associagbes de cultura, recreio e desporto, que inclua um | Até 15 de junho
sistema de call for papers
Garantir a resolucao dos processos de aquisicao solicitados superiormente 15 dias (1. resposta para casos de propostas de
DSAN/ s (ex.: doacédo, depdsito e compra) e apreciar propostas de entidades ~ - resp P - pﬁ P
101 | SC Aquisicao o - . doacao e deposito ou compra; max.° de 2 casos
DNAA detentoras e/ou vendedoras, para apreciacao superior, de forma a . A L
; 3 . P L em simultaneo, em apreciacao)
potenciar a recolha e protecao do respetivo patriménio arquivistico
Adesdo de novas bibliotecas a Envio de proposta de protocolo de adesGo aos municipios que cumpram os
102 | SC DSB Rede Nacional de Bibliotecas ) de propo. P pros q P # de protocolos assinados = ou > 3
i requisitos minimos.
Publicas (RNBP)
103 | SC DSB Orgamzar. ° III.Encontro ez Realizacao do Ill Encontro Redes Intermunicipais BP Grau de satisfacao dos participantes = ou > 3,5
Intermunicipais BP
104| sc | DsB Sﬁgzt‘("zr(‘);';;’ Estatistico Anual da | iy 1gar o Relatério Estatisticos 2023 da RNBP. Divulgar o Relatorio até 10 de dezembro
Programa de Apoio ao - -
105 | SC DSB Desenvolvimento de Servicos das UGN O [EETERT FANES e (Gl Gon AR9TED 6 Lo pene D # de propostas apresentadas/validadas = ou > 2
N s celebrado com a DGLAB
Bibliotecas Publicas (PADES)
106 | SC DSB Rgcqmendagoes para as Divulgar um documento com Recomendacées para as bibliotecas da RNBP. | Divulgar o documento até dia 30 de novembro.
bibliotecas da RNBP
107 | SC DSB I IEngen i el g 2 Lalieres Realizacao do Ill Encontro GL RNBP Grau de satisfacao dos participantes = ou > 3,5

RNBP
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108 | SC DSB Encontro Luso-Espanhol BP Organizagdo do encontro em colaborac@o com Espanha Grau de satisfacao dos participantes = ou > 3,5
Comemoracoes do 25 de abril
109 | SC DSB | através da RNBP: Biblioteca Divulgacao RNBP e testemunhos evocativos Divulgacao disponivel até 25 de abril de 2024

Humana/Leituras
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(1) Realizar os programas anuais de apoio a internacionalizacéo: Linha de
Apoio a Tradugéo e Edicdo; Linha de Apoio a Edic@o no Brasil; Linha de
Apoio a Ilustrac@o e BD no estrangeiro. (2) Dar continuidade a parcerias
anuais assegurar a presenca da DGLAB nas feiras do Livro internacionais
que vierem a ser definidas, sabendo-se que Portugal estard presente na
Feira do Livro de Bolonha e Frankfurt. (3) Assegurar candidaturas anuais
a prémios internacionais (ALMA, Fundacdo SM - em 2023 ganho pela
escritora Alice Vieira-, Best Book Design). (4) Promover e apoiar a
participacgdo, direta ou indireta, de autores e da literatura portuguesa nos
principais eventos literdrios de dmbito internacional. (5) Promover uma
parcedia com o Ministério da Cultura do Uruguai para a divulgacdo dos
respetivis Prémios Nacionais de Ilustracdo.

Nao se podem prever ainda resultados, uma vez
parte das acoes de ambito internacional
dependerao das solicitacdes que a maior parte
das vezes chegam ao longo do ano.
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Apoiar Instituicées Culturais e

(1) Apoio a diversas atividades de instituicoes e associacoes de caracter
cultural, nomeadamente agdes de incentivo a criacao literaria e a
promocao da leitura, e difusao do autor e do livro. (2) Apoio financeiro

Ao longo de 2024, serao atribuidos apoios a
associacoes e instituicoes, para a realizacao das
iniciativas no ambito do livro e da leitura. Parte
dessas acoes sao os Prémios Literarios apoiados

A DEL Prémios Literarios aos Prémios Literarios atribuidos por varias instituicoes, mediante financeiramente pela DGLAB, designadamente o
protocolo: APE; PEN CLUBE; APCL; Fundacao Casa de Mateus; Associacdo |Prémio de Romance da APE, o Prémio Oceanos,
Oceanos. os Prémios PEN Clube Portugués, o Prémio da
APCL, o Prémio D. Diniz.
Leitura sem Fronteiras - Promocio Desenyolver o projeto de promogdo da leitura em ambiente prisional, seja | Além do consurso de escrita criativa, espera-se
112 | sc DSL | da Leitura e de escrita em ; através de concursos de escrita, prevendo-.se que possam ser retomadas | que possam ser retomadas a}lgumas acoes
Estabelecimentos Prisionais algumas acées presenciais que nos dois ultimos trés anos foram | presenciais, se a DGRSP verificar que se
impossibilitadas de ser realizadas devido ao Covid-19. encontram condicoes nos EPs.
113 | sc DSL ﬁistergfg?ed;apéggz Tiicggﬁqlige Os Prémi(_)s tém uma perioqicidade anual e contemplam respetivamente | Os re;ultados serz:ao d.ivulgad'o em 2024. A entrega
Design,do Livio obras de ilustradores e designers. dos diplomas sera feita no final do ano.
Atribuir Bolsas de Criacao
Literaria, além de um Constituir jaris e abrir candidaturas, sendo feita a posterior avaliacéo Atribuicdo de bolsas, com verba do Fundo de
114 | SC DSL subprograma de 6 bolsas sob a lo itri ’ Fomento Cultural no caso das Bolsas em Geral,
tematica do 25 de Abril na area do | P€'CJUM* e da DGLAB nas do 25 de Abril.
ensaio.
Organizar a reunido do 36* Prémio Articulacao com o GEPAC e com a FI§N do Rio de Janeiro para a )
115 | SC DSL Camoes preparacao da reuniao de juri do Premio Camoes 2024, que acontecera Selecao e substituicao de jurados.
’ em Lisboa.
Nao se podem prever resultados, uma vez que
Acompanhar e avaliar as em finais de outubro de 2023 ainda sé tinha
116 | sc DSL candidaturas ao PRR na area do O PRR na drea do Livro tem trés Medidas - tradugdo de obras literarias, | aberto uma medida, e que as proprias medidas

Livro, sendo a DGLAB apenas
Beneficiario Intermédio

Ebooks e Audiolivros, e apoio @ modernizagéo de Livrarias

sofreram alteracoes fundamentais a niveis de
conteldos, realizadas pela estrutura de missao
do PRR.
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117

SC

DSL

Atualizar as bases de dados da
DSL, designadamente o Centro de
Documentacao de Autores
Portugueses, a Base de Dados de
Prémios Literarios, a Base de
Dados de Traducoes, a Base de
Dados de Livrarias e a de Editoras

Atualizar os autores e prémios ja existentes e fazer novas entradas.

Tudo dependera da forma como as bases de
dados terao seguimento a nivel
técnico/informatico, apoés a reforma da
responsavel pela informacao dos autores, a Unica
que tinha acesso pleno a versao das Bases de D.

118

sC

DSIEQ

Realizar 3 exposicoes no ambito
dos 50 anos do 25 de abril

Exposicao

A realizar entre janeiro e dezembro 2024

119

SC

DSIEQ

Restruturar oferta Servico
Educativo e desenvolver projeto
audio guia no ANTT

Audio Guia

Dotar de melhor informacao os visitantes do
ANTT em visitas auténomas

120

sC

DSIEQ

Apresentar relatorio final de
resultados do Inquérito a
satisfacao de clientes 2023

Aferir o indice de satisfacao dos Clientes da DGLAB

Produzir relatério final

121

SC

DDPCD

Desenvolver, coordenar e
implementar Projetos de
digitalizacao , normalizacao ,
integracao e disponibilizacao
online de documentos/imagens
do patrimoénio arquivistico e
fotografico .

Proceder ao acompanhamento da
execucao e controlo de qualidade
relativo ao contrato de prestacao
de servicos de digitalizacao direta
de 19.500.500 imagens de
documentos no ambito do Plano
de Recuperacao e Resiliéncia,
2022 / 2025

Digitalizacao e disponibilizacao de documentos

2.000.000 de imagens

122

sC

DDPCD

Preservacao, conservacao e
restauro de documentos

Intervencao de preservacao, conservacao e restauro de documentos em
mau estado de conservacao

20.000 folios intervencionados

123

SC

DDPCD

Satisfazer os pedidos de
reproducao documental solicitada
pelos utilizadores presenciais e
remotos.

Realizar a reproducao documental (Digitalizacao, fotografia, copia em
papel)

Resposta em menos que 5 dias
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Colaborar nas acoes de extensao

124 | SC | DDPCD | cultural, cientifica e técnica e Visitas técnicas; Exposicoes 80% resposta efetiva
acdes de extensao educativa
Aumentar e qualificar o nimero de
ANTT/ |registos descritivos de documentos | Descricao documental e tratamento fisico documental com vista a 40 000 registos, correspondendo a igual nimero
125 | SC : ey : . AR : ~ : o
DTTDA | disponiveis para consulta através | disponibilizacao da informacao de unidades de descricao documental
do maédulo web do DigitArq
Assegurar as incorporacées
previstas, nos termos da lei, e . - e .
126 | sc ANTT/ promover outras aquisices de Assegurar que as incorporacoes obrigatdrias por Lei que se encontrem de 100%
DTTDA o L acordo com os procedimentos internos possam ser asseguradas
patriménio arquivistico de
interesse
Valorizar o patriménio arquivistico | Divulgar o patrimonio arquivistico prevendo a realizacao de exposicoes
através da divulgacao do trabalho | virtuais e o Boletim de divulgacao de informacao de trabalhos realizados
ANTT/ : ; g
127 | SC DTTDA desenvolvido no Arquivo Nacional |e de documentos 12
da Torre do Tombo
Sistema CRAV- Consulta Real em Perm1t¢ ao ut1llzador, onl1ng, 'sollc1tar reprongoes d1g1tals, documentos Consolidacao da implementacao em todos os
128 | sc DSIAE | Ambi . . para leitura presencial, certificados e obter informacdes. Implementado . : ~
mbiente Virtual através de lidade d ivos da rede da DGLAB ituid 15 . Arquivos dependentes, com a implementacgao no
balcao eletronico da DGLAB na to.ta.1 ade dos arquivos da rede da DLLAD, const]tm apor 15 arquivos | rpr o 5 afinacao dos indicadores do sistema.
distritais de Portugal continental e 2 de ambito nacional (ANTT, AHU). ’ ;
Digitarq - Sistema de descricao Portal online que visa simplificar e permitir ao leitor, online, consultar o . = s N
L ; Ayl A s Continuacao da customizacao da aplicacao do
arquivistica catalogo da instituicao e visualizar documentos digitalizados. - o e ’
129 | SC DSIAE - ; : & B digitarq e disponibilizacao para todos os
Internamente o digitarq representa o backoffice de descricao arquivistica .
servicos da DGLAB.
da DGLAB ;
Iniciara uma fase de abertura para entidades
RODA - Repositério de Objetos | cyoulhe “HORRAEA PSR e trabatham em conjunto para Gue for consideraca para exse efefto. Em
130 | SC | DSIAE |Digitais Auténticos / Sistema de J g 505 q junto p g P :

Preservacao Digital da DGLAB

armazenar, preservar
e dar acesso a todo o tipo de informacao digital

parceria com a INCM, passara a integrar
automaticamente os Diario da RepUblica
Eletronicos
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Portal Portugués de Arquivos - PPA

O portal trara os arquivos historicos digitais para o acesso de todos
através do Servico do Portal Portugués de Arquivos (PPA) e da expansao
da Rede Portuguesa de Arquivos, desde que as entidades cumpram o
protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting) desenvolvido pela Open Archives Initiative e que define um
mecanismo para interoperabilidade entre metadados dos repositorios,

Novo Portal Portugués de Arquivos; Expansao da

131 | SC | DSIAE baseado em normas abertas do protocolo HTTP (Hyper Text Transfer Rede Portuguesa de Arquivos; Maior e melhor
Protocol) acesso publico aos arquivos histoéricos digitais
O projeto inserido no ambito do SIMPLEX traz a area da cultura
(nomeadamente os arquivos histéricos) para o PPA e permitira o acesso e
pesquisa de todos os metadados, num ponto Unico, por qualquer
cidadao/empresa.
Sistema de armazenamento da Continuacao da implementacao do sistema de armazenamento da DGLAB Con;lusao da migracao. Expansao d.a capacidade
132 | SC DSIAE DGLAB no ambito do PRR . e e - do sistema para 2,5PB no total do sistema de
para o projeto de digitalizacao.
armazenamento.
Sistema de Gestao de Documentos | Reforco da interoperabilidade e seguranca do Sistema de gestao de
133 | SC DSIAE UL SCE R Inicio da integracao com a plataforma CLAV
Sustentabilidade da plataforma da DGLAB para disponibilizar informacao,
orientacdes e ferramentas que facilitem e normalizem as praticas de
Plataforma CLAV - classificacao e | classificacdo e avaliacao da informacao publica. Esta plataforma destina- | Reformulacao da infraestrutura de suporte da
134 | SC DSIAE o : . : . < oy P
avaliacao da informacao publica se a entidades da Administracao Publica, a empresas publicas e a outras | plataforma CLAV
entidades de Portugal Continental e permite a interacao entre estas e a
DGLAB.
Comunicacoes (rede de dados) Atualizacao tecnoldgica para a modernizacao da rede de dados que
135 | sc DSIAE suporta a atividade da DGLAB Aumento da capacidade instalada da rede de
dados em todos os Arquivos da DGLAB
136 | sc DSIAE Refo'rgo da infraestrutura do Atualizacao tecnoldgica para a modernizacao da infraestrutura e gestdo | Aumento da eficiéncia e eficacia na gestao dos
dominio da DGLAB dos postos de trabalho, licenciamentos e respetiva seguranca. utilizadores e postos de trabalho
Servico de suporte Tl aos Atualizacao da ferramenta ITSM (IT Service Management), para a gestao | Ferramenta atualizada e reforco no suporte da
137 | SC DSIAE | utilizadores DGLAB de servicos de tecnologias de informacao, baseado em ITIL. 22 linha e atualizacao de procedimentos

técnicos na 12 linha de suporte
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138

SC

DSIAE

Manutencao da infraestrutura
passiva de rede

Reestruturacao e correcao de situacdes anomalas nas diversas
infraestruturas passivas nas instalacoes da DGLAB

Correcao da infraestrutura passiva nas 18
localizacoes fisicas da DGLAB
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3.4. Projetos inscritos no Sistema de Informacao de Gestao Orcamental (SIGO)

- Sistema de Informacdo de Projetos de Investimento (SIPI)

Data inicio/Fim

Designacao Descricao Objetivos do Projeto Uil s ClaSSIflgagao Programacao
Orcamento do Projeto . ;
Financeira
2018:
406.479 €
Assegurar toda a infraestrutura tecnolégica 2019:
da DGLAB de forma a garantir a 526.397€
continuidade da informacao e a preservacao B . ) 2020:
digital necessaria, bem como o acesso 1. Manutencao da infraestrutura existente, reforco e 141.560 €
Continuidade  continuado aos demais instrumentos atualizacao e seguranca dos sistemas em uso . Nio 2021
digital fundamentais a toda atividade do Livro, dos 2. Promocao do sistema de preservacao digital Projetos cofinanciado 406.719.01 €
Arquivos e das Bibliotecas. (R(?DA) - _ . il nacional '2022’:
3. Incorporar informagao patrimonial naciona 404.535 69 €
2023:
441.385,00 €
2024:

100.000,00 €

1. Recuperacao do teto em estuque relevado da sala
de coloquios, reparacao de janelas, portas de

Requalificacdo sacada e gradeamentos, das paredes exteriores Cofinanciado
do edificio do Empreitada de obras pUblicas no edificio do do edificio e limpeza das cantarias em granito, Fundo de
Arquivo Distrital arquivo distrital de Castelo Branco. reparacao de muros de logradouro dos portdes Projetos Reabilitacdo e 2024/2025
de Castelo de ferro, de paredes com humidade. Conservacao
Branco 2. Substituicao do equipamento de climatizacao e Patrimonial

reparacao do elevador de servico.
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Designacao

Ampliacao do
edificio sede do
Arquivo Distrital
de Viseu.

Acesso ao
Patrimoénio
Digital.

Preservacdo do
Patriménio.

Descricao

Ampliacao das instalagdes do edificio sede
do Arquivo Distrital de Viseu e a aquisicao
de equipamento basico para funcionamento
do arquivo em cooperacdo com o Municipio
de Viseu.

Digitalizacao e disponibilizacao online dos
documentos de diversos fundos
documentais: Casa forte, PIDE, AOS, SNI,
EPJS, etc.

Este Projeto visa a digitalizacao dos fundos
mais procurados pelos utilizadores e que
simultaneamente apresentam
caracteristicas fisicas que os tornam frageis
em termos de conservacao, pelo que se
torna imprescindivel a sua transferéncia de
suporte para poderem ser consultados. Estes
fundos tém uma dimensao que se estima em
mais de 20.000.000 de imagens (AOS - 1.177
CX ., ca. 435.000 doc., 460 m.l.; papel,
1908-1974; PIDE- ca. 20 000 cx., ca. 500 liv.
, 2.500 m.l., papel, suportes magnéticos,
negativos em chapa de vidro.Datas: 1919-
1976; SNI- ca. 7.700 cx; 20 liv., 1000 m.l.,
papel. Datas: 1929-1974;EPJS - c. 44.000
u.i, 2500 m.L.; papel, filme, 1880-1979).

A preservacao do patriménio depende de um
conjunto diversificado de fatores, sendo que
este Projeto visa implementar um programa
adequado de gestao de infestacoes
(Integrated Pest Management) - o qual
adaptado ao edificio e ao acervo reduz os
riscos de biodeterioracao.

A preservacao do patriménio arquivistico
pressupoe uma avaliacao dos fatores de
risco (luz, temperatura, humidade,
infestacdes) aos quais os documentos estao
sujeitos e um conhecimento correto e
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Objetivos do Projeto

1. O presente projeto de investimento tem como
objetivo a ampliacao das instalacées do edificio sede
do Arquivo Distrital de Viseu e a aquisicao de
equipamento basico.

1. Digitalizacao e disponibilizacao online dos
documentos de diversos fundos documentais: PIDE,
AOS, SNI, EPJS.

2. Intervencionar para assegurar 0 acesso a
documentos - 90.000 folios de diferentes suportes;
3. Digitalizar 1.050.000 imagens;

4. Integrar em base de dados e disponibilizar online
1.000.000 imagens e registos descritivos associados;
5. Aumentar o n° de acessos ao site da DGLAB,
contribuindo para afirmar a identidade cultural
portuguesa no contexto internacional.

1. Avaliar, identificar e monitorizar os fatores de
risco de degradacao dos documentos (luz,
temperatura, humidade, infestacoes);

2. Controlar e monitorizar os depdsitos

3. Higienizar os espacos/depdsitos;

4. Efetuar tratamentos de expurgo por anoxia.

Tipo de

Classificacao

Orcamento do Projeto

Projetos . Néo.
cofinanciado
. Nao
Projetos cofinanciado
Projetos N
cofinanciado

Data inicio/Fim
Programacao
Financeira

2023/ 2025

2017:
125.776,32 €
2018:
50.489,48 €
2019:
75.768 €
2021:
66.420 €
2022:
0€
2023:
17.334
2024:
50.000 €

2017:
36.653,88 €
2018:
56.765 €
2019:
186.396 €
2020:
113.933,22 €
2021:
90.995,40 €
2022:
74.943,90 €
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Objetivos do Projeto

Tipo de
Orcamento

Classificacao

do Projeto

Data inicio/Fim
Programacao
Financeira

minucioso dos efeitos desses mesmos
fatores.

Reforco da diversidade cultural e do dialogo

2023:
52.002,00 €
2024:
120.000 €

2019:

intercultural, apoiando a presenca no territorio 132.252 €
nacional de autores/escritores/editores/criadores e 2020:

Fomentar o intercambio cultural e a
participacao em redes e plataformas

internacionais, a mobilidade transnacional investigadores de entidades estrangeiras homologas 31.000 €
= de autores/escritores/editores/criadores e em ambito de Memorandos de Entendimento 2021:
Acéo cultural . - . ; -
. investigadores nos dominios do livro, estabelecidos. . 0€
externa - Livro, . o . . I . Nao .
- arquivos e bibliotecas, assim como Incrementar o conhecimento e a difusao externa do Projetos - . 2022:
Arquivos e ) e = s o Cgs cofinanciado
L s Incrementar o conhecimento e a difusao patrimonio arquivistico e fotografico enquanto 146.722,52 €
Bibliotecas N S . e AP A
externa do patrimonio arquivistico e contributo especifico ao patrimonio cultural comum, 2023:
fotografico enquanto contributo especifico designadamente, no ambito da consagragao da 616.959 €
para a diversidade cultural e patriménio da  documentacdo denominada “Chapas Sinicas”, no 2024:
humanidade. «Registo da Memoria do Mundo» da UNESCO; 225.000 €
cooperacao com Espanha - Tordesilhas
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do Para além do objetivo geral de apoiar o
Programa de Algarve composta por 16 municipios desenvolvimento de servicos de biblioteca,
Apoio ao (Albufeira, Alcoutim, Aljezur, Castro Marim, definiram-se também objetivos especificos:
Desenvolvimento Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Monchique, Adquirir bibliomovel. Proietos Nao 2023/2024
de Servicos de Olhao, Portimao, Sao Bras de Alportel, Adquirir fundos documentais. J cofinanciado
Biblioteca - CIM  Silves, Tavira, Vila do Bispo e Vila Real de Adquirir equipamento informatico.
Algarve Santo Antonio) através do desenvolvimento Promover acoes de formacao profissional.
de servicos de biblioteca publica com vistaa Promover atividades de promocao das literacias.
prestacao de servicos as comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento  Para além do objetivo geral de apoiar o
Programa de da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do desenvolvimento de servicos de biblioteca,
Apoio ao Alto Minho composta por 10 municipios definiram-se também objetivos especificos:
Desenvolvimento (Arcos de Valdevez, Caminha, Melgaco, Adquirir bibliomavel. Proietos Nao 2023/2024
de Servicos de Moncao, Paredes de Coura, Ponte da Barca, Adquirir fundos documentais. J cofinanciado

Biblioteca - CIM
Alto Minho

Ponte de Lima, Valenca, Viana do Castelo e
Vila Nova de Cerveira) através do
desenvolvimento de servicos de biblioteca

Adquirir equipamento informatico.
Promover acbes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.
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Objetivos do Projeto

Tipo de
Orcamento

Classificacao
do Projeto

Data inicio/Fim
Programacao

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Baixo Alentejo

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Beiras e Serra da
Estrela

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Douro

publica com vista a prestacao de servicos as
comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas
Publicas Municipais do Médio Tejo composta
por 13 municipios (Aljustrel, Almoddvar,
Alvito, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba,
Ferreira do Alentejo, Mértola, Moura,
Ourique, Serpa, Vidigueira) através do
desenvolvimento de servicos de biblioteca
publica com vista a prestacao de servicos as
comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas das
Beiras e Serra da Estrela (RIBBSE) composta
por 15 municipios (Almeida, Belmonte,
Celorico da Beira, Covilha, Figueira de
Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres,
Fundao, Gouveia, Guarda, Manteigas, Méda,
Pinhel, Sabugal, Seia e Trancoso) e 2
instituicées de ensino superior (Universidade
da Beira Interior e Instituto Politécnico da
Guarda) através do desenvolvimento de
servicos de biblioteca publica com vista a
prestacado de servicos as comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do
Douro composta por 19 municipios (Alijo,
Armamar, Carrazeda de Ansiaes, Freixo de
Espada a Cinta, Lamego, Mesao Frio,
Moimenta da Beira, Murca, Penedono, Peso
da Régua, Sabrosa, Santa Marta de
Penaguiao, Sao Joao da Pesqueira,
Sernancelhe, Tabuaco, Tarouca, Torre de

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomavel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Projetos

Projetos

Projetos

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Financeira

2023/2024

2023/2024

2023/2024
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Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Oeste

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Regido de
Coimbra

Descricao

Moncorvo, Vila Nova de Foz Coa e Vila Real)
através do desenvolvimento de servicos de
biblioteca publica com vista a prestacao de
servicos as comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas
Publicas Municipais do Médio Tejo composta
por 12 municipios (Alcobaca, Alenquer,
Arruda dos Vinhos, Bombarral, Cadaval,
Caldas da Rainha, Lourinha, Nazaré, Obidos,
Peniche, Sobral de Monte Agraco, Torres
Vedras) através do desenvolvimento de
servicos de biblioteca publica com vista a
prestacdo de servicos as comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas da
Regiao de Coimbra composta por 19
municipios (Arganil, Cantanhede, Coimbra,
Condeixa-a-Nova, Figueira da Foz, Gois,
Lousa, Mealhada, Mira, Miranda do Corvo,
Montemor-o-Velho, Mortagua, Oliveira do
Hospital, Pampilhosa da Serra, Penacova,
Penela, Soure, Tabua e Vila Nova de
Poiares) através do desenvolvimento de
servicos de biblioteca publica com vista a
prestacao de servicos as comunidades.
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Objetivos do Projeto

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.

Promover acoes de formacao profissional.
Promover atividades de promocao das literacias.

Projetos

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.

Promover acoes de formacao profissional.
Promover atividades de promocao das literacias.

Projetos

Tipo de

Orcamento

Data inicio/Fim
Programacao
Financeira

Classificacao
do Projeto

Nao
cofinanciado 2023/2024
LED 2023/2024
cofinanciado
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Objetivos do Projeto

Tipo de
Orcamento

Classificacao
do Projeto

Data inicio/Fim
Programacao

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Regido de Leiria

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
das Terras de
Tras-os-Montes

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Viseu Dao Lafdes

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
do Tamega e
Sousa

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas da
Regido de Leiria composta por 10 municipios
(Alvaiazere, Ansido, Batalha, Castanheira de
Pera, Figueird dos Vinhos, Leiria, Marinha
Grande, Pedrogao Grande, Pombal, Porto de
Mos) através do desenvolvimento de servicos
de biblioteca pUblica com vista a prestacao
de servicos as comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas das
Terras de Tras-os-Montes composta por 9
municipios (Alfandega da Fé, Braganca,
Macedo de Cavaleiros, Miranda do Douro,
Mirandela, Mogadouro, Vila Flor, Vimioso e
Vinhais) através do desenvolvimento de
servicos de biblioteca publica com vista a
prestacao de servicos as comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas Viseu
Dao Lafoes composta por 14 municipios
(Aguiar da Beira, Carregal do Sal, Castro
Daire, Mangualde, Nelas, Oliveira de Frades,
Penalva do Castelo, Santa Comba Dao, Sao
Pedro do Sul, Satao, Tondela, Vila Nova de
Paiva, Viseu e Vouzela) através do
desenvolvimento de servicos de biblioteca
publica com vista a prestacao de servicos as
comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do
Tamega e Sousa composta por 11 municipios
(Amarante, Baiao, Castelo de Paiva,
Celorico de Basto, Cinfaes, Felgueiras,
Lousada, Marco de Canaveses, Pacos de
Ferreira, Penafiel e Resende) através do

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acbes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomavel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomoével.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.
Promover acoes de formacao profissional.

Projetos

Projetos

Projetos

Projetos

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Financeira

2023/2024

2023/2024

2023/2024

2023/2024

73



l REPUBLICA
PORTUGUESA
CULTURA

DIREGAO-GERAL DO LIVRO,
DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2024
Data inicio/Fim

Programacao
Financeira

Tipo de

Classificacao

Objetivos do Projeto do Projeto

Designacao Descricao

Orcamento

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Alto Tamega

Projeto de
seguranga
contra incéndios
no edificio da
Torre do Tombo

Classificagdo e
avaliacdo da
informacao

Pablica

desenvolvimento de servicos de biblioteca

publica com vista a prestacao de servicos as

comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do
Alto Tamega.

Projeto de seguranca contra incéndios no
edificio da Torre do Tombo

Promocao da classificacao e avaliacao da
transversal da informacao arquivistica, bem
como dos processos de desmaterializacao
controlada, nos organismos publicos,
principalmente através dos produtos e
servicos da Plataforma CLAV

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o
desenvolvimento de servicos de biblioteca,
definiram-se também objetivos especificos:
Adquirir bibliomoével.
Adquirir fundos documentais.
Adquirir equipamento informatico.
Promover acbes de formacao profissional.
Promover atividades de promocao das literacias.
Execucao do projeto de seguranca contra incéndios
no edificio da Torre do Tombo. O edificio da Torre
do Tombo, inaugurado em 1990, possui um sistema
de extincdo e combate a incéndios fixo, a base de
agua nos pisos O, 1 e 2 (entradas, gabinetes, salas de
reunido, etc.), e gas halon 3, 4, 5 e 6 (depositos).
Dados os efeitos nocivos que gas halon tem sobre a
camada de ozono a sua utilizacao foi proibida em
2003.12.31, neste contexto o sistema existente no
edificio da Torre do Tombo foi desativado.
1. O sistema de combate a incéndios atualmente
existente esta assente em extintores manuais
com pé quimico, solucdo claramente insuficiente
tendo em atencao o valor patrimonial da
documentacao depositada.
2. Manutencao e desenvolvimento da plataforma
CLAV (ex.: Funcionalidades de submissao e fluxo
seguinte do Plano de substituicao de suporte e do
Plano de preservacao digital);
3. Producao de conteldos atualizados para a
CLAV da responsabilidade da DGLAB, bem como
apoio ao desenvolvimento de programa de apoio a
implementacao da CLAV e da legislacao de
suporte (Regime juridico para a classificacao e

Projetos

Projetos

Projetos

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

2022/2024

2023/2026

2023:
65.332 €
2024:
101.500 €
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Data inicio/Fim

Programacao
Financeira

Tipo de Classificacao
Orcamento do Projeto

Designacao Descricao Objetivos do Projeto

avaliacao da informacao arquivistica), em
organismos publicos.

Este Projeto afirma e reconhece o caracter de
servico publico dos investimentos/atividades de
iniciativa nao-governamental (designadamente por
parte de instituicoes e agentes culturais), bem como
o papel da economia da cultura em geral e das

atividades ligadas a leitura, ao livro em particular e AL
5 . P 494.955,35 €
~ . . a sua capacidade de desenvolver competéncias de X
Promocao da leitura, do livro e das . . . , 2021:
. 2 ; . literacia. Promove ainda, atraves dos agentes, a
literacias em parceria com entidades que . = - o . 314.461,15 €
= - e inclusao social e territorial, bem como a igualdade .
Promocao da desenvolvem projetos em bibliotecas - - ~ ; = 2022:
. . o . - de oportunidades junto das populagées. O Projeto . Nao
leitura, Livro e  publicas ou que visam a melhoria dos . B o & Projetos . . 400.632,34 €
. . g . . . = apoia uma presenca do sector nos varios circuitos cofinanciado X
Literacias indices de literacia e promovem a inclusao L . . 2023:
. nacionais promovidos por entidades externas,
social. - . - 72.179 €
ligando fortemente a cultura ao tecido economico e 2024:
a capacidade do livro e da leitura potenciar o :
. . A 120.000 €
desenvolvimento de competéncias nos cidadaos e
fortalecendo também as diversas literacias em
mediadores do livro e da leitura. Estas atividades
serdo promovidas nos territorios das CIM
consideradas prioritarias e/ou naquelas que tiverem
acordo de cooperacao com a DGLAB.
Obras de conservacao e resolucdo de Obras de conservacao e resolucao de patologias do Cofinanciado
Requalificacdo patologias do edificio do Arquivo Distrital de dificio do Arauivo Distrital de B P “c g Fundo d
do edificio do Braganca “Convento Sao Francisco”, projeto edificio do Arquivo Distrital de Braganca onvento . undo ce
Arauivo Distrital  financiado pelo  fundo de Fu’ndo de Sao Francisco”, projeto financiado pelo fundo de Projetos Reabilitacdo e 2024/2025
:I]e Braganca Reabilitacio P e Conservacio Patrimonial Fundo de Reabilitacao e Conservacao Patrimonial Conservacao
gan¢ (FRCP) ¢ ¢ (FRCP) Patrimonial
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Obras de conservacao e

resolucao de

patologias dos edificios afetos a DGLAB

Aquisicdo bens culturais arquivisticos
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Obras de conservacao e resolucao de patologias dos

Objetivos do Projeto

edificios afetos a DGLAB.
A DGLAB tem pendente 2 projetos, por falta de
dotacéo disponivel:

Execucdo do projeto de seguranca contra
incéndios no edificio da Torre do Tombo,
montante previsto da empreitada 4.500.000
€.

O edificio da Torre do Tombo, inaugurado em
1990, possui um sistema de extincao e combate
a incéndios fixo, a base de agua nos pisos O, 1 e
2 (entradas, gabinetes, salas de reuniao, etc.),
e gas halon 3, 4, 5 e 6 (depositos).

Dados os efeitos nocivos que gas halon tem sobre
a camada de ozono a sua utilizacao foi proibida
em 2003.12.31, neste contexto o sistema
existente no edificio da Torre do Tombo foi
desativado.

O sistema de combate a incéndios atualmente
existente esta assente em extintores manuais
com poé quimico, solucdo claramente
insuficiente tendo em atencao o valor
patrimonial da documentacao depositada.
Execucdo do projeto de renovacdo da
cobertura (retirar amianto) e instalacdo de um
sistema de producdo de energia solar do
edificio da Torre do Tombo, montante previsto
da empreitada 1.638.704 €.

Aquisicdo bens culturais arquivisticos

Tipo de

Orcamento

Projetos

Projetos

Classificacao

do Projeto

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

Data inicio/Fim
Programacao
Financeira

2017:
464.245,55 €
2018:
720.674 €
2019:
853.011,57
2020:
149.365,56 €
2021:
200.585,72 €
2022:
158.672,61 €
2023:
548.418 €
2024:
850.000 €

2017:
49.785,33 €
2018:
26.664 €
2019:
146.065,85 €
2020:
23.689,53 €
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Objetivos do Projeto

Tipo de
Orcamento

Classificacao
do Projeto

Data inicio/Fim
Programacao
Financeira

Arquivo Geral da
Administracao
Central (AGAC)

Tratamento
Técnico
Documental dos
Fundos do
Tribunal da
Relacao de
Lisboa e
processos Civeis
da Casa da
Suplicagdo (TTD-
TRL E TTD-FG-
CS)

Arquivo Geral da Administracao Central
(AGAC)

Tratamento Técnico Documental dos Fundos
do Tribunal da Relacéo de Lisboa e
Processos Civeis da Casa da Suplicacao
(TTD-TRL e TTD-FG-CS)

A criacao de um Arquivo Geral da Administracao
Central (AGAC) no interior do Pais, com uma
componente muito forte de digitalizacao e
desmaterializacao, através da criacao de um Centro
de Exceléncia de Transferéncia de Suportes (CETS),
com capacidade para instalar numa primeira fase,
cerca de 60km de documentcao, responde as politicas
publicas definidas por varios Governos, no que
respeita a deslocalizacao de arquivos semi-activos da
Administracao Central e que se encontram na maioria
dos casos em instalacdes situadas em Lisboa (artigo
245 da Lei 75-B/2020 de 31 de Dezembro de 2020).
Esta deslocalizacao de arquivos e consequente criacao
de postos de trabalho especializados enquadram-se
igualmente no Programa de Valorizacao do Interior.
Este projeto tem como objetivo o tratamento
técnico documental (descricdo documental e
tratamento fisico) dos documentos que constituem o
fundo do Tribunal da Relacao de Lisboa e dos
processos civeis do fundo da Casa da Suplicac&o nos
quais se inclui, o fundo do Juizo de Apelacdes e
Agravos e Colecao do Fundo Geral, possibilitando o
acesso e disponibilizacao on-line dos registos
descritivos da referida documentacao. O tratamento
técnico documental dos documentos que constituem
estes fundos permitem a producao de conhecimento
sobre o sistema judicial portugués, assim como,
sobre a sociedade portuguesa do séc. XIX e XX.

Projetos

Projetos

Nao
cofinanciado

Nao
cofinanciado

2021:
3.462,92
2022:
105.287,05 €
2023:
43.750 €
2024:
100.000 €

2023/2024

2023/2026
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Data inicio/Fim

Programacao
Financeira

Tipo de Classificacao

Designacao Descricao Objetivos do Projeto

Orcamento do Projeto

Projeto plurianual financiado a fundo perdido (70%)
pelo Fundo de Reabilitacao e Conservacao

Remocéao do Patrimonial. Execucao do projeto de renovacao da Cofinanciado
amianto da Remociio do amianto da cobertura do cobertura retirar amianto. ,Substltmgao da grande ' Fupf:io d~e 2024/2026
cobertura do ey cobertura central de duas aguas dos corpos nascente Projetos Reabilitagcdo e
e s edificio da Torre do Tombo - . =
edificio da Torre e poente, com revestimento em amianto e com Conservacao
do Tombo sinais evidentes de degradacao, por uma nova Patrimonial

cobertura em estrutura metalica, com a mesma
inclinacao e geometria da existente.

Adaptacéo do

piso -1 do x o = . = e .

edificio da Torre Adaptacao dol piso 1 do edificio da Torre do Exgc'ugao da empreitada de Adap,ta'gao do piso -1 do Projetos ] Nao. 2024/2025
Tombo a deposito edificio da Torre do Tombo a depodsito. cofinanciado

do Tombo a

depésito

Eficiéncia Obtencao de certificacdo energética com respetivas

TEEHAlE Eficiéncia energética edificios da DGLAB EGEES @ IHEETEMET NES CRMEES ekl PIELE (I8 poog-r o hE 2023/2026

edificios da Edificios). Instalacdao de painéis fotovoltaicos, com a cofinanciado

DGLAB finalidade de reduzir custos com consumos de energia
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Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas.

Silvestre Lacerda
Diretor-Geral
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Ambiente Externo

Ambiente Interno

Pontos Fortes
Reorientacdo estratégica da politica arquivistica nacional [Arquivos
ndo sdo sé cultura/patriménio]
Governo eletronico, modernizagdo administrativa;  patrimonio
fotogréfico
“Capacidade e iniciativa em conce¢do de projetos inovadores
disponibilizagdo na Web de mais de 60.000.000 (60 milhdes) imagens
de documentos
Disponibilizacdo de normas técnicas inovadoras na area de negocio;
Lista Consolidada/MEF; Projeto MIP_Metainformacdo para a
interoperabilidade
Abertura de novos programas para alguns setores da cadeia do livro (ex:
autores, livrarias)
Etica e cultura de servico ptblico
Imagem externa de referéncia
Aumento da qualidade do servigo prestado ao cliente [generalizagéo do
CRAV_Projeto Consulta Real em Ambiente Virtual]
Elaboracéo de tabelas de selegdo e desmaterializagéo dos processos e
controlo da eliminacdo da informacdo na Administragdo Publica
através da Plataforma CLAV (clav.dglab.gov.pt)”.
Infraestrutura do DATACENTER adequado ao
desenvolvimento/crescimento de documentos eletrénicos.

Pontos Fracos

Falta de recursos qualificados para a area de negdcio: (i)
Falta de formagéo nas TIC, (ii) Insuficiente formacéao
profissional nas novas vertentes de arquivo eletrénico.
Adequar a infraestrutura do DATACENTER ao
desenvolvimento/crescimento de documentos eletrénicos
Plano de obras: falta de capacidade de intervengdes
essenciais no edificado (18 edificios dos arquivos
disseminados no pais)

Envelhecimento de recursos humanos e necessidade de
rejuvenescimento e passagem de conhecimentos

No ambito da gestéo de riscos salienta-se as condigdes de
salubridade nos depoésitos por forma a prevenir o
incremento de infestagdes
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Oportunidades

+ Governo eletrénico — crescente implantagdo das transacoes eletronicas
e da desmaterializagdo na AP

+ Didlogo institucional [com todas as Secretarias Gerais dos diferentes
Ministérios]

+ Parcerias estratégicas [Arquivos Privados; Projeto_ ROSSIO]

+ Plano nacional de digitalizagdo (no ambito do PRR 2022/2025)

+ Aumento do grau de exigéncia do cliente

+ Quadro juridico-legal com base no Regime Juridico de Classificagéo e
Avaliacéo da Informagéo Arquivistica (RICAIA)

+ Articulagdo com o Projeto Ciéncia Aberta

FE O EFEE O

ESTRATEGIA (MAX-MAX)
Desenvolvimento de projetos inovadores
Celebragdo de parcerias estratégicas com entidades nacionais e
internacionais
Aposta em novos mercados, na area da divulgacdo da literatura
portuguesa, até agora pouco ou nada atingidos (ex: México, China)
Introducéo de manual de politicas e de procedimentos de gestao
Aposta no fortalecimento da imagem externa junto de novos publicos
Aplicacéo das medidas preconizadas no Plano de Gestéo de Riscos da
corrupgao e Infragcdes Conexas
Acompanhamento da politica de A¢éo Cultural Externa
Apoio e requalificacdo dos servicos das Bibliotecas Publicas

ESTRATEGIA (MIN-MAX)
+ Desenvolvimento e aprofundamento do sistema de
indicadores de desempenho
+ Avaliagdo permanente do desempenho dos servigos pelos
clientes internos e externos

Ameacas

+Recrutamento de competéncias na &rea de arquivos digitais
virtualmente impossibilitada (recrutamento externo);

+Falta de novo pessoal que acompanhe a crescente expansdo dos
programas e projetos na area do Livro

+ Dotagdo insuficiente do Mapa de Pessoal e Unidades Flexiveis;

+ Progressiva reducdo anual de verbas disponiveis do Orcamento do
Estado;

+ Servicos Partilhados com pouca eficiéncia e eficacia

+ Proliferacdo de repositorios eletrénicos ad hoc na Administragéo
Publica e outras estratégias desarticuladas de preservagéo digital, com
eventuais desperdicios de recursos orgamentais atendendo aos custos
elevadissimos deste tipo de solucdes

-+

ESTRATEGIA (MAX-MIN)

Aplicar a carta de ética e de deontologia de servico publico na DGLAB
Melhorar rentabilizacdo dos espacos culturais existentes

ESTRATEGIA (MIN-MIN)

+ Aumentar as receitas proprias no ambito da prestacéo de
servigos a clientes
+ Aposta na valorizacao profissional dos trabalhadores
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