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ABREVIATURAS

ADAVR Arquivo Distrital de Aveiro

ADBJA Arquivo Distrital de Beja

ADBGC Arquivo Distrital de Braganca

ADCTB Arquivo Distrital de Castelo Branco
ADEVR Arquivo Distrital de Evora

ADFAR Arquivo Distrital de Faro

ADGRD Arquivo Distrital da Guarda

ADLRA Arquivo Distrital de Leiria

ADPTG Arquivo Distrital de Portalegre
ADPRT Arquivo Distrital de Porto

ADSTR Arquivo Distrital de Santarém

ADSTB Arquivo Distrital de Setubal

ADVCT Arquivo Distrital de Viana do Castelo
ADVRL Arquivo Distrital de Vila Real

ADVIS Arquivo Distrital de Viseu

AHU Arquivo Histoérico Ultramarino

ANTT Arquivo Nacional da Torre do Tombo
AP Administracéo Publica

CPF Centro Portugués de Fotografia
CRAV Consulta Real em Ambiente Virtual
DCA Divisdo de Comunicacao e Acesso
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ABREVIATURAS

DDPCD Divisdo de Disponibilizagcéo e Producdo de Conteudos

Digitais
DGLAB Diregéo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
DSAN Direcao de Servicos de Arquivistica e Normalizacéo
DSB Direcao de Servicos de Bibliotecas

Diregéo de Servicos de Inovagao e Administragéo
DSIAE .

Eletronica
DSL Diregéo de Servigos do Livro
DSPGI Direcao de Servicos de Planeamento, Gestao e Informagéo
DTTDA Divisdo de Tratamento Técnico e Documental e Aquisicoes
GEPAC Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliacao Culturais
IAN/TT Instituto dos Arquivos Nacionais Torre do Tombo
MEF Macroestrutura Funcional
MIT Metainformacdao para a Interoperabilidade
ODA Orientacdo para a Descricdo Arquivistica
OE Orcamento do Estado
PREMAC Plano de Reducao e Melhoria da Administragéo Central
RNBP Rede Nacional de Bibliotecas Publicas
RODA Repositorio de Objetos Digitais Auténticos

Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho da
SIADAP . . P

Administracéo Publica
uo Unidades Organicas
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1. CARATERIZACAO DA ENTIDADE

1.1. Enquadramento legal

A Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas € um servico central da
administracao direta do Estado, dotado de autonomia administrativa sendo tutelado
pelo Ministro da Cultura.

As suas atuais atribuicoes e organica interna foram definidas pelo Decreto-Lei n.°
103/2012, de 16 de maio, que operou a fusao da Direcao-Geral do Livro e das
Bibliotecas com a Direcao-Geral dos Arquivos, no ambito do Plano de Reducao e
Melhoria da Administracao Central (PREMAC), definindo a respetiva missao, atribuicées
e tipo de organizacao interna obedecendo ao modelo de estrutura hierarquizada.
Através da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho, foi fixada a estrutura nuclear da
Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e as competéncias das respetivas
unidades organicas, bem como fixado o nimero maximo de unidades organicas
flexiveis.

Assim, nos termos do PREMAC e em consonancia com a organica da Presidéncia do
Conselho de Ministros, instituida pelo Decreto-Lei n.° 126-A/2011, de 29 de dezembro,
no que respeita aos servicos e organismos da area da cultura, a Direcdo - Geral do
Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, resulta da fusao da Direcao-Geral do Livro e das
Bibliotecas com a Direcao-Geral dos Arquivos, sucedendo nas respetivas atribuicoes,
com excecao das atribuicoes da Direcao - Geral do Livro e das Bibliotecas relativas a
Biblioteca Publica de Evora.

O Decreto-Lei n.° 141/2015, de 31 de julho, procede a integracao na DGLAB das
atribuicoes do Instituto de Investigacao Cientifica e Tropical, I.P., relativas ao Arquivo
Historico Ultramarino, no que respeita a manutencao do edificio do Palacio da Ega e
atualizacao do respetivo acervo documental.

Importa referir que os servicos de arquivo da DGLAB tém a sua guarda cerca de 160 km
de documentos (com originais desde o séc. IX e o séc. XXI) e, de entre eles, o Arquivo
Nacional da Torre do Tombo, herdeiro do Real Arquivo da Coroa Portuguesa, que possui
atualmente a sua guarda cerca de 100 km de documentos.

Como enquadramento legal da atividade, menciona-se, ainda em termos globais, o
estabelecido nos diplomas que regem o Regime Geral de Arquivos, decorrendo
atualmente um processo detalhado de analise e estudo com vista a sua eventual
revisao, cujos trabalhos virdao a ser superiormente apresentados e enquadrados pela
recente aprovacao da Lei n° 26/2016, de 22 de agosto que aprova o regime de acesso
a informacao administrativa e ambiental e de reutilizacdo dos documentos
administrativos, transpondo a Diretiva 2003/4/CE, do Parlamento Europeu e do
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Conselho, de 28 de janeiro, e a Diretiva 2003/98/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 17 de novembro.

Dentro do mesmo quadro legal importa também referenciar o enquadramento da
atividade dado pelas disposicoes que regulam o acesso aos documentos administrativos
e a protecao dos dados pessoais, bem como as de seguranca de matérias classificadas.

Da reorientacao estratégica promovida no ambito do Compromisso Eficiéncia decorre
que a DGLAB, a par da atividade voltada para,

» a responsabilidade de custodiar o patrimoénio arquivistico e fotografico e de
facultar o acesso aos documentos, assegurando a consulta presencial ou remota,
bem como a sua divulgacdao e fruicao; a responsabilidade na gestao
administrativa da AP, no ambito da modernizacdo administrativa e do governo
eletronico, mediante o desenvolvimento de politicas com vista a sustentabilidade
de uma cultura organizacional racional, rigorosa e transparente, essenciais para
o funcionamento em pleno das sociedades democraticas, implicando a
qualificacdo dos arquivos'.

* também se constitui, hoje, como organismo responsavel pela execucao de uma
politica integrada do livro nao escolar, das bibliotecas pUblicas e das literacias,
pela elaboracao e desenvolvimento de programas e projetos que contribuam para
a consolidacao de uma economia sustentavel do setor do livro, pela promocao do
livro e do autor portugués no estrangeiro, pelo desenvolvimento requalificacao
de servicos e consolidacao de uma rede de bibliotecas publicas municipais e pela
intensificacdo da difusdo do livro portugués nos paises de lingua oficial
portuguesa, em suma, a promocao das literacias e da cidadania.

Por ultimo, importa revelar que os Arquivos, dada a sua natureza, sao organizacées em

permanente crescimento face a sucessiva incorporacao de documentos, em

cumprimento da lei, face as novas areas da constituicao e gestao de arquivos
eletrénicos, internos e externos a Administracao Publica, e aos fendmenos do
incremento diversificado do nimero de servicos e utilizadores com perfis muito
diversificados.

Um outro fator que se tem revelado decisivo é a elaboracao de instrumentos de gestao
documental, sendo os arquivos dependentes da DGLAB, um conjunto harmonizador de
politicas publicas e prestadores de servico de deposito de documentos dos tribunais,

L1 E este o sentido para o qual apontam as orientacdes, tanto do Conselho Internacional de Arquivos, como da Comissao
Europeia.
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bem como os produzidos pelas Conservatoérias do Registo Civil e Notariado e em Ultima
instancia os responsaveis pela salvaguarda desta importante parte da memoria e
identidade nacional.

1.2. Missao

De acordo com a sua lei organica, “A DGLAB tem por missdo assegurar a coordenac@o
do sistema nacional de arquivos e a execucdo de uma politica integrada do livro néo
escolar, das bibliotecas e da leitura”.

1.3. Visao

Fruto do seu posicionamento estratégico no dominio da politica arquivistica, enquanto
entidade coordenadora do sistema nacional de arquivos, e das suas responsabilidades
ao nivel da execucao de uma politica integrada do livro nao escolar, das bibliotecas e
da leitura, a DGLAB assume como visao estratégica constituir-se como organismo de
exceléncia e de referéncia a nivel nacional e internacional, apostando na constante
valorizacao dos seus recursos humanos e na qualidade dos produtos e servicos
prestados aos seus clientes.

1.4. Atribuicdes

Para a concretizacao da sua missao, a DGLAB é detentora das seguintes atribuicoes:

Na area do Livro:

= Assegurar o desenvolvimento de uma politica do livro ndo escolar e da leitura;
promover a leitura, em articulacao com os setores publicos e privado; fomentar
a criacao em todos os dominios da producao literaria, através do apoio a criacao
e a edicao, a prémios e a entidades que concorram para o desenvolvimento do
setor do livro; estimular a pesquisa e a elaboracao de estudos, em particular
sobre o mercado do livro e sobre os habitos de leitura, em articulacdao com o
GEPAC; elaborar e desenvolver programas e projetos que contribuam para a
consolidacao de uma economia sustentavel do setor do livro; promover uma
reformulacao do quadro normativo do setor do livro; planear e executar a difusao
dos autores portugueses e das respetivas obras no estrangeiro; intensificar a
difusdo do livro portugués nos paises de lingua oficial portuguesa, sem prejuizo
das atribuicoes proprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros; produzir e

2. Cfr. n°1 do art.° 2 do Decreto-Lei n° 103/2012, de 16/maio.
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disponibilizar informacao sobre autores portugueses, editores e livrarias;
representar o setor do livro em organismos e foruns internacionais em articulacao
com o GEPAC.

Na area dos Arquivos:

* Assegurar a execucao e o desenvolvimento da politica arquivistica nacional e o
cumprimento das obrigacoes do Estado no dominio da patriménio arquivistico e
da gestao de arquivos, em qualquer forma ou suporte e em todo o territorio
nacional; promover a qualidade dos arquivos enquanto recurso fundamental ao
exercicio da atividade administrativa, de prova ou de informacao visando a sua
eficiéncia e eficacia, nomeadamente no que se refere as suas relacdes com os
cidadaos; superintender técnica e normativamente e realizar acoes de auditorias
em todos os arquivos do Estado, autarquias locais e empresas publicas, bem como
em todos os conjuntos documentais que, nos termos da lei, venham a integrar o
patrimonio arquivistico e fotografico protegido; assegurar a aplicacao das
disposicoes integrantes da lei de bases da politica cultura e do regime de
protecao e valorizacdo do patrimonio cultural, no ambito do patriménio
arquivistico e fotografico; promover o desenvolvimento e a qualificacdo da rede
nacional de arquivos e facilitar o acesso integrado a informacao arquivistica;
assegurar, em articulacdo com as entidades competentes, a cooperacao
internacional no dominio arquivistico; exercer, em representacao do Estado, o
direito de preferéncia em caso de alienacao, designadamente em hasta publica
ou leilao, de espécies arquivisticas valiosas ou de interesse historico-cultural do
patrimonio arquivistico e fotografico, independentemente da sua classificacao
ou inventariacao; exercer, em representacao do Estado, os demais direitos
patrimoniais relativos ao acervo de que é depositario; aceitar, em representacao
do Estado, doacodes, herancas e legados desde que previamente autorizados pelo
membro do Governo responsavel pela area da cultura, bem como aceitar dacao,
depdsito, incorporacao, permuta ou reintegracao de documentos de arquivo;
representar o setor dos arquivos em organismos e foéruns internacionais em
articulacao com o GEPAC.

Na area das Bibliotecas:

» Assegurar a execucao da politica nacional para as bibliotecas publicas, em
conformidade com as orientacées dos organismos do setor, em articulacao com
as autarquias, as quais compete a tutela e gestdao desses equipamentos;
superintender técnica e normativamente as bibliotecas publicas, de acordo com
0 quadro legislativo para o setor; acompanhar a evolucao da sociedade da
informacao e do conhecimento, promovendo no setor das bibliotecas publicas a
producao e 0 acesso a recursos e servicos eletrénicos; promover a qualidade do
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servico de biblioteca publica procedendo, regularmente e em articulacdo com o
GEPAC, a sua avaliacao, bem como a elaboracao de estudos; promover, em
conjunto com outras entidades, a formacao dos técnicos de bibliotecas;
promover, em colaboracao com outras entidades, a reformulacdao do quadro
normativo do setor; representar o setor das bibliotecas em organismos e foruns
internacionais em articulacao com o GEPAC.

1.5. Estrutura organizacional

A DGLAB, enquanto servico executivo da administracao direta do Estado, exerce as
suas competéncias em todo o territério nacional e compreende unidades organicas
geograficamente desconcentradas, encontrando-se organizada internamente de
acordo com o modelo de estrutura hierarquizada.

Com a publicacao do Decreto-Lei 141/2015, ocorre a primeira alteracao ao Decreto-
Lei 103/2012, de 16 de maio, que aprova a organica da Direcdo-Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas. Este diploma opera a extincao, por fusao, do Instituto de
Investigacao Cientifica e Tropical, I.P. (IICT, I.P.) passando o Arquivo Historico

Ultramarino a ser mais um servico dependente da DGLAB.

A estrutura da DGLAB? é constituida pelas seguintes unidades organicas nucleares:

» Direcao de Servicos do Livro (DSL);
* Direcao de Servicos de Arquivistica e Normalizacao (DSAN);
» Direcao de Servicos de Inovacao e Administracao Eletronica (DSIAE);
» Arquivo Nacional da Torre do Tombo (ANTT);
»= Centro Portugués de Fotografia (CPF);
= Arquivo Distrital do Porto (ADPRT);
= Direcao de Servicos de Bibliotecas (DSB);
= Direcao de Servicos de Planeamento, Gestao e Informacao (DSPGI).
Por Despacho n.° 9339/2012, e de acordo com o limite fixado no artigo 10.° da Portaria

n.° 192/2012, de 19 de junho, para o numero de unidades organicas flexiveis, foi
determinada a criacdo das unidades organicas flexiveis seguintes:

» Divisdao de Normalizacdao e Apoio a Administracao, integrada na Direcao de
Servicos de Arquivistica e Normalizacao *.

8 Aprovada ao abrigo da Portaria n® 192/2012, de 19/junho.
4 Comas competéncias previstas no artigo 3.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho
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https://dre.tretas.org/dre/300507/

¢9 REPUBLICA
PORTUGUESA

CULTURA

DIRECAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E

DAS BIBLIOTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2019

* Divisao de Comunicacao e Acesso e Divisao de Tratamento Técnico Documental

e Aquisicdes, integrada no Arquivo Nacional Torre do Tombo®.

»= Divisao de Sistemas de Informacao, Estatistica e Qualidade, integrada na

Direcao de Servicos de Planeamento, Gestao e Informacao®.

» Divisao de Disponibilizacao e Producao de Conteldos Digitais, na dependéncia
do Diretor Geral da DGLAB.

= Arquivos - servicos dependentes’, em n.° de 18:

Arquivo Nacional da Torre do Tombo/Arquivo distrital de Lisboa;

Centro Portugués de Fotografia;
Arquivo Distrital do Porto;

Arquivo Distrital de Aveiro;

Arquivo Distrital de Beja;

Arquivo Distrital de Braganca;
Arquivo Distrital de Castelo Branco;
Arquivo Distrital de Evora;

Arquivo Distrital de Faro;

Arquivo Distrital da Guarda;
Arquivo Distrital de Leiria;

Arquivo Distrital de Portalegre;
Arquivo Distrital de Santarém;
Arquivo Distrital de Setubal,;
Arquivo Distrital de Viana do Castelo;
Arquivo Distrital de Vila Real;
Arquivo Distrital de Viseu;

Arquivo Histérico Ultramarino.

5 Com as competéncias previstas no artigo 5.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho
6 Com as competéncias previstas no artigo 8.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho

7 Conforme identificados nas alineas d) a q) do anexo | a que se refere o n.° 2 do artigo 1.° do Decreto -Lei n.° 103/2012, de 16 de
maio, alterado pelo Decreto-Lei 141/2015
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1.6. Meios humanos e materiais

A reorientacao da politica arquivistica, assim como uma redefinicao nos apoios a rede
de bibliotecas publicas municipais e a criacao, edicao e promocao das literacias,
determinando maiores responsabilidades a instituicao, exige meios mais adequados,
(i) quer em recursos humanos especializados, de forma que possam ser impulsionados

0s Novos processos e permitir o desenvolvimento de novas competéncias, (ii) quer em
recursos orcamentais, a afetar quer na area do funcionamento, quer no investimento.

1.6.1. Recursos Humanos

Como se vem referenciando em diversos documentos estratégicos, é crucial para a
instituicdo a capacitacdao e especializacdo dos recursos humanos, concretamente
com a aprovacao do Mapa de Pessoal da DGLAB para 2019 sera possivel reforcar os
recursos humanos na area da arquivistica com a criacao de 5 postos de trabalho tendo
em vista dotar e reforcar as equipas dos Arquivos dependentes com equipas minimas

de 7 efetivos, incluindo o respetivo Dirigente.

De referir, ainda, que pela primeira vez se vai dotar tecnicamente a Direcao-Geral da
valéncia da eficiéncia energética dos 18 edificios a cargo, com a criacao de 1 posto de

trabalho na carreira de técnico superior para cobrir essa necessidade.

1.6.2. Recursos Financeiros

Apesar do aumento do plafond inicial atribuido a DGLAB, este ainda se revela
insuficiente face as necessidades. Esta Direcao-Geral tem vindo a procurar outras
fontes de financiamento, nomeadamente, no ambito de candidaturas como
proponente ou participante no Portugal2020, FCT, INTERREG, EEGRANTS,
IBERARQUIVOS - Programa ADAI, Regiao Administrativa Especial de Macau e EU Grants.

Sinalizaremos as seguintes areas em que o investimento é particularmente sensivel
para a DGLAB:

Area de Arquivo

I. No ambito dos novos projetos decorrentes da Agenda dos Arquivos para a
Modernizacao Administrativa:

* Projeto “Reducao das massas documentais na A.P.”, a apresentar na sequéncia

da abertura do Programa “Avaliacao de documentacao de arquivo acumulada na

12
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Administracao Central”, dada a sua dimensao, exige meios humanos e financeiros
particularmente avultados, encontrando-se a aguardar call;

= Projeto “Plataforma modular de classificacao e avaliacao da informacao
publica”, com projeto igualmente inscrito no SIPI com programacao de
investimento plurianual na ordem dos 449.951,30 € (vide s.f.f, Tabela de Projetos
inscritos no SIPI).

Il. Nas areas da pesquisa e sedimentacao de solucdes da preservacao digital, de
comunicacdes e servicos a distancia ao utilizador, o investimento é indispensavel.
As verbas disponiveis para investimento nestas areas dificilmente satisfazem as
necessidades decorrentes da progressiva implantacao das transacoes eletrénicas na
generalidade da Administracao Publica, que é, como se sabe, um objetivo alinhado
com o compromisso governamental no ambito da Agenda Portugal Digital.

» O Projeto “Integracdo de Conteldos - [CON” esta alinhado com os principios de
simplificacdo administrativa (SIMPLEX), decorrentes da implementacao das
funcionalidades que permitirao ao cidadao o acesso a servicos publicos sem
deslocacao fisica, com recurso a autenticacao a distancia assegurada de forma
simples e segura, a articulacao com a informacao disponibilizada noutros portais,
como o Portal do Cidadao, e por outras entidades, como o Instituto dos Registos
e do Notariado, no que especificamente diz respeito a informacao relativa ao
Registo Civil e a emissao de certidoes, e que visam promover e facilitar o acesso
a documentos (um so6 click). No orcamento da DGLAB para 2019 foi inscrito o
montante global de 151.523 €, sendo que destes 86.292 € tém origem em fundos
comunitarios;

= O Projeto “Continuidade Digital”, que tem por objetivo adaptar o arquivo digital
Repositério de Objetos Digitais Auténticos - RODA a preservacao digital
distribuida e constituir uma rede tecnoldgica para preservar informacao digital,
preparando a Torre do Tombo para os atuais desafios de salvaguardar o
Patrimonio Digital, perspetivando desde ja a substituicao do suporte tradicional
dos arquivos, o papel. O arquivo Nacional da Torre do Tombo, tal como nao
acabou na mudanca do pergaminho para o papel, nao pode deixar de cumprir o
seu papel no universo digital. No orcamento da DGLAB para 2019 foi inscrito o
montante de 437.836 €.

lll. Na area do cumprimento com as responsabilidades de protecao e defesa das
infraestruturas construidas que alojam a documentacao e a prestacao de servicos.
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Trata-se da manutencdo de 18 edificios, disseminados pelo pais, alguns
classificados como monumentos nacionais ou monumentos de interesse publico,
bem como dos equipamentos base adstritos de que salientamos os de climatizacao,
indispensaveis a preservacao da documentacao em deposito, e dos sistemas de
prevencao quer de incéndio, quer de intrusao. Existem arquivos onde os sistemas
estao préximos, ou ja atingiram, a obsolescéncia e carecem de ser substituidos,
noutros casos de ser instalados. Ha ainda intervencoes essenciais decorrentes de
infiltracoes, ou de outras patologias nas estruturas, que afetam a salvaguarda dos
documentos. Saliente-se ainda que os arquivos, tal como ja referido, encontram-se
em permanente contra-ciclo, ou seja, as necessidades de crescimento da area de
depdsito esta diretamente alinhada com todas as medidas de modernizacao
administrativa, tendencialmente diminuindo a capacidade de armazenamento junto
das entidades produtoras de documentos, transferindo-as para a responsabilidade
da salvaguarda da Cultura, neste caso para a DGLAB.

Assim, tendo em conta que os edificios nao tém sido objeto de devida manutencao
por escassez de meios, no ano de 2019, nesta area, devem ser destacados os
seguintes projetos especificos:

= No ambito do Protocolo celebrado, em junho de 2015, com a Camara Municipal
de Viseu e por proposta desta autarquia a readaptacao do edificio anexo a atual
sede do Arquivo Distrital de Viseu sera substituida pela demolicao daquele com
construcao de raiz de novo edifico. Esta opcao foi assumida como a
economicamente mais eficiente tendo em conta os resultados do estudo prévio
que concluiu ndo ser aceitavel o encargo excessivo resultante do reforco
estrutural do edificio existente para ampliacao dos depositos. Espera-se em 2019
a conclusao do projeto de execucao nas diversas especialidades e abertura
consequente do procedimento de empreitada.

* Concluidos os projetos de execucdao das obras aprovadas pelo Fundo de
Reabilitacdo e Conservacao Patrimonial na sequéncia das candidaturas
apresentadas para os Arquivos Distritais de Viana do Castelo e Castelo Branco e
inscritos no orcamento da DGLAB na fonte de financiamento “129- Transferéncias
de RP entre organismos” serao celebrados os respetivos contratos de
financiamento com vista ao lancamento do procedimento de contratacao da obra
publica cujos trabalhos se prevé iniciarem 2019.

— No ambito da avaliacao do estado de conservacao dos edificios afetos a
DGLAB, sem esquecer a promocao da eficiéncia energética e a utilizacao das
energias renovaveis sempre que adequado, aguarda-se aprovacao das
candidaturas apresentadas ao Fundo de Reabilitacdo de Conservacao
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Patrimonial para financiamento das obras de requalificacao nos seguintes
edificios:

— Arquivo Nacional Torre do Tombo;

— Arquivo Historico Ultramarino;

— Centro Portugués de Fotografia;

— Arquivo Distrital de Braganca;

— Arquivo Distrital de Portalegre;

— Arquivo Distrital do Porto;

— Arquivo Distrital de Setubal.

Area do Livro

Apoio a Divulgacdo dos Autores no Estrangeiro: o apoio dado a editores
estrangeiros tem reflexo direto na economia portuguesa, em particular no sector
do livro. Os escritores e a literatura portuguesa sao hoje um elemento essencial
da presenca portuguesa no contexto internacional. Manutencao dos programas
estratégicos: Programa de Apoio a Traducao, Programa de Apoio a Edicao no Brasil,
Programa de Apoio a llustracao Portuguesa no estrangeiro, apoio a deslocacao de
autores, participacao nas Feiras do Livro internacionais, designadamente, Bolonha
Leipzig e Frankfurt, e parcerias internacionais.

Ainda no ambito da Acdo Cultural Externa, iniciar as acoes consideradas no
Protocolo, a celebrar em outubro de 2018, no qual se definem as linhas
orientadoras da participacao de Portugal como pais convidado de honra da Feira
Internacional do Livro de Leipzig em 2021.

Promocao das literacias e da cidadania: Retomar Programa Nacional de Promocao
das Literacias e da Cidadania, em articulacao com a Direcao de Servicos de
Bibliotecas, (que inclui as Acdes de Promocao da Leitura em Estabelecimentos
Prisionais, resultante de um protocolo com a DGSP), , visto que é o Unico existente,
a nivel nacional, que integra acoes de formacao de mediadores da leitura, além
de acoes de promocao da leitura vocacionadas para publico adulto. Nesse sentido,
nao s6 é um complemento fundamental do Plano Nacional de Leitura como permite
dinamizar a rede de bibliotecas publicas municipais, reforcando o seu papel
comunitario e contribuindo para combater a exclusdao social resultante da
iliteracia.
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Area das Bibliotecas

Rede Nacional de Bibliotecas Publicas: considera-se indispensavel refletir-se sobre
a reformulacao do Programa que permita, entre outros aspetos, garantir o
cumprimento dos contratos-programa celebrados com os municipios e rentabilizar
o investimento ja realizado pela administracao central. A reorientacao global de
politicas publicas para a area das Bibliotecas PUblicas Municipais tem como linha
orientadora global a articulacdo e cooperacao com as Comunidades
Intermunicipais, através do incentivo e participacao técnica da DGLAB na
formacao de redes intermunicipais de servicos de bibliotecas. A DGLAB nao deve
limitar a sua atuacdo ao nivel de criacdo de infraestruturas, pelo que devera,
também através do Programa de Requalificacdo de Servicos nas Bibliotecas
Municipais, dar continuidade ao desenvolvimento de recursos e servicos para as
bibliotecas e cidadaos em geral, possibilitando a divulgacao dos servicos e recursos
das bibliotecas da RNBP, reforcando o apoio técnico e financeiro (de acordo com
os recursos disponiveis) a criacao, instalacdo e desenvolvimento de servicos para
as bibliotecas e cidadaos em geral, garantindo, de acordo com as recomendacoes
para o sector, que o servico de biblioteca publica cumpra os seus objetivos.

* Programa de Apoio ao Desenvolvimento de Servicos das Bibliotecas Publicas
(PADES): entende-se como fundamental a melhoria substancial dos servicos
existentes nas Bibliotecas Municipais com componentes de financiamento e
apoio técnico na aquisicao de fundos bibliograficos, na renovacao dos meios
informaticos, na qualificacao, através de acoes de formacao, dos seus quadros,
no estimulo a leitura, em articulacdo com a Direcao de Servicos do Livro,
visando nao so a rentabilizacao dos investimentos ja efetuados na construcao e
equipamento destes espacos, tornando-se necessario, através do
estabelecimento de acordos de parcerias com as Comunidades Intermunicipais,
a operacionalizacao de grupos de trabalho intermunicipais, base de uma
verdadeira Rede de Bibliotecas.
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2. OBJETIVOS

Em complemento deste Plano de Atividades, apresenta-se a presente proposta de QUAR para o ano 2019. Nele estao espelhados os objetivos
estratégicos e os operacionais que se considera referenciais para o atual Plano de Atividades.

Objetivos Estratégicos

OE1: Estruturar, valorizar e promover redes e comunidades de arquivos, publicos e privados, enquanto instrumento de accountability,
eficiéncia e eficacia da gestao.

OE2: Construir estruturas sociais e tecnologicas que processem, acessibilizem e promovam a disseminacao e fruicao de conteudos culturais.
OE3: Divulgar o livro e o autor portugués no estrangeiro.
OE4: Promover as literacias e a cidadania.

OES5: Apoiar a requalificacao e modernizacao de servicos em bibliotecas publicas.

Objetivos Operacionais

Eficacia PESO 30 %
001. Assegurar a continuidade dos diferentes programas de apoio a edicdo, a traducao e a participacao da DGLAB e dos autores portugueses 30%
. . . . . . . . (]
nos principais certames internacionais ligados ao livro.
META Toler Valor ~ Taxa Classif
INDICADORES 2017 2018 2019 &ncia critico PESO Observacdes Resultado Realizagio  icagdo
Método de Medida: Contabilizacao de apoios.
# de apoios a obras publicadas Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado
no estrangeiro e a presencas , doindicador se situar entre #90 e #110.
01 8 P . 100 100 100 10 125  100% Considera-se SUPERADO se o resultado for = ou >

de autores, feitas direta ou

indiretamente que VC. Observando-se esta ultima condicao, a

Taxa de Realizacdo do Indicador sera = a 125%
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002. Implementar a utilizacao da Plataforma para a Classificacao e Avaliacao da informacao Arquivistica (CLAV) pela Administracao Publica 40%

META Toler Valor ~ Taxa Classif
INDICADORES 2017 2018 2019  ancia  critico PESO Observagées Resultado Realizacio icacio

Método de Medida: # de dias até ativacao da
funcionalidade de submissao documental na
plataforma.
Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado
n/a n/a 350 15 262 100% entre 1 de dezembro e 31 de dezembro.
Considera-se SUPERADO se concretizado até 19
de setembro (VC). Observando-se esta ultima
condicao, a Taxa de Realizacao do indicador
sera igual a 125%

02 # de dias até ativacédo da
funcionalidade de submissao

003. Promover atividades inscritas no ambito da Acao Cultural Externa (ACE) 2019 30%

META Toler Valor
2019 ancia critico

Taxa Classif

INDICADORES 2017 2018 Realizacio icacio

PESO Observacées Resultado

Método de Medida: # de atividades promovidas
no ambito da Acao Cultural Externa 2019.
Considera-se objetivo ATINGIDO se realizadas

03 # de acbes promovidas n/a n/a 3 1 5 100% entre 2 e 4 acoes. Considera-se SUPERADO se =
ou > #5 (VC). Observando-se esta Ultima
condicao, a Taxa de Realizacao do indicador
sera igual a 125%

Eficiéncia PESO 40 %
004. Garantir a operacionalizacao do processamento da valorizacao remuneratoria em sede de SIADAP3 (LOE 2019) 20%
META Toler Valor ~ Taxa Classif
INDICADORES 2017 2018 2019  ancia  critico PESO Observagées Resultado Realizacio icacdo

Percentagem de trabalhadores n/a n/a 90% 100%  100% Método de Medida: Este indicador diz respeito a

com processamento da percentagem de trabalhadores que, apos
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valorizacdo remuneratoria no
més seguinte ao termo do seu
processo de avaliacao de
desempenho

005. Desenvolver Sistema de integracao de conteidos ICON/DIGITARQ

INDICADORES 2017 2018 META  Toler
2019 ancia
Desenvolver prototipo
05 contendo analise de tecnologia n/a n/a 350 15

NEO4J

006. Promover e divulgar o patriménio arquivistico a guarda da Rede DGLAB e

leitores.
INDICADORES 2017 2018 META  Toler
2019 ancia
# de visualizacdes de paginas
06 de documentos consultadas em  n/a 8.006.854 100000 1600

linha nos sites da Rede DGLAB

Plano de Atividades | DGLAB 2019

terminado o processo de avaliacao SIADAP3 num
determinado més, obtiveram o processamento
da sua valorizacdo remuneratéria no més
seguinte.

- Entende-se como termo do processo de
avaliacao SIADAP 3 a data de tomada de
conhecimento pelo trabalhador, da homologacao
da avaliacao final obtida.

- Releva também para efeitos de valorizacao, os
pontos ainda nao utilizados que o trabalhador
tenha acumulado durante o periodo do
congelamento.

20%

Observacées Resultado Re:;?;:gao iccl:z;'::
Método de Medida: # de dias para apresentacao

do Relatério a Direcao da DGLAB.

Considera-se objetivo ATINGIDO se o Relatorio

for entregue entre 1 de dezembro e 31 de

dezembro. Considera-se SUPERADO se o

Relatorio for entregue até 19 de setembro ( =

ou < que VC).

Observando-se esta Ultima condicao, a Taxa de

Realizacdo do Indicador sera = a 125%

fomentar a criacao literaria para o aumento de publicos 20%
(]

Observagdes Resultado Re:;?;:géo :.:cl:;;g
Método de Medida: Contabilizacao via Google

Analytics de # paginas DIGITARQ da rede DGLAB

de Arquivos visualizadas. Considera-se objetivo

ATINGIDO se o resultado do indicador se situar

entre #14.400.000 e #17.600.000. Considera-se

SUPERADO se o resultado for = ou > que VC.

Observando-se esta ultima condicao, a Taxa de

Realizacdo do Indicador sera = a 125%
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07

# de iniciativas promovidas e
apoiadas pela DGLAB ou por
associacoes e instituicoes que
prossigam os mesmos objetivos
em articulacdo com a DGLAB,
que contribuam para o
fomento da criacao literaria e
para o aumento de pUblicos
leitores.

60

60

60 3

75

30%
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Método de Medida: Contabilizacao de iniciativas
desenvolvidas. Considera-se objetivo ATINGIDO
se o resultado do indicador se situar entre #57 e
#63. Considera-se SUPERADO se o resultado for =
ou > que VC. Observando-se esta Ultima
condicao, a Taxa de Realizacao do Indicador
sera = a 125%

007 Disponibilizar conteidos na web, contribuindo para afirmar a importancia da lingua portuguesa como instrumento de identidade de
Portugal no mundo, incluindo patriménio arquivistico comum com os paises da CPLP

08.

09.

INDICADORES

# de imagens disponibilizadas

# de registos descritivos
disponibilizados

2017

1.500.000

250.000

2018

1.600.000

250.000

META  Toler

2019  ancia

1.600.00 200.00 2.000.00
0

0

250.000 40.000

Valor

critico

0

312.500

PESO

50%

50%

Taxa
Realizacao

Observagdes Resultado
Método de Medida: Contabilizagcao de imagens
disponibilizadas em ambiente WEB nos sitios da
rede DGARQ.
Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado
do indicador se situar entre #1.400.000 e
#1.800.00. Considera-se SUPERADO se o
resultado for = ou > que VC. Observando-se esta
Gltima condicao, a Taxa de Realizacdo do
Indicador sera = a 125%

Método de Medida: Contabilizacao do nimero de
Registos Descritivos disponibilizados.

Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do
indicador se situar entre #290.000 e #210.000
Considera-se SUPERADO se o resultado for = ou > que
VC. Observando-se esta Ultima condicao, a Taxa de
Realizacdo do Indicador sera = a 125%

20%

Classif
icacao
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008. Garantir a eficiéncia gestionaria dos recursos orcamentais da DG 20%

META Toler Valor
2019 ancia critico

Taxa Classif

INDICADORES 2017 2018 Realizagio icacio

PESO Observagées Resultado

Racio entre recursos orcamentais consumidos no
funcionamento da DG e os recursos
disponibilizados (monitorizar a execucao
DF/ODF. sendo que DF = soma dos agrupamentos
«Despesas com o pessoal» , «Aquisicao de bens e
servigos correntes», «Aquisicao de bens de

010 Taxa de execucao orcamental 95 95 95% 2% 98% 100% capital», «Transferéncias» e «Subsidios»; ODF =
ao orcamento nesses grupos, calculado pelo
orcamento inicial, deduzido das cativacoes e
reserva; inclui alteracdes orcamentais/gestao
flexivel, desde que por contrapartida de rubricas
do orcamento proprio do servico

[(DF/ODF)x100])
Qualidade PESO 30 %
009. Melhorar o conhecimento sobre os recursos e servicos das Bibliotecas Publicas 50%
INDICADORES 2017 2018  META Toler Valor  ppq, Observacdes Resultado 12  Classif

2019 ancia critico Realizagdo icacdo

Método de Medida: contabilizacao # de dias para
apresentacao da Memoria Descritiva a Direcao

Data de validacao, apuramento ggrl;ﬁgéra se objetivo ATINGIDO se concretizado
011 € dlvtt!lgaf;a_o dots {??ltagos do n/a n/a 350 15 262 50% entre 1 de dezembro e 31 de Dezembro.

questionario estatistico da Considera-se SUPERADO se concretizado até 19

DGLAB de setembro (VC). Observando-se esta ultima

condicao, a Taxa de Realizacao do indicador
sera igual a 125%
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# de Programa de Apoio ao Método de Medida: # de Programas aplicados as
Desenvolvimento de Servicos CIm. . .
das Bibliotecas Publicas ( Considera-se objetivo ATINGIDO se realizadas
012 PADES licado 3 n/a n/a 3 1 5 50% entre 2 e 4 acoes. Considera-se SUPERADO se =
). aplicadoas ou > #5 (VC). Observando-se esta Ultima
Comunidades Intermunicipais condigdo, a Taxa de Realizacdo do indicador
(CIm) sera igual a 125%

010. Promover a utilizacao de horarios flexiveis e modalidades de organizacao do trabalho que facilitem a conciliacao da vida profissional,
familiar e pessoal (LOE 2019)

INDICADORES 2017 2018 META Toler Valor

2019 ancia critico

Taxa

PESO Observagées Resultado  pealizagao

Método de Medida: % de trabalhadores com

horario flexivel.

Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado
n/a n/a 30% 3% 37% 100% do indicador se situar entre 27% e 33%.

Considera-se SUPERADO se o resultado for = ou >

ao VC. Observando-se esta Ultima condicao, a
Taxa de Realizacdo do Indicador sera = a 125%

% de trabalhadores com

013 modalidade de horario flexivel

Método de Medida: % de trabalhadores com
jornada continua.
% de trabalhadores com 2 80 Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado
014 modalidade de horario de n/a n/a 28% ’ty 35% 100% do indicador se situar entre 25,2% e 30,8%.
jornada continua ? Considera-se SUPERADO se o resultado for = ou >
ao VC. Observando-se esta Ultima condicao, a

Taxa de Realizacdo do Indicador sera = a 125%

50%

Classif
icacao

Apresenta-se, ainda, os pontos fortes e fracos existentes, as ameacas e as oportunidades que condicionam a atividade da organizacao, de acordo com a aplicacédo

da analise SWOT, conforme Anexo .
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3. ATIVIDADES E PROJETOS

3.1. Os Produtos das atividades e os Utilizadores

A DGLAB gere um leque alargado de produtos e servicos com origem nas suas
atividades destinados aos seus utilizadores externos, a sua razao de existéncia
enquanto organismo publico responsavel pela coordenacao do sistema nacional de
arquivos e pela execucao de uma politica integrada do livro nao escolar, das bibliotecas
e da leitura.

Sao os seguintes os principais bens e servicos prestados aos utilizadores externos:

Setor Livro

* Promover a divulgacao do Livro e do autor portugués no estrangeiro, através da
participacao e representacao da DGLAB nos principais certames e organizacoes
internacionais; do incremento das politicas de apoio a traducao e edicao de obras
de autores portugueses, bem como a sua difusdo internacional através da
participacao dos escritores e ilustradores em Feiras do Livro, festivais literarios
e residéncias de escritores.

= Apoiar entidades que promovam o livro e a leitura, seja através de programas
articulados com a Direcao de Servicos de Bibliotecas, seja através do
reconhecimento do design e da ilustracao de qualidade nos livros para diferentes
publicos;

» Produzir e disponibilizar informacao sobre autores portugueses, traducoes de
autores editadas em todo o mundo, bem como sobre editoras e livrarias;

= Disponibilizar online informacao relativa a prémios literarios a que o publico
pode concorrer, mantendo atualizada a base de dados de prémios literarios, com
vista a sua divulgacao.

= Comemorar as principais efemérides ligadas ao livro, através da producao de
materiais de sensibilizacao que sao distribuidos por bibliotecas e livrarias.

= Atribuir o Selo de Mérito Cultural a livrarias.
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Setor Bibliotecas

= Promover um Programa de Promocao das literacias e da Cidadania em articulacao
com a Direcao de Servicos do Livro e com as autarquias e as bibliotecas
municipais;

= Apoiar a criacao de servicos e instalacao de bibliotecas pUblicas municipais;

= Promover o Programa de Apoio ao Desenvolvimento de Servicos das Bibliotecas
Publicas (PADES) em articulacao com as Comunidades Intermunicipais.

Setor dos Arquivos

= Consultoria técnica a entidades externas, com particular incidéncia na avaliacao,
selecao e eliminacao de massas documentais acumuladas;

* Producao e adaptacao de instrumentos técnicos e normativos;

= Organizacao, descricao, digitalizacao e disponibilizacao online de informacao
dos documentos custodiados, de forma estruturada em base de dados, com
associacao de objetos digitais;

* Intervencoes de preservacao, de conservacao e restauro dos documentos graficos

e fotograficos;

» Fornecimento de bens e servicos relativos a leitura presencial ou a distancia dos
documentos arquivisticos, com especial incidéncia na reproducao documental;

= Certificacao de documentos;

= Cedéncia de instalacoes.

Como utilizadores dos nossos servicos destacam-se, de entre todos, os organismos da
administracao direta e indireta do Estado, a administracao autarquica, as
universidades, os detentores privados de arquivos, os escritores, os editores
portugueses e estrangeiros, os cidadaos em geral e investigadores em particular, os
PALOP e, bem assim os organismos internacionais ao abrigo de protocolos ou acordos
de parceria estabelecidos.
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Quando nos reportamos a ATIVIDADES de uma instituicao referenciamos tudo o que

correntemente a organizacao faz para o cumprimento das suas atribuicées e missao.

A conjugacdo das Atividades com as competéncias a desenvolver pelas unidades

organicas envolvidas, seguem no quadro seguinte:

Macro processos
organizacionais/
ATIVIDADES

Competéncias/A¢oes a desenvolver

1. Promogéao e
divulgacao do
Livro e do autor

portugués

= Apoiar e incentivar a atividade criadora dos autores, através de programas e

projetos que reconhecam a sua importancia fundamental no quadro do setor

do livro;

Apoiar e promover a edicdo de obras de relevante interesse literario e

patrimonial;

Produzir e disponibilizar informacao sobre escritores e ilustradores
portugueses, mantendo atualizada a base de dados do Centro de

Documentacgao de Autores Portugueses;

Produzir e disponibilizar informacao sobre editoras e livrarias, mantendo

atualizada as respetivas bases de dados e divulgando as suas atividades;

Incentivar a ilustracao de livros, através da atribuicdo do Prémio Nacional de
Ilustracdo e do apoio a participacdo de ilustradores em eventos, tanto em

Portugal como no estrangeiro;

Incentivar o design de livros de qualidade, através da atribuicao do Prémio

Design de Livro;

Organizar o Prémio Camodes, em conformidade com o estabelecido no
respetivo Protocolo, em articulacito com o Gabinete de Estratégia,
Planeamento e Avaliacao Culturais (GEPAC) e com a Biblioteca Nacional do Rio

de Janeiro;

Promover a leitura e as literacias, em articulacao com a Direcao de Servicos
de Bibliotecas, através de projetos proprios ou em articulacado com entidades
dos setores publico e privado que contribuam decisivamente no combate a

iliteracia e a exclusao social;
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Competéncias/Ac¢oes a desenvolver

Atualizar a base de dados de Prémios Literarios, bem como disponibilizacao

ao publico de informacao atual sobre a abertura de prémios literarios;

Disponibilizar das atividades da Direcao de Servicos do Livro nas ferramentas

da Web 2.0 entretanto criadas ou reformuladas;

Participar no CERLALC, através da troca de informacao sobre promocao da

leitura, direito de autor e estatisticas do livro nos paises ibero-americanos.

2. Promocgéo,
qualificacao e
auditoria de uma
rede de arquivos e
de fomento da
cooperacgao
institucional e da
articulacao

técnica

Realizacao de auditorias e fiscalizacao em arquivos;

Realizar diagnodsticos destinados a garantir um conhecimento sobre o
patrimonio arquivistico nacional e manter atualizado um sistema de
referenciacao de entidades detentoras do patriménio arquivistico;

Emitir parecer sobre os projetos de portarias de gestao de documentos, bem
como sobre propostas de conservacao e eliminacao de documentos,
identificadas pelas administragcdes produtoras;

Emitir parecer sobre a criacdo de servicos de arquivo publicos, de ambito
nacional, regional e local e sobre a qualidade de servicos e sistemas de
arquivo;

Promover a qualidade dos sistemas de arquivo da administracao,
nomeadamente através de processos de apoio técnico e publicacdo de
documentos técnicos e normativos;

Promover e assegurar a gestao da Rede Portuguesa de Arquivos;

Participar em programas que visem a racionalizacao da producao documental,
da sua gestao e do acesso a informacao do sector publico.

3. Salvaguarda do
patrimoénio
arquivistico

Elaborar e propor politicas e planos nacionais de protecdo, valorizacao e
promocao do patrimonio arquivistico;

Assegurar os procedimentos e formalidades necessarios a protecao legal dos
bens culturais arquivisticos;

Assegurar a gestao dos registos patrimoniais de inventario e de classificacdo;

Assegurar as incorporacoes previstas, nos termos da lei, e promover outras
aquisicoes de patrimdnio arquivistico de interesse.
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Competéncias/Ac¢oes a desenvolver

4. Organizacao,
descricao e gestao
da documentacao
arquivistica

Organizar e descrever fundos e colecdes a guarda dos arquivos dependentes;

Assegurar a gestao do Ficheiro Nacional de Autoridade Arquivistica. Assegurar
a gestao do Ficheiro Nacional de Autoridade Arquivistica.

5. Promocéo da
fruicao,
comunicacdo e
acesso ao
patrimoénio
arquivistico e
fotografico e
transferéncia de
suportes conexa

Acompanhar as iniciativas de governo eletronico desenvolvendo estudos e

projetos que contribuam para a preservacao do patriménio arquivistico digital;

Desenvolver planos nacionais de digitalizacdo e acompanhar projetos de
implementacao transversal no dominio do patrimoénio arquivistico e

fotografico;

Apoiar os arquivos dependentes na concecao, desenvolvimento e

implementacao de projetos de digitalizacao e outros;

Coordenar a promocao e exploracao dos meios web para o acesso ao

patrimonio arquivistico nacional e a prestacao de servicos aos utilizadores;

Promover o conhecimento e a fruicdo do patriménio arquivistico de que é

depositario.

6. Preservacao e
conservacao do
patriménio
arquivistico e
fotografico

Promover a investigacdo, publicacdo e divulgacdo relativa a preservacao,

conservacao e restauro do patriménio arquivistico e patrimonio fotografico;

Executar as acdes adequadas a preservacao, conservacao e restauro do

patrimonio arquivistico e patrimonio fotografico;

Apoiar tecnicamente a definicdo e implementacdao de procedimentos de
preservacao e conservacao do patrimonio arquivistico e fotografico da DGLAB.

7. Gestao e
manutencao de
infra-estruturas e
dos sistemas
aplicacionais

Coordenar, gerir e apoiar a Secretaria-Geral no planeamento, execucao e
controle dos procedimentos relativos a projetos, obras, afetacoes e utilizacao
dos imdveis, bem como a sua conservacao, manutencao e seguranca incluindo

dos equipamentos adstritos as instalacoes;

Efetuar o planeamento de sistemas de informacao, em todo o ambito de
atuacdo da DGLAB, bem como definir as politicas e orientacdes gerais de

gestao e exploracao dos arquivos dependentes;

27



¢9 REPUBLICA
PORTUGUESA

CULTURA
DIRECAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E
DAS BIBLIOTECAS

Macro processos
organizacionais/
ATIVIDADES

Plano de Atividades | DGLAB 2019

Competéncias/Ac¢oes a desenvolver

= Apoiar tecnicamente a definicdo e desenvolvimento de projetos de

informatizacao e digitalizacao da DGLAB;

Assegurar a gestao e exploracédo dos sistemas e equipamentos informaticos da

DGLAB, bem como a gestao e exploracao da rede de comunicacoes.

8. Apoio e
modernizacao das
bibliotecas

publicas

Gerir o programa da Rede Nacional de Bibliotecas Plblicas, planeando e

acompanhando as medidas da politica para o setor;

Elaborar e promover a aplicacdo de orientacdes técnicas e normativas de

carater nacional e internacional, aplicaveis ao setor das bibliotecas pUblicas;

Elaborar e colaborar na elaboracao de diplomas legais na area das bibliotecas
publicas; ;
Promover a qualidade do servico de biblioteca puUblica, através da sua

monitorizacao e avaliacao regular;

Constituir e orientar equipas de consulta técnica para acompanhamento de

projetos nas suas diversas vertentes;

Promover a cooperacao e o trabalho em rede entre bibliotecas, em

colaboracao com outras entidades;

Incentivar e apoiar a criacao de novos servicos, com recurso as tecnologias de
informacao e comunicacao e participar em projetos e iniciativas que

promovam a inovacao e a qualidade nesse dominio;

Cooperar com outras entidades, no plano nacional e internacional, na
concecao e execucao de projetos e programas especificos da area, incluindo

os relativos a formacao e qualificacao dos técnicos de bibliotecas;

Participar em iniciativas, a nivel local, regional, nacional e internacional que

contribuam para a inovacao no sector.

9. Cooperacgao

internacional

Definir, planear e executar programas e ac¢fes de divulgacao dos autores
portugueses e das respetivas obras no estrangeiro, contribuindo para uma
crescente difusao e reconhecimento da literatura e dos autores portugueses

junto dos diferentes publicos e mercados editoriais;

Viabilizar o acesso ao livro em portugués nos paises africanos de lingua oficial
portuguesa e Timor -Leste, através do apoio técnico e financeiro a projetos
propostos pelos paises parceiros, sem prejuizo das atribuicées proprias do

Ministério dos Negocios Estrangeiros.

28



¢9 REPUBLICA
PORTUGUESA

CULTURA
DIRECAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E
DAS BIBLIOTECAS

Macro processos
organizacionais/
ATIVIDADES

Plano de Atividades | DGLAB 2019

Competéncias/Ac¢oes a desenvolver

Promover acoes de colaboracao na difusao do Patrimonio Arquivistico Comum,
bem como implementar medidas decorrentes da assinatura de Memoranduns
de Entendimento com diversos paises.

Participar em projetos internacionais na area da gestdo e preservacao de
arquivos digitais, em articulacao com o GEPAC da Cultura

Participar na preparacdo e execucao de acordos culturais no dominio das

competéncias da DGLAB em articulacao com o GEPAC

10. Apoio,
planeamento e

administracao

Produzir todos os documentos de gestdo estratégica e planeamento,
nomeadamente o orcamento, o plano anual de atividades, os mapas de
pessoal, o QUAR, o balanco social, o relatorio anual de atividades, a conta de
geréncia — ou outros instrumentos de gestdo necessarios — e acompanhar a

sua execucao;

Preparar as candidaturas a fundos comunitarios e assegurar o seu

acompanhamento e controlo;
Propor e desenvolver estratégias de captacao de apoios mecenaticos

Assegurar a gestao orcamental e as tarefas relativas a gestdao dos recursos

humanos e a apresentacao de relatorios periddicos de situacao;
Elaborar o plano anual de formacao;

Garantir o cumprimento das normas relativas as condicdes de higiene, salde

e seguranca no trabalho;

Colaborar com a Unidade Ministerial de Compras (UMC) do Ministério,
efetuando a agregacao das necessidades de aquisicao de bens e servicos;

Contribuir para a eficiéncia e qualidade dos servicos prestados, elaborando e
mantendo atualizados manuais de procedimentos internos e propondo

medidas visando a sua desmaterializacao;

Acompanhar as medidas preconizadas pela sociedade de informacao e
promover a sua aplicacao visando alcancar objetivos de racionalizacao e
modernizacao administrativa para a efetiva desmaterializacao e simplificacao

dos procedimentos;
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No quadro abaixo elencam-se os projetos mais relevantes que a Direcao-Geral prossegue, iniciados ou em continuacao:

DESIGNAGCAO PROJETOS /

Breve descricao dos Projetos/Atividades

Resultados expectaveis em finais 2019

DSL

DSL

DSL

DSL

ATIVIDADES 2019

Divulgar os autores portugueses no
estrangeiro

Apoiar Instituicoes Culturais e Prémios
Literarios

Leitura sem Fronteiras - Promocao da
Leitura em Estabelecimentos Prisionais

232 Edicao do Prémio Nacional de
Ilustracado: reuniao e cerimonia de
entrega do diploma

(1) Realizar os trés programas anuais de apoio a
internacionalizacao: Apoio a Edicao no Brasil; Apoio a Traducao;
Apoio a llustracao e Banda Desenhada. (2) Dar continuidade a
Parcerias anuais (Embaixada de Portugal em Londres e em Berlim)
e presenca da DGLAB nas principais feiras profissionais de ambito
internacional (Feira do Livro Infantil e Juvenil de Bolonha, Feira do
Livro de Leipzig, Feira do Livro de Frankfurt. (3) Assegurar
candidaturas anuais a prémios internacionais (ALMA, Fundacao SM,
Best Book Design).

(4) Promover e apoiar a participacao, direta ou indireta, de
autores e da leitura portuguesa nos principais eventos literarios de
ambito internacional.

(1) Apoio a diversas atividades de instituicdes e associacdes de
caracter cultural, nomeadamente acdes de incentivo a criacao
literaria e a promocéo da leitura, e difusdo do autor e do livro. (2)
Apoio financeiro aos Prémios Literarios atribuidos por varias
institui¢cées, mediante protocolo.

(1) Resultante de uma parceria estabelecida em 1998 entre a ex-
DGLB e a ex-Direcao-Geral dos Servicos Prisionais, renovada em
Janeiro de 2011 entre a Ministra da Cultura e o Ministro da Justica,
pretende-se alargar a leitura a espacos nao convencionais. No
ambito deste acordo, sdo desenvolvidas anualmente varias
iniciativas: acoes continuadas de contacto com textos e com os
seus autores; acoes pontuais de sensibilizacao ao livro e a leitura;
oferta de livros para as bibliotecas dos Estabelecimentos
Prisionais; concursos de leitura e escrita.

O Prémio Nacional de llustracdo tem uma periodicidade anual e
contempla as ilustracdes de obras de literatura para criancas e
jovens publicadas no ano anterior ao da sua atribuicao.

Ao longo de 2019, serao mantidos as atividades do
sector internacional, designadamente os programas
de continuidade de divulgacao dos autores
portugueses no estrangeiro, bem como apoio a
traducao de autores portugueses

Ao longo de 2019, serao atribuidos apoios a:
Sociedade Portuguesa de Escritores, Associacao dos
Criticos Literarios; PEN Club de Portugal e
associacoes e instituicoes, para a realizacao das
iniciativas no ambito do livro e da leitura.

1. Realizacao em 2019 das iniciativas de
continuidade: acoes pontuais e acées continuadas de
promocao da leitura e escrita. (1.2) No quadro das
atividades de dinamizacao da escrita, sera
promovido um concurso de escrita criativa a partir
de um livro de Antonio Lobo Antunes, Cartas de
Guerra, iniciado em 2018.

O resultado sera divulgado no principio de julho de
2019. A entrega seré,feita em outubro de 2019,
durante o FOLIO de Obidos.
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Breve descricao dos Projetos/Atividades

Resultados expectaveis em finais 2019

ATIVIDADES 2019

Concluir o concurso de atribuicao de criacao literaria referente a

Atribuicao de 12 bolsas, com verba do Fundo de

DL ALY (21525 €2 EnfEes LTt 2018 e iniciar o concurso de 2019. Fomento Cultural
O vencedor e as Mencoes especiais serao anunciados
Atribuicao da 22 edicao do Prémio O Prémio Design do Livro tem uma periodicidade anual e ate finais de Jutho. OS. 2.0 llYI’OS selecionados (3
DSt Design de Livro contempla livros cujo design seja de reconhecido valor vencedores + 17) participarao, em 2020, no concurso
8 P ) 8n s€j ’ para o Best Book Design all Around the World, em
Leipzig.
- Programa de Atribuicio de Selo de O apoio a livrarias 1ndep€ndente§ tem um programa Em 20.19, e por ser bienal, por-se-a em pratica a
L2 A regulamentado que prevé que, bienalmente, sejam atribuidos primeira edicao do Programa de atribuicao do selo
Meérito Cultural a Livrarias . - . 20 2
selos a algumas livrarias de reconhecido merito cultural. de Mérito Cultural.
Articulacao com o GEPAC e com a FBN do Rio de Janeiro para a Escolha de jurados a substituir, preparacao das
DSL Apoiar a 312 edicao do Prémio Camdes preparacao da reunido de juri do Prémio Camdes 2019, que viagens e da estadia dos jurados portugueses e
acontecera no Rio de Janeiro. africanos.
Colecao Obras Classicas da Literatura Invest1g:i1r lgcunas~ex15ten.tes el IS o Pat”’?‘°’."° Apoiar edicoes de autores em curso (Cantigas de
DSL portugués ainda nao publicados na colecao Obras Classicas da . - .
Portuguesa . . . : Amigo) e contratualizar novos projetos.
Literatura Portuguesa, lancando novos desafios a investigadores.
. ST (1) Desenvolvimento e manutencao da base de dados de Autores Elaboracao de novas entradas e atualizacao das
Divulgar o patrimonio literario = . e - = : .
DSL N Portugueses. (2) Producao e disponibilizacao de informacao sobre entradas existentes referentes a escritores,
portugués . . : : . ;
escritores e ilustradores portugueses. ilustradores e autores de literatura infantil.
DI IAITAT L G PO, ) Producao de materiais de sensibilizacao para estes dias. Incentivo
DSL Internacional do Livro Infantil e Dia R Gao de - . Gao para S A ocorrer em 21 marco, 2 de abril e 23 de abril
. . a organizacao de atividades diversas em bibliotecas e livrarias.
Mundial do Livro
. ) o Mickpd Avaliacao da documentacao acumulada do Arquivo da ex- ~ . o
DSAN Arquivo da ex-Assembleia Distrital Assembleia Distrital de Lisboa, com vista & definico da Producéo de 1 relatério de avaliacdo por fundo

de Lisboa

documentacao de conservacao permanente

documental
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Breve descricao dos Projetos/Atividades

Resultados expectaveis em finais 2019

ID‘UO‘

DSAN

DSAN

DSAN

DSIAE

DSIAE

DSIAE

ANTT

ANTT

ATIVIDADES 2019

CLAV - RADA

Programa de apoio técnico para a
classificacao e avaliacao da
informacao puUblica

Projeto de salvaguarda dos arquivos de
associacoes de cultura, recreio e
desporto

Projeto ICON - EPISA

Continuidade digital

DRD

Acdes de esclarecimento direcionadas
para os utilizadores do Arquivo
Nacional

Disponibilidade e acessibilidade a
informacao de arquivo

Desenvolvimento da Plataforma CLAV com vista a submissao,
analise, decisdo, disponibilizacdo de propostas de avaliacdo de
documentacao acumulada

Desenvolvimento de programa de apoio técnico para a

implementacao da Plataforma CLAV e a aplicacao do novo regime

juridico da classificacao e avaliagcdo da informacgao publica, de
acordo com o que vem expresso na sua proposta de diploma

Desenvolvimento, em processo colaborativo coordenado pela
DGLAB, de um guia de boas praticas para o tratamento dos
arquivos de conservacao permanente das associacoes de cultura,
recreio e desporto

Desenvolvimento das tarefas relativas ao projeto ICON

Desenvolvimento de conceito e ingestao da rede continuidade
digital com base no RODA, datacenter e parceria com a FCT

Desenvolvimento da tarefa de preservacio digital no Ambito do
Projeto Diretoério de Repositorios Digitais aprovado pelo
SAMA/2020/SIMPLEX

Realizacao de acoes de esclarecimento direcionadas para os
utilizadores do Arquivo Nacional, com vista ao melhor
conhecimento e difusao, quer dos instrumentos de pesquisa
existentes na Sala de Referéncia, quer da pesquisa efetuada
através da pagina Web da DGLAB

Aumentar a disponibilidade e a acessibilidade a informacao de
arquivo, através da realizacao de pesquisas solicitadas pelos
utilizadores, quer seja pelo correio eletrdnico oficial quer pela
aplicacao CRAV

Servico disponivel a 16 de dezembro de 2019

Desenvolvimento de acdes de sensibilizacao e
formacao orientada principalmente para a
Administracao PUblica, cobrindo todas as areas
governativas da ACE e ainda entidades da Adm. Local

Guia de boas praticas para o tratamento dos
arquivos de conservacao permanente das associacoes
de cultura, recreio e desporto

Piloto de teste da ontologia CRM e da tecnologia
Neo4J. Interfaces de recolha de dados, Caderno de
encargos

Regulamento da rede portuguesa de arquivos
adaptada. Modelo de funcionamento, legislacao em
curso

Desenvolvimento do conceito de preservacao digital
distribuida. Caderno de encargos para contratacao
de servicos de desenvolvimento.

Realizacao de trés (3) acoes

Resposta a solicitacdes de informacao dos
utilizadores
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Breve descricao dos Projetos/Atividades

Resultados expectaveis em finais 2019

ANTT

ANTT

ANTT

DSB

DSB

DSB

ATIVIDADES 2019

Salvaguarda do patrimonio arquivistico
pela sua identificacao, aquisicao e
integracao, nos termos da lei

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Divulgacao dos acervos do ANTT

Programa de Apoio ao Desenvolvimento
de Servicos das Bibliotecas PUblicas
(PADES)

Avaliacao de servicos e recursos das
bibliotecas da RNBP

Qualificacao dos Técnicos das
Bibliotecas Publicas

1. Assegurar e controlar os processos regulares de incorporacao,
efetuar as descricoes arquivisticas dos arquivos transferidos e
promover as doacoes/depositos de arquivos

2. Promover a aquisicao de arquivos através de doacoes e
depositos, ou outros instrumentos legais.

1. Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos
disponiveis para consulta através do modulo web do DigitArq.
2. Melhorar a qualificacdo dos registos descritivos ja
disponibilizados “on line”.

Disponibilizacao de Instrumentos de Pesquisa e exposicoes virtuais
tematicas e comemorativas de efemérides. Divulgacao do trabalho
de descricao e de aquisicao de documentos.

Implementacao do PADES, em articulacao com as CIM.

a) Monitorizacao e avaliacao dos recursos e servicos das bibliotecas
da RNBP.

b) Avaliacao de recursos e servicos de bibliotecas publicas
municipais com vista a sua integracao na RNBP.

Realizar um Ciclo de Webinares sobre temas/projetos relevantes
para a RNBP.

100% do n° de organismos /ml de documentos que
solicitem a transferéncia de
arquivos/doacoes/depositos desde que a capacidade
do Arquivo o permita

1.Producao de 20.000 registos, respeitante a fundos
varios e de varios suportes.

2. Conclusao da introducao no DigitArq das
descricdes dos fundos notariais e paroquiais.

3. Conclusao do mapeamento dos fundos
anteriormente referidos com respetiva colocacao de
cota topografica.

4. Retificacao de fundos ja descritos, mas que no
entanto apresentam problemas de natureza varia.

1-Producao de 8 novos Instrumentos de Pesquisa e 12
exposicoes virtuais ou tematicas e comemorativas de
efemérides.

2- Atualizacao dos registos de aquisicoes.

Aplicacao do Programa em 3 CIM com bibliotecas
publicas com indicadores de desempenho mais
frageis.

a) Produzir Relatorio Estatistico Anual até 30 de
novembro]

b) # de avaliacoes efetuadas, por solicitacao dos
municipios [mais de 5].

Realizar sessoes online [8 a 10 sessoes].
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DSB

DSPGI/
DSIEQ

DSPGI/
DSIEQ

DSPGI/
DSIEQ

DSPGI/
DSIEQ

DSPGI/
DSIEQ

DDPCD

ATIVIDADES 2019

Prestacao de servicos as bibliotecas
publicas

Organizacao da Exposicdo "Historias de
Macau na TT" no ambito do Festival da
Cultura Portuguesa na China e Festival
da Cultura Chinesa em Portugal - 2019

Apresentar relatorio final de resultados
do Inquérito a satisfacao de clientes
2018

Assegurar a realizacao de acoes de
formacao para os trabalhadores da
DGLAB

Incrementar a comunicagao de
conteldos relativos a exposicoes e
mostras documentais

Organizar e gerir atividade do servico
Educativo da DGLAB e divulgar o
Projeto da Marca do Patriménio
Europeu (MPE) através do Site "Abolicao
da Pena de Morte em Portugal”

Salvaguarda de documentos em risco de
degradacao

a) Producédo de Newsletter técnica mensal.

b) Gestao e dinamizacao do Programa de Intercambio entre
técnicos das bibliotecas publicas.

c) Gestao e dinamizacao da Plataforma online / centro de
recursos.

Organizacao, concecao e montagem

Afere o indice de satisfacao dos Clientes da DGLAB

Conjunto de acdes de formacao a serem realizadas, interna ou
externamente, com vista a supressao de necessidades formativas
dos trabalhadores da DGLAB

Desenvolver plano de exposicoes DGLAB

Dar a conhecer a MPE, designadamente os seus objetivos,
principalmente junto aos jovens, através de iniciativas mediadas
por exposicoes, mostras documentais e conhecimento do Web Site
alusiva aos 150 Anos da Abolicao da Pena de morte.

Intervencao de acordo com o instrumento de controlo de
conservacao preventiva, denominado Indice de degradacao dos
Documentos

a) Envio de 10 Newsletters/ano.

b) Oferta de Programas de Intercambio [5 a 10
programas].

c) Garantir o registo de pelo menos 10 municipios
até 30 de maio.

Inauguracao em Junho de 2019, em Pequim, na
Biblioteca Nacional da China

Produzir relatério final

Executar Plano de Formacao DGLAB 2019

N.° Exposicoes/Mostras documentais 8

Incrementar o publico conhecedor da MPE

Intervencionar documentos em pelo menos 20.000
folios em risco de degradacao
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DDPCD

DDPCD

ADPRT

ADPRT

ADPRT

ATIVIDADES 2019

Proceder a integracdo de imagens
digitais na plataforma DigitArq

Reproducao de documentos

Promocao, qualificacao e auditoria de
uma rede de arquivos e de fomento da
cooperacao interinstitucional e da
articulacao técnica

Salvaguarda do patrimonio arquivistico
pela sua identificacao, classificacao,
aquisicao e integracao, nos termos da
lei

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Realizacao da associacao das imagens digitalizadas de documentos
aos registos descritivos na base de dados DigitArq

Proceder a reproducao de documentos a pedido dos utilizadores

1. Assegurar a consultoria técnica aos arquivos dos organismos do
distrito designadamente: na area dos sistemas de arquivo; da
conservacao e restauro

2. Garantir acompanhamento técnico as candidaturas a projetos
de criacao, instalacao e desenvolvimento de servicos de Arquivos
Publicos aos programas financiados e assegurar as auditorias a
sistemas de arquivo e participacdo, acompanhamento e consultoria
na implementacao da MEF - Macroestrutura Funcional na ACE e AL
do distrito do Porto

1. Assegurar e controlar os processos regulares de incorporacao,
integrar as guias de remessa na aplicacao DigitArq e atualizar as
descricoes arquivisticas dos arquivos transferidos e promover as
doacoes/depositos de arquivos

2. Promover a aquisicao de arquivos através de doagoes e
depdsitos ou outros instrumentos legais.

1. Aumentar o nUmero de registos descritivos de documentos
disponiveis para consulta através do mddulo web do DigitArq

2. Melhorar a qualificacdo dos registos descritivos ja
disponibilizados “on line”, de forma que que sejam recolhidos e
acessibilizados através do Portal Portugués de Arquivos
3.Participar no Projeto ICON - Integracao de Contetidos cujo
objetivo geral é proceder a renovacao da arquitetura dos sistemas
de informacao da DGLAB

Associar 1.500.000 imagens de documentos

Responder aos pedidos dos utilizadores de acordo
com a Carta de Qualidade do Servico de Reproducao

1. 100% dos organismos que solicitem consultoria
2. Sempre que solicitadas pela DGLAB

100% do n° de organismos /ml de documentos que
solicitem a transferéncia de
arquivos/doagdes/depositos desde que a capacidade
do Arquivo o permita

1. 6.000 novos registos.
2. Conclusao dos fundos notariais
3. 100% das solicitacdes da DGLAB
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ID‘UO‘

ADPRT

ADPRT

ADPRT

ADPRT

CPF

ATIVIDADES 2019

Promocao da fruicdo, comunicacao e
acesso ao patrimadnio arquivistico e
fotografico e transferéncia de suportes
conexa

Preservacao e conservacao do
patriménio arquivistico e fotografico

Gestao e manutencao de infra-
estruturas e de sistemas aplicacionais

Apoio, planeamento e administracao

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

1. Incrementar o nimero de representacoes digitais (ficheiros)
disponiveis para consulta através do modulo web do DigitArq.

2. Promover agdes de extensao cultural, cientifica e técnica e
acoes de extensao educativa - Visitas de estudo, nomeadamente
em parceria com a AAADP
3. Continuidade do projeto “Consultoério no Arquivo”

1. Assegurar a higienizacao, o acondicionamento
/reacondicionamento e a instalacao/reinstalacao fisica dos fundos
custodiados de acordo com as necessidades provenientes das
analises efetuadas

2. Garantir a execucao de intervencoes de pequeno restauro de
documentos de acordo com as necessidades provenientes das
analises efetuadas

3. Contribuir, na componente da conservacao, para o “Consultorio
no Arquivo”

1.Assegurar a gestao e manutencao da infraestrutura informatica e
comunicacional do ADP e da rede da DGLAB, respondendo, em
tempo util, as necessidades de manutencao e procedendo a
respetiva resolucao ou respetivo encaminhamento

2. Garantir a manutencao do conjunto de aplicagcdes do DigitArq e
CRAV_ Sala de Referéncia e Leitura Virtual

3. Promover obras de manutencao do edificio, nomeadamente
através da candidatura ao FRCP, em parceria com os Servicos
Centrais

1. Garantir a eficiéncia gestionaria da unidade organica

2. Garantir a manutencao e funcionamento do sistema Arquivo
Alfresco e promover acdes de melhoria desenvolvendo
instrumentos de aplicacao relevante para a melhoria da eficacia
operacional dos processos organizacionais internos

Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos
disponibilizados através do modulo Web do DigitArq

Incrementar o nimero de representacoes digitais disponiveis para
consulta no médulo Web do DigitArq através da aplicacao da grelha
de acessibilidade

1. 300.000 imagens digitais
3. Periodicidade quadrimestral

1. 100%
2. 100%
3. 100% das sessoes realizadas

1. 100%
2. 100%
3 - Apresentacao de candidatura

1.; 2. 100%

N.° de registos descritivos: 2250
N.° de registos/representacoes: 5000
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CPF

CPF

CPF

CPF

CPF

CPF

CPF

CPF

ATIVIDADES 2019

Preservacao Digital da colecao de CD/
DVD das exposicdes e outras areas de
gestao do CPF

Conservacao de Fundos e colecoes do
Acervo CPF com acetatos e/ou nitratos
de celulose (Outsoursing):

Organizacao, descricao e gestao da
colecao museoldgica

Organizacao, descricao e gestao da
colecao museologica

Organizacao, descricao e gestao da
colecdo museoldgica

Salvaguardar e preservar os objetos da
colecdo museoldgica

Atividades educativas

Dinamizar e Divulgar o Centro de
Exposicoes do CPF

Transferir, organizar e acrescentar contetdos que se encontram
em risco, armazenados em CD/DVD, para o arquivo digital do CPF

Conservacao de conjuntos com suportes em pelicula (acetatos e
nitratos) em mau estado de conservagao numa estratégia de
preservacao numa instituicao, pois o risco de perda destas
colecoes é muito elevado, quer pelo seu estado de conservacao em
constante deterioracao, quer pela possivel contaminacao de outras
espécies, que possam estar perto das emanacdes de acidos, que os
acetatos e nitratos envolvem

Proceder ao cadastro, conservacao preventiva, embalagem e
armazenamento de equipamentos fotograficos - NMAPV

Aumentar o nimero de registos de equipamentos fotograficos da
colecao museoldgica ou verificar e acrescentar informacao aos
existentes na atual base de dados.

Assegurar a atribuicao de codigos de referéncia a objetos da
colecdo museolodgica

Proceder a identificacao e levantamento de um conjunto de
objetos da colecao museoldgica com vestigios de praga, bem como
realizacao de consulta de mercado para execucao do servico
externo de desinfestacao

Preparacao de atividades (percursos tematicos/ oficinais
infantojuvenis/ apresentacoes ligadas ao acervo do CPF)

Divulgar todas as exposicoes e restantes atividades do CPF

N.° de suportes (CD/DVD) a preservar: 80

Salvaguardar espécies em risco de perda eminente.

Data de conclusao: 30-09-2019

Data de conclusao: 30-09-2019

N° de fundos e colegbes com codigos de referéncia
atribuidos: 2

Data de conclusao: 31-12-2019

N° de atividades: 3

N° de campanhas de divulgacao 20
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ADAVR

ADAVR

ADAVR

ADAVR

ADAVR

ADBJA

ADBJA

ADBJA

ADBJA

ATIVIDADES 2019

Aumentar o nimero de registos
descritivos de documentos disponiveis
para consulta através do modulo Web
do DigitArgq.

Aumentar o nimero de representacoes
digitais documentos disponiveis para
consulta através do modulo Web do
DigitArq.

Fundos Judiciais no Distrito de Aveiro

Comemoracao dos 250 anos da abolicao
da escravatura em todo o Império
Portugués

Continuacao do projeto Identidade &
Memoria - V séculos de registo
individual;

Promocao da fruicao, comunicacao e
acesso ao patrimonio arquivistico e
fotografico e transferéncia de suportes
conexa

Melhorar a qualificacao dos registos ja
disponibilizados online

Aumentar a emissao de certificados
eletronicos em transacoes a pedido de
organismos publicos

Promover o conhecimento e fruicao do
patrimdnio arquivistico através da
realizacao de iniciativas culturais

Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos
disponibilizados através do modulo Web do DIGITARQ

Aumentar o nimero de representacoes digitais disponibilizadas no
modulo Web do DigitArq

Estudo para identificacao de todos os organismos judiciais que
existiram na area do Distrito de Aveiro e tracar a evolucao das
suas atribuicoes, objetivos e modo de funcionamento

Realizacdo de evento comemorativo dos 250 anos da abolicao da
escravatura em todo o Império Portugués pela lei de 25 de
Fevereiro de 1869

Promover junto dos cidadaos o acesso ao Fundo Paroquial do
distrito de Aveiro disponivel em formato digital no repositorio do
ADAVR a 100%, pela realizacao de uma exposicao itinerante que
percorra os 19 concelhos do Distrito de Aveiro divulgando a
historia do registo individual até aos nossos dias;

Disponibilizacdo de representacdes digitais, através do modulo
Web do DigitArq.

Qualificar os registos arquivisticos existentes de forma a
possibilitar a sua recolha e acessibilidade através do Portal
Portugués de Arquivos

Assegurar a emissao de certificados eletrénicos a pedido de
organismos publicos

1. Realizar iniciativas culturais para promover o conhecimento da
documentacao custodiada;

2. Publicar no site oficial do ADBJA documentos que se encontram
a sua guarda

17.500 registos descritivos disponibilizados

20.000 imagens disponibilizadas

Publicar resultados até 30 de novembro de 2019

Evento realizado até 31 de dezembro de 2019

Continuacao do projeto Identidade & Memoria com
calendarizacao para realizacao das 19 exposicdes,
envolvendo os Municipios e as Conservatorias do
registo Civil de cada concelho;

Disponibilizacao de 20.000 novas representacoes
digitais

Qualificacao de 1.000 registos descritivos existentes

Emissao de certificados eletronicos a pedido de
organismos publicos em 70%/100%

1. Realizacao de 1 iniciativa cultural
2. Publicacao de 12 documentos no site do ADBJA
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ID‘UO‘

ADBJA

ADBGC

ADBGC

ADBGC

ADBGC

ADBGC

ADBGC

ADCTB

ADCTB

ADEVR

ADEVR

ADEVR

ADFRO

ADFRO

ATIVIDADES 2019

Digitalizacdo dos livros de indices de
escrituras notariais do distrito de Beja

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Disponibilizacao de representacoes/
imagens

Qualificacdo dos registos ja
disponibilizados

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica
Disponibilizacao de representacdes/
imagens

Qualificacao dos registos ja
disponibilizados

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Promocao da fruicdo, comunicacao e
acesso ao patrimonio arquivistico e
fotografico e transferéncia de suportes
conexa

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica
Certificacao eletrdnica de documentos
Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Publicacao de imagens de
documentacao arquivistica

Proceder a desmaterializacao dos livros de indices de escrituras
notariais do distrito de Beja

Disponibilizagao de registos descritivos, através do modulo Web do
DigitArq.

Disponibilizacao de representacdes/ imagens de fundos paroquiais
através do moédulo Web do DigitArg

Melhorar a qualificacao dos registos ja disponibilizados
Disponibilizagao de registos descritivos, através do modulo Web do
DigitArq.

Disponibilizacao de representacoes/ imagens de fundos paroquiais

através do médulo Web do DigitArq

Melhorar a qualificacao dos registos ja disponibilizados

Disponibilizacao de registos descritivos, através do modulo Web do
DigitArq

Disponibilizacao de representagcoes/imagens digitais, através do
modulo Web do DigitArg

Disponibilizagao de registos descritivos, através do modulo Web do
DigitArq.

Disponibilizacao de representacoes digitais

(ficheiros) através do modulo web do DigitArqg.

Emissao de certificados eletrdnicos em transacées a pedido de
organismos publicos

Disponibilizacdo de registos descritivos, através do modulo Web do
DigitArq.

Disponibilizacao de imagens através de integracao nos respetivos
registos descritivos, através do modulo Web do DigitArq.

50% de livros de indices de escrituras notariais
digitalizados e disponibilizados

Disponibilizacao de 2.000 novos registos descritivos

Disponibilizacao de 100.000 imagens

Melhorar a qualificacao de 250 registos
Disponibilizacao de 2.000 novos registos descritivos
Disponibilizacao de 100.000 imagens

Melhorar a qualificacao de 250 registos

5.000 novos registos descritivos disponibilizados

15.000 novas imagens disponibilizadas

Disponibilizacao de 8.000 novos registos descritivos
Disponibilizacao de 100.000 novas representacoes
digitais

Emissao de 70% de certificados eletronicos em
transacoes a pedido de organismos pUblicos

Disponibilizacao de 2.000 novos registos descritivos

Disponibilizacao de 10.000 novas imagens
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ADFRO

ADFRO

ADFRO

ADGRD

ADGRD

ADGRD

ADLRA

ADLRA

ADLRA

ADPTG

ADPTG

ATIVIDADES 2019

Documento em Destaque

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Acompanhamento do projeto de
salvaguarda de arquivos de
coletividades de cultura, recreio e
desporto

Aumentar o nimero de representacoes
digitais para consulta através do
modulo Web do DigitArq.

Melhorar a qualificagao dos registos ja
disponibilizados on-line

Passagem eletrénica de documentos
autenticados

Disponibilizar conteudos na web
Promover o acesso a documentacao

Promover e divulgar o patrimonio
arquivistico a guarda através da
realizacao de coldéquios e exposicoes
desenvolvidas no ambito da cooperacao
interinstitucional.

Promocao da fruicao, comunicacao e
acesso ao patrimonio arquivistico e
fotografico e transferéncia de suportes
conexa

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Publicacao de um documento de relevante interesse no sitio web
do AD Faro, por més

Identificacdo da documentacao existente produzida pelo AD Faro
no exercicio das suas funcdes com vista a elaboracao de FRD como
contributo a elaboracao do Relatorio de Avaliacao de
Documentacao Acumulada (RADA) da DGLAB

Coordenacao e acompanhamentos dos trabalhos de organizacao
arquivistica realizada pelos arquivistas municipais no ambito do
projeto para cumprimento de objetivos. Organizacao e
inventariacao de arquivos de coletividades que estejam inseridas
em municipios nao aderentes ao projeto (um por cada municipio)

Digitalizacao direta, transf. Via cobian e publicacdo de reprod.
Digitais

Descri¢Oes arquivisticas revistas e validadas (em conformidade
com ODA)

Assegurar a emissao de certificados eletrénicos em transacdes a
pedido de organismos pUblicos

Aumentar o niUmero de representacoes digitais disponibilizadas no
modulo web do DigitArq.

Aumentar o nimero de registos descritivos de documentos
disponibilizados através do modulo web do DigiArq.

Colaboracao e organizacao de iniciativas de divulgacao do
patrimoénio arquivistico.

Disponibilizacao de representacoes digitais, através do médulo
Web do DigitArq.

Disponibilizacdo de registos descritivos, através do modulo Web do
DigitArq.

Publicacao de doze documentos em destaque

Producédo do RADA relativo a documentacao do AD
Faro

Elaboracao de catalogo coletivo para o distrito de
Faro

6000

4000

70%
# 15.000 imagens disponibilizadas

# 6.000 registos descritivos disponibilizados

2 acoes/eventos realizados

Disponibilizacao de 24.500 novas representacoes
digitais

Disponibilizacao de 5.500 novos registos descritivos
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ID‘UO‘

ADSTR

ADSTR

ADSTR

ADSTR

ADSTB

ADSTB

ADVCT

ADVCT

ADVCT

ATIVIDADES 2019

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Transferéncia de suportes

Disponibilizacao de registos descritivos
de documentacao de arquivo

Disponibilizacao de representacées
digitais de documentacao de arquivo

Organizacao, descricao e gestao da
documentacao arquivistica

Promocao da fruicao, comunicacao e
acesso ao patrimdnio arquivistico e
fotografico e transferéncia de suportes
conexa

Promover a eficiéncia e eficacia da
gestao

Disponibilizacdo de registos descritivos, através do médulo Web do
DigitArq.

Disponibilizagcao em linha de representacoes digitais, através do
modulo Web do DigitArq.

Acondicionamento e identificacao de Ul

Captura de imagens digitais para posterior disponibilizacao em
linha.

Proceder ao tratamento técnico arquivistico de documentacao
pertencente a varios fundos documentais custodiados pelo ADSTB,
aumentando o nimero de registos descritivos disponiveis para
consulta através do modulo Web do DigitArq e realizar
digitalizacao de documentos

Proceder a disponibilizacao de representacoes digitais de
documentacao pertencente a diversos fundos custodiados pelo
ADSTB, aumentando assim o nimero de representacoes digitais de
documentos disponiveis para consulta através do modulo Web do
DigitArq

Criacao de novos instrumentos de descricao para os documentos
custodiados e controlo de qualidade de registos descritivos

Assegurar a resposta as solicitacoes enderecadas pelo publico em
geral (quer presencialmente, quer a distancia), disponibilizar
registos descritivos e imagens de documentos na web

Aumentar a emissao de certificados eletronicos em transacoes a
pedido de organismos publicos

Disponibilizacao de 7.000 novos registos descritivos

Disponibilizacao de 100.000 imagens

Identificacao de 600 cx
Acondicionamento de 2.000 liv.

Captura de 2.500 imagens

5.000 registos descritivos disponibilizados e 10.000
imagens digitalizadas

10.000 imagens digitais disponibilizadas

controlo de qualidade de 3.000 registos descritivos

disponibilizacao online de 4.000 registos descritivos;
disponibilizacao online de 60.000 imagens

80% dos certificados para organismos publicos
emitidos eletronicamente
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Atividade que visa, essencialmente, facultar apoio técnico

arquivistico as entidades pUblicas e/ou privadas do Distrito.

Esta acao implica uma resposta rapida e eficaz as solicitagoes de Numero de apoios concretizados. 2 apoios.
apoio técnico arquivistico provenientes das mais diversas Superacao - 3 ou mais apoios.

instituicées do Distrito, bem como a manutencao e o

aprofundamento dos apoios ja concedidos e que o justifiquem.

Atividade de promocao, qualificacao e
auditoria de uma rede de arquivos e de

1 ADVRL fomento da cooperacao
interinstitucional e da articulacao
técnica.

Com esta atividade pretende-se facilitar a comunicacao e o acesso
do utilizador a informacao.
No ambito desta atividade merece especial destaque a producao

Atividade de promocao da fruicao . - LA "
P > P de instrumentos de descricao, a digitalizacao sistematica das

comunicacgao e acesso ao patrimonio Producao de 7.000 novos registos.

4 ADVRL L i espécies documentais, bem como a manutencao e disponibilizacao . PR .
arquivistico e fotografico e P -~ Disponibilizacao de 10.000 novas imagens
A ao publico, das bases de dados de descricao documental.
transferéncia de suportes conexa. s . .
A concretizacao de visitas de estudo solicitadas pelos
estabelecimentos de ensino do Distrito constitui, igualmente, uma
prioridade.
77 ADVIS Orgamza(;ao,~ descn(‘;aIO e gestao da D!spon1b1l1za(;ao de registos descritivos, atraves do modulo Web do Disponibilizacio de 3.000 novos registos descritivos
documentacao arquivistica DigitArq. ’

Melhorar a qualificacao dos Registos ja disponibilizados “online”
78 ADVIS de forma que que sejam recolhidos e acessibilizados através do
Portal Portugués de Arquivos

Qualificacao de 4.000 registos descritivos ja
existentes

Promocao da fruicao, comunicacao e

79 ADV|g ~ acesso ao patriménio arquivistico e Incrementar o nimero de documentos com representacdes digitais Disponibilizacio de 50.000 imagens
fotografico e transferéncia de suportes | disponiveis para consulta através do médulo web do DigitArq P ¢ : s
conexa

80 ADVIS Passagem eletrdnica de documentos Assegurar a emissao de certificados eletronicos em transacoes a 100% de certificados eletronicos emitidos em
autenticados pedido de organismos publicos transacdes a pedido de organismos pUublicos
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DESIGNAGCAO PROJETOS /

ID ‘ uo ‘ ATIVIDADES 2019 Breve descricao dos Projetos/Atividades Resultados expectaveis em finais 2019

Exposicao sobre Obras Piblicas em Angola e

85 AHU Promover a comunicacao e fruicao de Colaboracao na selecao documental, concecao, organizacao e Mocambique e em outros paises com variavel
documentos de arquivo execucao da exposicao e de iniciativas de difusao associadas. pertenca lusofona, entre o final do séc. XIX e 1974-
1975.

Conclusao da descricao de documentacao produzida pela

86 AHU Obras Publicas Coloniais no AHU, c. administracao colonial portuguesa central entre c. 1870 e 1930 e Disponibilizacao de 3500 registos na Base de Dados
1870-1930 migracao para a Base de Dados Arquivistica do AHU/DGLAB - Arquivistica do AHU/DGLAB - DigitArq
DigitArq
87 AHU Guia de fundos do AHU Conclusao da estruturacao do guia de fundos e da insercao de Disponibilizacao na Base de Dados

informacéo na Base de Dados Arquivistica do AHU/DGLAB - DigitArq = Arquivistica do AHU/DGLAB - DigitArq
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3.4. Projetos inscritos no Sistema de Informac¢ao de Gestao Orcamental (SIGO)

- Sistema de Informacdao de Projetos de Investimento (SIPI)

Designacao

“Reducao das
massas
documentais na
A.P.”,

“Plataforma
modular de
classificacdo e
avaliacdo da
informacgéao
publica”

Descricao

Apoio técnico e analise da qualidade dos
produtos entregues pelos organismos da
Administracao Central no ambito do
Programa (relatorios de avaliacao e
propostas de descricao de documentacao de
conservacao permanente);

A apresentar na sequéncia da abertura do
Programa “Avaliacao de documentacao de
arquivo acumulada na Administracao
Central”

Estrutura tecnologica que permite
centralmente gerir e disponibilizar lista de
processos de negocio conformes a MEF e
tabela de selecao transversal a AP e
integra-las com sistemas eletroénicos de
gestao de arquivos (SEGA) e business
systems.

-

N

w

4

(S, ]

Objetivos do Projeto

. Apoio técnico aos documentos preparatorios e trabalhos

de identificacao e avaliacao;

. Analise da qualidade dos produtos entregues pelos

organismos da Administracao Central no ambito do

Programa (relatorios de avaliacdo e propostas de descricdo

de documentacao de conservacao permanente);
. Producao de relatorio de avaliagdo da documentacéo
acumulada da Assembleia Distrital de Lisboa;
Producao de descricoes informatizadas da documentacao
de conservacao permanente da Assembleia Distrital de
Lisboa, apos avaliacao.

. Disponibilizacao de uma estrutura conceptual
representativa das funcdes e subfuncdes desempenhadas
por organizacoes do setor publico, - a MEF.

. Ligacao da representacao das funcoes e subfuncoes
executadas pela Administracao com os processos de
negocio que esta desenvolve.

. Disponibilizacao de uma Lista consolidada com a
representacao dos processos de negocio, posicionados na
estrutura de funcoes.

. Controlar o versionamento da ontologia, garantir a
utilizacao correta dos codigos de classificacao por parte
das entidades.

. Interligacdo com a Plataforma de integracao (PI) da iAP,
potenciando as ferramentas de interoperabilidade
existentes.

. Diminuir os custos no desenvolvimento de sistemas
eletronicos de gestao de arquivos (SEGA business systems
e sistemas de gestao do conhecimento.

Tipo de Classificagao

do Projeto

Orcamento

Projetos Co-financiado

Co-financiado
Projetos

Data
inicio/Fim
Programacao
Financeira

2019:
480.476 €
Total Global:
480.476 €
Aguarda Call

2017:
219.548 €
2018:
13.353 €
2019:
35.058 €
Total Global:
267.959 €
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Objetivos do Projeto

Tipo de
Orcamento

Classificacao

do Projeto

Data
inicio/Fim
Programacao

icoN

Continuidade
digital

Requalificacao
do edificio do
Arquivo Distrital
de Castelo
Branco

Requalificacdo
do edificio do
Arquivo Distrital
de Viana do
Castelo

Converter sistema DigitArq a tecnologia
Open Source; incorporacao de novas
funcionalidades compaginaveis com governo
eletrénico, integracao de contetdos de
arquivo

Adaptar o arquivo digital RODA a
preservacao digital distribuida. Constituicao
de rede tecnolodgica para preservar
informacao digital

Empreitada de obras publicas no edificio do
arquivo distrital de Castelo Branco.

Empreitada de obras publicas no edificio do
arquivo distrital de Viana do Castelo

7. Potenciar a diminuicao dos custos com armazenamento
com a documentacao / informacao, ao facilitar /
desburocratizar o processo de autorizacao de eliminacao.

8. Aumentar a transparéncia da informacéao para o cidadao.

1. Substituir tecnologia Microsoft por opensource;

2. Integrar contetdos de arquivo atualmente dispersos por
diferentes sistemas

3. Incorporar funcionalidades previstas nas iniciativas
governo eletronico: principio uma so vez

1. Dotar o Arquivo digital RODA com valéncias de preservacao
digital distribuida

2. Criar sistemas de armazenamento complacentes com
preservacao de informacao digital a longo prazo

3. Incorporar informacao patrimonial nacional

1. Recuperacao do teto em estuque relevado da sala de
coloquios, reparacao de janelas, portas de sacada e
gradeamentos, das paredes exteriores do edificio e
limpeza das cantarias em granito, reparacao de muros de
logradouro dos portdes de ferro, de paredes com
humidade.

2. Substituicao do equipamento de climatizacao e reparacao

do elevador de servico.

1. Reparagdes e instalacao de equipamentos no edificio

Projetos

Projetos

Projetos

Projetos

Co-financiado

N&ao co-
financiado

Co-financiado
Fundo de
Reabilitacdo e
Conservacao
Patrimonial

Co-financiado
Fundo de
Reabilitacao e
Conservacao
Patrimonial

Financeira

2019:
151.523 €
2020:
936.551,84
Total Global:
1.088.074,81 €
2016:
239.644 €
2017:
271.422 €
2018:
406.479 €
2019:
437.836 €
Total Global:
1.355.381 €

2019:
443.424€
Total Global:
443.424€

2019:
603.493€
Total Global:
603.493€
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Tipo de

Objetivos do Projeto Orcamento

Classificacao
do Projeto

Data
inicio/Fim
Programacao

Livros
eletrénicos.

Observatoério do

Livro e da
Leitura

Ampliacdo do

edificio sede do
Arquivo Distrital

de Viseu.

Acesso ao
Patrimoénio
Digital.

Programa de recolha e de estudo de
indicadores com vista a constituicao de uma
plataforma que permita dar continuidade e
aprofundar estratégias planificadas de
estimulo a criacao literaria e ao
alargamento dos habitos de leitura.

Programa de recolha e de estudo de
indicadores com vista a constituicao de uma
plataforma que permita dar continuidade e
aprofundar estratégias planificadas de
estimulo a criacéo literaria e ao
alargamento dos habitos de leitura.

Ampliacao das instalagées do edificio sede
do Arquivo Distrital de Viseu e a aquisicao
de equipamento basico para funcionamento
do arquivo em cooperagao com o Municipio
de Viseu.

Digitalizacao e disponibilizacao online dos
documentos de diversos fundos
documentais: Casa forte, PIDE, AOS, SNI,
EPJS, etc.

Este Projeto visa a digitalizacao dos fundos
mais procurados pelos utilizadores e que
simultaneamente apresentam
caracteristicas fisicas que os tornam frageis
em termos de conservacao, pelo que se
torna imprescindivel a sua transferéncia de
suporte para poderem ser consultados.
Estes fundos tém uma dimensao que se
estima em mais de 20.000.000 de imagens
(AOS - 1.177 cx ., ca. 435.000 doc., 460
m.l.; papel, 1908-1974; PIDE- ca. 20 000
cx., ca. 500 liv. , 2.500 m.l., papel,
suportes magnéticos, negativos em chapa
de vidro.Datas: 1919-1976; SNI- ca. 7.700
cx; 20 liv., 1000 m.l., papel. Datas: 1929-

1. Estudo de indicadores com vista a constituicao de uma

plataforma que permita dar continuidade e aprofundar
estratégias planificadas de estimulo a criacéo literaria e ao

Projetos

alargamento dos habitos de leitura.

1. Estudo de indicadores com vista a constituicdo de uma

plataforma que permita dar continuidade e aprofundar
estratégias planificadas de estimulo a criacéo literaria e ao

Projetos

alargamento dos habitos de leitura

1. O presente projeto de investimento tem como objetivo a

ampliacao das instalacées do edificio sede do Arquivo

Projetos

Distrital de Viseu e a aquisicao de equipamento basico.

1. Digitalizacao e disponibilizacao online dos documentos de
diversos fundos documentais: PIDE, AOS, SNI, EPJS.

2. Intervencionar para assegurar o acesso a documentos -
90.000 folios de diferentes suportes;

3. Digitalizar 1.050.000 imagens;
4. Integrar em base de dados e disponibilizar online

Projetos

1.000.000 imagens e registos descritivos associados;
5. Aumentar o n° de acessos ao site da DGLAB, contribuindo
para afirmar a identidade cultural portuguesa no contexto

internacional.

N&ao co-
financiado

Co-financiado

Nao co-
financiado

Nao co-
financiado

Financeira

2019:
20.000 €
Total Global:
20.000 €

2019:
25.000 €
Total Global:
25.000€
Aguarda Call

2019:
5.000
2020:
400.000
Total Global:
405.000 €

2017:
125.776,32 €
2018:
50.489,48 €
2019:
100.000 €
Total Global:
276.265,80 €
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Designacao

Preservacao do
Patrimoénio.

Fototeca

Rossio

Descricao

1974;EPJS - c. 44.000 u.i, 2500 m.l.; papel,
filme, 1880-1979).

A preservacao do patriménio depende de
um conjunto diversificado de fatores, sendo
que este Projeto visa implementar um
programa adequado de gestao de
infestacoes (Integrated Pest Management) -
o qual adaptado ao edificio e ao acervo
reduz os riscos de biodeterioracao.

A preservacao do patrimonio arquivistico
pressupoe uma avaliacao dos fatores de
risco (luz, temperatura, humidade,
infestacoes) aos quais os documentos estao
sujeitos e um conhecimento correto e
minucioso dos efeitos desses mesmos
fatores.

A DGLAB pretende criar um depdsito que
relina a documentacao fotografica existente
no Arquivo Nacional da Torre do Tombo,
criando condicoes ambientais adequadas e
de preservacao para os varios tipos de
suportes fotograficos.

ROSSIO é uma infraestrutura portuguesa de
investigacao de referéncia para as Ciéncias
Sociais, Artes e Humanidades promovida por
um consorcio coordenado pela FCSH/NOVA.

Plano de Atividades | DGLAB 2019

Objetivos do Projeto

1. Avaliar, identificar e monitorizar os fatores de risco de
degradacao dos documentos (luz, temperatura, humidade,
infestacoes);

2. Controlar e monitorizar os depositos

3. Higienizar os espacos/depdsitos;

4. Efetuar tratamentos de expurgo por anoxia.

1. Adaptacao e requalificacao de um depdsito da Torre do
Tombo para acomodar o acervo fotografico do Arquivo
Nacional Torre do Tombo.

- Isolamento de paredes, criacao de instalacao de AVAC,
instalacao elétrica e combate a incendio.

2. Aquisicao de equipamento para tratamento fotografico.
3. Aquisicao de servicos para tratamento de um milhao de
documentos fotograficos.

Aprovado pela Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT),
a missao principal de ROSSIO é a de agregar, organizar,
interligar, contextualizar, enriquecer e difundir um universo
impar de conteudos digitais provenientes das atividades de
investigacao, repositorios, arquivos, bibliotecas, colecoes de
arte e bancos de dados pertencentes a um conjunto de
instituicoes de referéncia reunidas em consorcio para realizar
um plano de acdo comum. Os conteldos partilhados serao
indexados de acordo com uma estrutura de metadados em
linha com padrdes internacionais e enriquecidos com
informacao contextual, inter-relacées, cronologias e mapas
digitais.

A FCSH/NOVA assegura a componente cientifica da
infraestrutura, proporcionando-lhe investigacao, integrando

Tipo de

Orcamento

Projetos

Projetos

Projetos

Classificacao
do Projeto

N&ao co-
financiado

N&ao co-
financiado

Co-financiado

Data
inicio/Fim
Programacao
Financeira

2017:
36.653,88 €
2018:
56.765 €

2019:
100.000 €
Total Global:
193.418,88 €

2018:
34,273 €
2019:
200.000 €
Total Global:
234.723 €

2019:
102.000 €
2020:
558.855,84 €
Total Global:
660.855,84 €
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Data
Tipo de Classificacao inicio/Fim

Designacao Descricao Objetivos do Projeto Orcamento | do Projeto Programacao

Financeira

os seus acervos de fontes primarias e secundarias e

intermediando a disponibilizacao de contetidos dos seus

parceiros e ainda os resultados do trabalho realizado ao longo

de trés décadas pelas suas unidades de investigacao.

Reunidos a FCSH/NOVA (e fornecedores de conteldos

associados como a Assembleia da Republica, INE, Arquivo de

Ciéncia e Tecnologia, Arquivo Historico Diplomatico, Museu

Bernardino Machado, entre outros), a Cinemateca

Portuguesa-Museu do Cinema, a Fundacao Calouste

Gulbenkian, a Direcao Geral do Livro, dos Arquivos e das

Bibliotecas, o Municipio de Lisboa, a Radio e Televisao de

Portugal, o Sistema de Informacao para o Patrimonio
Arquitetonico e o Teatro Nacional D. Maria Il, estes
organismos disponibilizardao um conjunto de fontes e recursos
inestimavel para a investigacao em as Ciéncias Sociais, Artes
e Humanidades e absolutamente impar e representativo da
riqueza e da diversidade da histéria, da sociedade e do
patrimonio cultural portugués.

Criar uma aplicacao mével, cujos

conteldos, preservando os direitos de

autor, promovam o livro, a leitura e as

livrarias, sobretudo as livrarias

independentes, através das seguintes

funcionalidades:

- A - 2019:
a) Realidade virtual (com referéncias
f o . A . ~ N 225.332,44 €
. cruzadas e/ou geograficas a obras de Construir uma APP movel com informacao relativa a . i
3L - Livro, o s . . , AP Projetos . . Total Global:
R . - autores portugueses ou de autores localizacao das livrarias, conteudos literarios portugueses e Co-financiado
Livraria, Leitura . . . fgs . ~ SN 225.332,44 €
estrangeiros que refiram locais geograficos informacao sobre eventos literarios.
. Aguarda
portugueses); -
. . - . . aprovacao
b) Pesquisa de livros e edicdes lusofonas; .
- s ; . candidatura
c) Registos biograficos de autores lusofonos;
d) Georreferenciacao de livrarias;
e) Geofencing para eventos nas livrarias e
bibliotecas publicas, zonas de VR e livrarias
independentes.
S cultqral Fom'_aqtar ° MEERET1EE GUIITEL @ & Reforco da diversidade cultural e do dialogo intercultural, -
DREE = [E,  PRRAGREED S (EEED @ PGS apoiando a presenca no territorio nacional de Projetos hEDE 2019:
Arquivos e internacionais, a mobilidade transnacional P P! ca n - . . ) financiado :
i ts - . - autores/escritores/editores/criadores e investigadores de 296.200 €
Bibliotecas de autores/escritores/editores/criadores e
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Data
inicio/Fim
Programacao
Financeira
Total Global:

Tipo de

. - . ... . Classificacao
Designacao Descricao Objetivos do Projeto do Projeto

Orcamento

investigadores nos dominios do livro, entidades estrangeiras homologas em ambito de Memorandos

arquivos e bibliotecas, assim como de Entendimento estabelecidos. 296.200 €
Incrementar o conhecimento e a difusao Incrementar o conhecimento e a difusao externa do
externa do patriménio arquivistico e patrimonio arquivistico e fotografico enquanto contributo
fotografico enquanto contributo especifico especifico ao patrimonio cultural comum, designadamente,
para a diversidade cultural e patrimonio da  no ambito da consagracao da documentacao denominada
humanidade. “Chapas Sinicas”, no «Registo da Memoria do Mundo» da
UNESCO; Festival Portugal-China e China-Portugal, Visita de
autores e arquivista indianos; cooperacao com Espanha -
Tordesilhas
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do
Alentejo Central (RIBAC) composta por 14 Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
Programa de municipios (Alandroal, Arraiolos, Borba, servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos 2019:
Apoio ao Estremoz, Evora, Montemor-o-Novo, Mora, especificos: 75 000‘ €
Desenvolvimento Mourao, Portel, Redondo, Reguengos de Adquirir bibliomovel. . Nao co- Con.
. . . - . Projetos . - 2020:
de Servicos de Monsaraz, Vendas Novas, Viana do Alentejo  Adquirir fundos documentais. financiado
L S L o - - . s 75.000 €
Biblioteca - CIM e Vila Vicosa) e a Biblioteca Publica de Adquirir equipamento informatico. ]
. - LA . M < . Total Global:
Alentejo Central Evora (Biblioteca Nacional de Portugal) Promover acdes de formacao profissional.
. . > Y N . . 150.000 €
atraves do desenvolvimento de servicos de Promover atividades de promocao das literacias.
biblioteca pUblica com vista a prestacao de
servicos as comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de 2019:
Programa de Algarve composta por 16 municipios servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos .
. . / : . il 10.000 €
Apoio ao (Albufeira, Alcoutim, Aljezur, Castro Marim, especificos: .
. 7 . i o (1 ~ 2020:
Desenvolvimento Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Monchique, Adquirir bibliomovel. Proietos Nao co- 10.000 €
de Servicos de Olhao, Portimao, Sao Bras de Alportel, Adquirir fundos documentais. ) financiado 2'021 .
Biblioteca - CIM  Silves, Tavira, Vila do Bispo e Vila Real de Adquirir equipamento informatico. 10 000’ €
Algarve Santo Anténio) através do desenvolvimento Promover acoes de formacao profissional. ] .
- . P ; N ~ . . Total Global:
de servicos de biblioteca publica com vista Promover atividades de promocao das literacias. 30.000 €
a prestacao de servicos as comunidades. ’
Programa de Apoiar a implementacao e desenvolvimento  Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
Ag . da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos 2019:
polo ao Alto Minh t 10 municipi ificos: 10.000 €
Desenvolvimento 0 Minho composta por 10 municipios especificos: . N3o co- .
. (Arcos de Valdevez, Caminha, Melgaco, Adquirir bibliomovel. Projetos . X 2020:
de Servicos de = - . financiado
o 1e Moncao, Paredes de Coura, Ponte da Barca, = Adquirir fundos documentais. 10.000 €
Biblioteca - CIM de Li L : d l i - inf s R
Alto Minho Pgnte e Lima, Va enca, Vlar)a o Casteloe  Adquirir equ1~pamento in or~mat1co.. . 2021:
Vila Nova de Cerveira) atraves do Promover acoes de formacao profissional. 10.000 €
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Data
inicio/Fim
Programacao

Tipo de

Classificacao

2RI do Projeto

Objetivos do Projeto Orcamento

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Baixo Alentejo

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Beiras e Serra da
Estrela

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Cavado

Financeira

desenvolvimento de servicos de biblioteca Promover atividades de promocao das literacias. Total Global:

publica com vista a prestacao de servicos as 30.000 €
comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de 2019:
Publicas Municipais do Médio Tejo composta  servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos 10 000' €
por 13 municipios (Aljustrel, Almodévar, especificos: 2'020,
Alvito, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Adquirir bibliomovel. Proi Nao co- .
Ferreira do Alentejo, Mértola, Moura Adquirir fundos documentais. (SISt financiado 100

. Jo, Mertola, Moura, quirir func . » 2021:
Ourique, Serpa, Vidigueira) atraves do Adquirir equipamento informatico. 10 000'€
desenvolvimento de servicos de biblioteca Promover acoes de formacao profissional. Totai Global:
publica com vista a prestacao de servicos as  Promover atividades de promocao das literacias. 30.000 € :
comunidades. i
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas das
Beiras e Serra da Estrela (RIBBSE) composta
por 15 municipios (Almeida, Belmonte, Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
Celorico da Beira, Covilha, Figueira de servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos 2019:
Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, especificos: 75.000 €
Fundao, Gouveia, Guarda, Manteigas, Méda, Adquirir bibliomovel. Projetos Nao co- 2020:
Pinhel, Sabugal, Seia e Trancoso) e 2 Adquirir fundos documentais. ) financiado 75.000 €
instituicées de ensino superior Adquirir equipamento informatico. Total Global:
(Universidade da Beira Interior e Instituto Promover acbes de formacao profissional. 150.000 €
Politécnico da Guarda) através do Promover atividades de promocao das literacias.
desenvolvimento de servicos de biblioteca
publica com vista a prestacao de servicos as
comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento  Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de 2019:
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas de servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos 10 000' €
Leitura Publica do Cavado composta por 6 especificos: 2'020_
municipios (Amares, Barcelos, Braga, Adquirir bibliomovel. Projetos Nao co- 10 OOO. €
Esposende, Vila Verde e Terras) através do Adquirir fundos documentais. financiado 2'021 .
desenvolvimento de servicos de biblioteca Adquirir equipamento informatico. 10 OOO. €
publica com vista a prestacdo de servicos as  Promover acoes de formacao profissional. Totai Global:
comunidades. Promover atividades de promocao das literacias. 30.000 € :
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Designacao

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Douro

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Leziria do Tejo

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Médio Tejo

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Oeste

Descricao

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas do
Douro composta por 19 municipios (Alijo,
Armamar, Carrazeda de Ansiaes, Freixo de
Espada a Cinta, Lamego, Mesao Frio,
Moimenta da Beira, Murca, Penedono, Peso
da Régua, Sabrosa, Santa Marta de
Penaguiao, Sao Joao da Pesqueira,
Sernancelhe, Tabuaco, Tarouca, Torre de
Moncorvo, Vila Nova de Foz Coa e Vila Real)
através do desenvolvimento de servicos de
biblioteca pUblica com vista a prestacao de
servicos as comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas da
Leziria do Tejo composta por 11 municipios
(Almeirim, Alpiarca, Azambuja, Benavente,
Cartaxo, Chamusca, Coruche, Golega, Rio
Maior, Salvaterra de Magos e Santarém)
através do desenvolvimento de servicos de
biblioteca pUblica com vista a prestacao de
servicos as comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas
Publicas Municipais do Médio Tejo composta
por 13 municipios (Abrantes, Alcanena,
Constancia, Entroncamento, Ferreira do
Zézere, Macao, Ourém, Sardoal, Serta,
Tomar, Torres Novas, Vila de Rei e Vila
Nova da Barquinha) através do
desenvolvimento de servicos de biblioteca
publica com vista a prestacao de servicos as
comunidades.

Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas
Publicas Municipais do Médio Tejo composta
por 12 municipios (Alcobaca, Alenquer,
Arruda dos Vinhos, Bombarral, Cadaval,
Caldas da Rainha, Lourinha, Nazaré, Obidos,

Plano de Atividades | DGLAB 2019

Objetivos do Projeto

Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos
especificos:

Adquirir bibliomoével.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.

Promover acbes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos
especificos:

Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.

Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos
especificos:

Adquirir bibliomavel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.

Promover acoes de formacao profissional.

Promover atividades de promocao das literacias.

Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de
servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos
especificos:

Adquirir bibliomovel.

Adquirir fundos documentais.

Adquirir equipamento informatico.

Tipo de

Orcamento

Projetos

Projetos

Projetos

Projetos

Classificacao
do Projeto

Data
inicio/Fim

Programacao

Financeira

2019:
75.000 €
2020:
75.000 €
2020:
75.000 €
Total Global:
225.000 €

2019:
75.000 €
2020:
75.000 €
2020:
75.000 €
Total Global:
225.000 €

2019:
10.000 €
2020:
10.000 €
2021:
10.000 €
Total Global:
30.000 €

2019:
10.000 €
2020:
10.000 €
2021:
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Designacao

Plano de Atividades | DGLAB 2019
Data
inicio/Fim
Programacao

Tipo de

Classificacao

2RI do Projeto

Objetivos do Projeto Orcamento

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Regido de
Coimbra

Programa de
Apoio ao
Desenvolvimento
de Servicos de
Biblioteca - CIM
Regido de Leiria

Classificagdo e
avaliacdo da
informacgéao

Publica

Financeira

Peniche, Sobral de Monte Agraco, Torres Promover acdes de formacao profissional. 10.000 €

Vedras) através do desenvolvimento de Promover atividades de promocao das literacias. Total Global:
servicos de biblioteca publica com vista a 30.000 €
prestacao de servicos as comunidades.
Apoiar a implementacao e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas da
Regiao de Coimbra composta por 19 Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de 2019:
municipios (Arganil, Cantanhede, Coimbra, servicos de biblioteca, definiram-se também objetivos 10 000'€
Condeixa-a-Nova, Figueira da Foz, Gais, especificos: 2'020,
Lousa, Mealhada, Mira, Miranda do Corvo, Adquirir bibliomoével. Proiet N&o co- 10 000‘ €
Montemor-o-Velho, Mortagua, Oliveira do Adquirir fundos documentais. rojetos financiado 2'02 1:
Hospital, Pampilhosa da Serra, Penacova, Adquirir equipamento informatico. 10 000' €
Penela, Soure, Tabua e Vila Nova de Promover acoes de formacao profissional. Tot l Global:
Poiares) através do desenvolvimento de Promover atividades de promocao das literacias. 038 oog €a ’
servicos de biblioteca publica com vista a :
prestacao de servicos as comunidades.
Apoiar a implementacdo e desenvolvimento
da Rede Intermunicipal de Bibliotecas da Para além do objetivo geral de apoiar o desenvolvimento de servigos 2019:
Regido de Leiria composta por 10 municipios  de biblioteca, definiram-se também objetivos especificos: 10.000 €
(Alvaiazere, Ansido, Batalha, Castanheira de  Adquirir bibliomével. N&o co- 2020:
Pera, Figueird dos Vinhos, Leiria, Marinha Adquirir fundos documentais. Projetos financiado 10.000 €
Grande, Pedrégdo Grande, Pombal, Porto de  Adquirir equipamento informatico. 2021:
Més) através do desenvolvimento de servicos Promover acGes de formagéo profissional. 10.000 €
de biblioteca piblica com vista & prestacio Promover atividades de promocéo das literacias. Total Global:
de servigos as comunidades. 30.000 €
2019:
~ , . Apoiar a utilizacao da plataforma CLAV, para a classificacao e 40.000 €
Producao de conteudos atualizados para a avaliacao da informacao publica, pelos organismos pUblicos 2020:
CLAV da responsabilidade da DGLAB, dando i to ao Regime ',uridico ara a classificacéo,e Nao co- 40 000.€
desenvolvimento de programa de apoio a ando cumprimento a0 Regime jur P ; Projetos . - .
: = o avaliacao da informacao arquivistica. financiado 2021:
implementacao da legislacao de suporte, Manter atualizada. através d ducio d tetd 40.000 €
para Organismos Pablicos anter atualizada, através da producdo de novos contetdos, .
a plataforma CLAV. Total Global:
120.000 €
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Data
inicio/Fim
Programacao

Classificacao
do Projeto

Tipo de

Objetivos do Projeto Orcamento

Designacao

Descricao

Diretorio de
Repositorios

digitais

Promocao da
leitura, Livro e

Literacias

Tesouros Digitais
- Creative Europe

project

Projeto cofinanciado conjunto entre o
Ministério da Cultura e o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia para desenvolver o
DRD

Promocao da leitura, do livro e das
literacias em parceria com entidades que
desenvolvem projetos em bibliotecas
publicas ou que visam a melhoria dos
indices de literacia e promovem a inclusao
social.

O presente WP pretende abordar a falta de
visibilidade dos arquivos nacionais em
relacdo ao publico em geral, ao mesmo
tempo que destaca o seu contributo para a
protecao do patrimonio, da historia e dos
valores europeus.

Em geral, para ajudar os usuarios a encontrar
documentos, o acesso € dividido por temas,
que permitem mergulhar nas materiais dos
arquivos em uma abordagem tematica ou
relacionada com o género (por exemplo, APE
incluir uma lista de mais de 60 temas,
abrangendo questoes como a Arquitetura,

Desenvolver diretdrio de repositorios digitais
Desenvolver servicos de preservacao digital para o DRD

Este Projeto afirma e reconhece o caracter de servico publico
dos investimentos/atividades de iniciativa nao governamental
(designadamente por parte de instituicées e agentes
culturais), bem como o papel da economia da cultura em
geral e das atividades ligadas a leitura, ao livro em particular
e a sua capacidade de desenvolver competéncias de literacia.
Promove ainda, através dos agentes, a inclusao social e
territorial, bem como a igualdade de oportunidades junto das
populacdes. O Projeto apoia uma presenca do sector nos
varios circuitos nacionais promovidos por entidades externas,
ligando fortemente a cultura ao tecido econémico e a
capacidade do livro e da leitura potenciar o desenvolvimento
de competéncias nos cidadaos e fortalecendo também as
diversas literacias em mediadores do livro e da leitura. Estas
atividades serao promovidas nos territorios das CIM
consideradas prioritarias e/ou naquelas que tiverem acordo
de cooperacao com a DGLAB.

Criacao de 3 exposicoes em AT, ES, HU, PT, MT, NO, incluindo
o roaming de cerca de 120 documentos chave e a criacao de
produtos interativos transmidia (Videogame, App &
Storytelling), para atingir pelo menos 180.000 visitantes.

A atracao da geracao mais jovem para o mundo dos Arquivos e
descoberta digital das exposicées (objetivo de 45.000 jovens
da Geracao “Z”)

Projetos

Projetos

Projetos

Co-financiado

Nao c-
financiado

Co-financiado

Financeira
2019:
20.000 €
2020:
100.000 €
Total Global:
120.000 €

2019:
200.000 €
Total Global:
200.000 €

2019:
152.725 €
2020:
219.037,94 €
Total Global:
371.762,94 €
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Data
Designacao Descricao Objetivos do Projeto Lz el e USareyfAlin

Orcamento | do Projeto Programacao
Financeira

Comunismo, Colonialismo, Cultura,
Economia, Democracia, a propria Uniao
Europeia, Guerras Mundiais,
Industrializacao, Napoledo ou Ciéncia, para
citar apenas alguns).

Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas.

Silvestre Lacerda

Diretor-Geral
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Ambiente Interno

Ambiente Externo

-

Pontos Fortes

Reorientacéo estratégica da politica arquivistica nacional [Arquivos ndo sao
s6 cultura/patriménio]

Governo eletrénico, modernizagao administrativa; patriménio fotografico
Capacidade e iniciativa em conce¢do de projetos inovadores
[disponibilizagdo na Web de mais de 30.000.000 imagens de documentos]
Disponibilizagdo de normas técnicas inovadoras na éarea de negdcio
[ODA_Orientacdo para a Descricdo Arquivistica (versdo 3); MEF_Projeto
Macroestrutura  Funcional;  Projeto  MIP_Metainformacdo para a
interoperabilidade

Abertura de novos programas para alguns setores da cadeia do livro (ex:
autores, livrarias)

Etica e cultura de servico ptblico

Imagem externa de referéncia

Aumento da qualidade do servigo prestado ao cliente [generalizagdo do
CRAV_Projeto Consulta Real em Ambiente Virtual]

Desmaterarializagdo dos processos e controlo da eliminagdo da informacéo
na Administragdo Publica (Simplex+, medida 51)

Pontos Fracos

Falta de recursos qualificados para a area de negécio: (i)
Falta de formagdo nas TIC, (ii) Insuficiente formagdo
profissional nas novas vertentes de arquivo eletrénico.
Falta de mais infra-estruturas para armazenagem digital
de documentos e de condigbes fisicas do
DATACENTER, a restruturar

Plano de obras: falta de capacidade de intervencdes
essenciais no edificado (17 edificios dos arquivos
disseminados no pais)

No dmbito da gestéo de riscos salienta-se as condicdes de
salubridade nos depdsitos por forma a prevenir o
incremento de infestagdes

o

Oportunidades

Governo eletrénico — crescente implantacdo das transacdes eletronicas e da
desmaterializacdo na AP

Diélogo institucional [com todas as Secretarias Gerais dos diferentes
Ministérios]

Parcerias estratégicas [Arquivos Privados; Projeto_ ROSSIO]

Plano nacional de digitalizacdo [Europeana_articulacdo entre BNP, IMC,
Cinemateca portuguesa-Museu do Cinema]

Aumento do grau de exigéncia do cliente

Quadro juridico-legal em mutagédo

Avrticulacdo com o Projeto Ciéncia Aberta

ESTRATEGIA (MAX-MAX)

+ Desenvolvimento de projetos inovadores
+ Celebragéo de parcerias estratégicas com entidades nacionais e

internacionais

+ Aposta em novos mercados, na area da divulgagédo da literatura

portuguesa, até agora pouco ou nada atingidos (ex: México,
China)

+ Introdugdo de manual de politicas e de procedimentos de gestao
+ Aposta no fortalecimento da imagem externa junto de novos

publicos

+ Aplicacdo das medidas preconizadas no Plano de Gestdo de

Riscos da corrupcao e Infragbes Conexas

+ Acompanhamento da politica de Acé@o Cultural Externa
+ Apoio e requalificacéo dos servigos das Bibliotecas Publicas

ESTRATEGIA (MIN-MAX)
Desenvolvimento e aprofundamento do sistema de
indicadores de desempenho
Avaliacdo permanente do desempenho dos
servigos pelos clientes internos e externos

Ameacas

+ Recrutamento de competéncias na area de arquivos digitais virtualmente
impossibilitada (recrutamento externo);

+ Falta de novo pessoal que acompanhe a crescente expansdo dos
programas e projetos na area do Livro

+ Dotacdo insuficiente do Mapa de Pessoal;

+  Progressiva reducéo anual de verbas disponiveisdo Orcamento do

Estado;

Servigos Partilhados

Proliferacdo de repositdrios eletrénicos ad hoc na Administracdo

Publica e outras estratégias desarticuladas de preservacéo digital, com

eventuais desperdicios de recursos orgamentais atendendo aos custos

elevadissimos deste tipo de solugfes

=+

ESTRATEGIA (MAX-MIN)

Aplicar a carta de ética e de deontologia de servico publico na
DGLAB

%  Melhorar rentabilizagdo dos espagos culturais existentes

ESTRATEGIA (MIN-MIN)

Aumentar as receitas proprias no ambito da
prestacdo de servigos a clientes
Aposta na valorizagéo profissional dos efetivos
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