'S REPUBLICA
£~ PORTUGUESA

CULTURA

DIRECAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E
DAS BIBLIOTECAS

DIREGAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E
DAS BIBLIOTECAS

PLANO DE ATIVIDADES
2017



9 REPUBLICA
L~ PORTUGUESA
CULTURA

Plano de Atividades | DGLAB 2017

Conteudo
1. CaracteriZagao dO SETVIGO .....cccuieeiurieeiieeeeireeeetieeeetreeeeteeeeeteeeeeaeeeeseeesreeesseeeesseeenasesenns 4
1.1. Enquadramento 1€al. .........cccoooiiiiiiiiiiiiiecieciece et 4
|\ § T o USRS 6
G TR VA 7 o OSSR 6
L4, ALTIDUIGOES ...ttt ettt e et e e e ettt e e e e e tae e e e e eataeeeeeeaaeeeeeenreeeeas 6
NA Area d0 LIVIO: ....eiiiiiiiiieciieie ettt sttt 6
Na Area dOS ATQUIVOS: ...uvviiiiiieeiieeeiteeeieeeecreeeereeesteeesbeeessbeeessseeessseesssseesnsseesnsseenns 6
Na area das BIiblIOtECAS: .....ooueeruiiiiiiieiieieciei et 7
1.5. Estrutura organizacional .............c.ceeiieiiieiieiiieie et 8
1.6. Mei0S humanos € MAtEIIALS .....cc.eeverueerteerienienieeie et steete st eteente st eeeaeeseeenaeenees 9
1.6.1. Recursos HUMANOS .....cc.uviiiiiiiiiie ettt e e e tae e e e e e e e snnaaeeeas 9
1.6.2. ReCUrsos FINANCEITOS ........evueeruieiieiieiieiesiiesiteie ettt 9
ATEA A€ ATQUIVO e ees e eeeneeees 10
AT A0 LIVIO ..o 12
A1 das BIDIIOTECAS ...........ovveieeeeeeeeeeeeeeeee e 13
0 0] 1517 17 OSSOSO STUPRRPRRRPON 14
3. AtIVIAAdESs € PrOJEtOS .. .vvieuiiiiiiie ittt ettt e e e e et e e et e e aeeennaae e 20
3.1. Os Produtos das atividades € 0S CHENtES..........eevueeriiiiiieriieiienie e 20
3.2, AS ABIVIAAAES.......eeiiiiiiieiiieeee e 21
3.3. Projetos. Indicagdo dos projetos mais relevantes para o servigo e Projetos Inscritos
N0 STPI ettt ettt et e 24
3.4 Projetos Inscritos N0 SIPT .....ccooiiiiiiiiiiiiii e 47
4. Acdes destinadas a aumentar a angariacdo de receita propria € comunitaria.............. 61
5 CONCIUSOES ...ttt et ettt st e bt et e bt st e e naeeeas 61
ANEXO Lottt sttt 62
ANEXO Tttt sttt et a et et e st et e et e eneenteentenneen 64



9 REPUBLICA
L~ PORTUGUESA

CULTURA
IRECAQ-GERAL DO LIVRC, DOS ARQUIVOS E

Plano de Atividades | DGLAB 2017

Abreviaturas

ADPRT Arquivo Distrital do Porto
AHU Arquivo Historico Ultramarino
ANTT Arquivo Nacional da Torre do Tombo
AP Administracdo Publica
CPF Centro Portugués de Fotografia
CRAV Consulta Real em Ambiente Virtual
DGLAB Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
DSAN Direcao de Servigos de Arquivistica e Normalizagao
DSB Direcao de Servigos de Bibliotecas
DSIAE Diregao de Servigos de Inovacido e Administragao Eletrénica
DSL Direcao de Servigos do Livro
DSPGI Diregao de Servigos de Planeamento, Gestao e Informagéao
GEPAC Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliagao Culturais
IAN/TT Instituto dos Arquivos Nacionais Torre do Tombo
MEF Macroestrutura Funcional
MIT Meta Informacgao para a Interoperabilidade
ODA Orientacao para a Descrigdo Arquivistica
OE Orcamento do Estado
PARAM Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
PIDDAC Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento
da Administragao Central do Estado
Programa de Reestruturacdo da Administragao Central do
PRACE
Estado
PREMAC Plano de Reducao e Melhoria da Administragdo Central
QREN Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
RCBP Rede de Conhecimento de Bibliotecas Publicas
RNBP Rede Nacional de Bibliotecas Publicas
RODA Repositorio de Objetos Digitais Auténticos
SIADAP Sistema Integrado de Avaliagao de Desempenho da
Administracido Publica
Uo Unidades Organicas
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1. Caracterizacao do Servico
1.1. Enquadramento legal.

1. Orgénica e funcionalmente a Dire¢cdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
(DGLAB) é um servico central da administragdo direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa sendo tutelado pelo Ministro da Cultura.

2. As suas atuais atribuicdes e organica interna foram definidas pelo Decreto-Lei n.°
103/2012, de 16 de maio, que operou a fusdo da Direcdo-Geral do Livro e das
Bibliotecas com a Direcado-Geral dos Arquivos, no ambito do Plano de Redugao e
Melhoria da Administracdo Central (PREMAC), definindo a respetiva missao,
atribuicdes e tipo de organizacdo interna obedecendo ao modelo de estrutura
hierarquizada. Através da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho, foi fixada a estrutura
nuclear da Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e as competéncias
das respetivas unidades organicas, bem como fixado o numero maximo de unidades
organicas flexiveis.

3. Assim, nos termos do PREMAC e em consonancia com a organica da Presidéncia
do Conselho de Ministros, instituida pelo Decreto-Lei n.° 126-A/2011, de 29 de
dezembro, no que respeita aos servigos e organismos da area da cultura, a Diregao—
Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, resulta da fusdo da Diregcao-Geral do
Livro e das Bibliotecas com a Direcdo-Geral dos Arquivos, sucedendo nas respetivas
atribuicdes, com excecao das atribuicbes da Direcdo—Geral do Livro e das
Bibliotecas relativas a Biblioteca Publica de Evora.

4. Salienta-se que os servigos de arquivo da DGLAB possuem a sua guarda cerca de
200km de documentos e que de entre eles o Arquivo Nacional da Torre do Tombo,
herdeiro do Real Arquivo da Coroa Portuguesa, possui atualmente a sua guarda
cerca de 100km de documentos e detém originais desde o Século IX.

5. Como enquadramento legal da atividade, menciona-se ainda, em termos globais, o

estabelecido nos diplomas que regem o Regime Geral de Arquivos, decorrendo
atualmente um processo detalhado de analise e estudo com vista a sua eventual
revisao.
Dentro do mesmo quadro legal importa também referenciar o enquadramento da
atividade dado pelas disposigcdes que regulam o acesso aos documentos
administrativos e a protecdo dos dados pessoais, bem como as de seguranca de
matérias classificadas.
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6. O enquadramento da atividade assenta também reorientacao estratégica da
politica arquivistica nacional (", aspeto que reputamos de particular relevancia
para a DGLAB.

7. Da reorientacdo estratégica promovida no ambito do Compromisso Eficiéncia
decorre que a DGLAB, a par da atividade voltada para,

(i) a responsabilidade de custodiar e dar cumprimento as obrigagdes do
Estado no dominio do patriménio arquivistico e cultural historico,
assegura a sua salvaguarda e faculta o acesso aos documentos,
presencial ou remotamente, bem como, a sua divulgacao e fruicdo; a
responsabilidade na gestdo administrativa da AP, no ambito da
modernizagdo administrativa e do governo eletronico, mediante o
desenvolvimento de politicas com vista a sustentabilidade de uma cultura
organizacional racional, rigorosa e transparente, essenciais para o
funcionamento em pleno das sociedades democraticas. (?).

(i) também se constitui, hoje, como organismo responsavel pela execugéo
de uma politica integrada do livro ndo escolar, das bibliotecas e da leitura,
pela elaboracdo e desenvolvimento de programas e projetos que
contribuem para a consolidagdo de uma economia sustentavel do setor
do livro, pela promogéo do livro e do autor portugués no estrangeiro, pelo
desenvolvimento e consolidagdo de uma rede de bibliotecas publicas
municipais e pela intensificagéo da difusao do livro portugués nos paises
de lingua oficial portuguesa.

Por ultimo, é de salientar que os Arquivos, dada a sua natureza, sdo organizacées
em _permanente crescimento face a sucessiva incorporagcao de documentos, em
cumprimento da lei, face as novas areas da constituicdo e gestdo de arquivos
eletrénicos, internos e externos a Administracdo Publica, e aos fendmenos do
incremento diversificado do niumero de clientes. Neste sentido destaca-se que o
presente momento de Reforma da Administragao Publica, determinando a extingao
de organismos e recolha de documentos produzidos por fun¢des do Estado extintas,
como os Governos Civis Assembleias Distritais e outros, acelera ainda mais esta
caracteristica. Um outro fator que se tem revelado decisivo € a elaboragao de
portarias de gestao de documentos, identificando, como no caso do Ministério da
Justica, os arquivos dependentes da DGLAB, como prestadores de servigo de
deposito de documentos dos tribunais e em ultima instancia os responsaveis pela
salvaguarda desta importante parte da memoaria e identidade nacional.

! Para uma melhor explicitagdo desta matéria ver Boletim «Arquivos Nacionais», n° 14, Dezembro de 2005, cujo balango geral foi
também Publicado no “Boletim DGARQ”, n° 11, 2009, sob o titulo: “A DGARQ e a Politica Arquivistica Nacional”, disponiveis no
http://arquivos.dglab.gov.pt/boletim/

2 F também este o sentido para o qual apontam as orientagdes, tanto do Conselho Internacional de Arquivos, como da Comissio
Europeia, a luz das quais se considera inaceitdvel prolongar uma situa¢ao de ndo envolvimento ou desatenc¢do do sector cultural face
aos processos de produgdo e de gestdo de documentos junto das administragdes. Na verdade, uma politica de gestdo integrada de
arquivos — gestdo continua do ciclo de vida dos documentos de arquivo — ¢ condigao critica para garantir, de uma forma sustentada, a
salvaguarda e o acesso permanente ao patriménio arquivistico; ¢ condigdo critica, ainda, para efetivar a transparéncia da
Administra¢do, promover o uso dos direitos de acesso aos documentos da administragdo, fomentando o desenvolvimento de uma
cultura democratica.


http://arquivos.dglab.gov.pt/boletim/
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1.2. Missao

De acordo com a sua lei organica, “A DGLAB tem por missao assegqurar a coordenagao
do sistema nacional de arquivos e a execug¢do de uma politica integrada do livro néo
escolar, das bibliotecas e da leitura™.

1.3. Visao

Fruto do seu posicionamento estratégico no dominio da politica arquivistica, enquanto
entidade coordenadora do sistema nacional de arquivos, e das suas responsabilidades
ao nivel da execug¢ao de uma politica integrada do livro ndo escolar, das bibliotecas e
da leitura, a DGLAB assume como visdo estratégica constituir-se como organismo de
exceléncia e de referéncia a nivel nacional e internacional, apostando na constante
valorizacdo dos seus recursos humanos e na qualidade dos produtos e servigos
prestados aos seus clientes.

1.4. Atribuicbes

Para a concretizacdo da sua missdo, a DGLAB é detentora de um leque, hoje mais
alargado, de atribui¢des:

Na area do Livro:

+ Assegurar o desenvolvimento de uma politica do livro ndo escolar e da leitura;
promover a leitura, em articulagdo com os setores publicos e privado; fomentar
a criacdo em todos os dominios da producéo literaria, através do apoio a criacéo
e a edicdo, a prémios e a entidades que concorram para o desenvolvimento do
setor do livro; estimular a pesquisa e a elaboracao de estudos, em particular
sobre o mercado do livro e sobre os habitos de leitura, em articulagdo com o
GEPAC,; elaborar e desenvolver programas e projetos que contribuam para a
consolidacdo de uma economia sustentavel do setor do livro; promover uma
reformulagdo do quadro normativo do setor do livro; planear e executar a difuséo
dos autores portugueses e das respetivas obras no estrangeiro; intensificar a
difusdo do livro portugués nos paises de lingua oficial portuguesa, sem prejuizo
das atribuicbes proprias do Ministério dos Negodcios Estrangeiros; produzir e
disponibilizar informagao sobre autores portugueses, editores e livrarias;
representar o setor do livro em organismos e féruns internacionais em
articulacdo com o GEPAC.

Na area dos Arquivos:

3. Cfr.n° 1 do art.° 2 do Decreto-Lei n° 103/2012, de 16/maio.
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+ Assegurar a execugado e o desenvolvimento da politica arquivistica nacional e o
cumprimento das obrigagées do Estado no dominio da patrimonio arquivistico e
da gestdo de arquivos, em qualquer forma ou suporte e em todo o territério
nacional; promover a qualidade dos arquivos enquanto recurso fundamental ao
exercicio da atividade administrativa, de prova ou de informagao visando a sua
eficiéncia e eficacia, nomeadamente no que se refere as suas relagcbes com os
cidadaos; superintender técnica e normativamente e realizar agées de auditorias
em todos os arquivos do Estado, autarquias locais e empresas publicas, bem
como em todos os conjuntos documentais que, nos termos da lei, venham a
integrar o patrimonio arquivistico e fotografico protegido; assegurar a aplicacao
das disposigdes integrantes da lei de bases da politica cultura e do regime de
protecdo e valorizacdo do patriménio cultural, no ambito do patrimoénio
arquivistico e fotografico; promover o desenvolvimento e a qualificagdo da rede
nacional de arquivos e facilitar o acesso integrado a informacao arquivistica;
assegurar, em articulacdo com as entidades competentes, a cooperacgéo
internacional no dominio arquivistico; exercer, em representacdo do Estado, o
direito de preferéncia em caso de alienagao, designadamente em hasta publica
ou leildo, de espécies arquivisticas valiosas ou de interesse histdérico-cultural do
patrimonio arquivistico e fotografico, independentemente da sua classificagao ou
inventariacdo; exercer, em representacdo do Estado, os demais direitos
patrimoniais relativos ao acervo de que é depositario; aceitar, em representagcao
do Estado, doacdes, herancas e legados desde que previamente autorizados
pelo membro do Governo responsavel pela area da cultura, bem como aceitar
dagdo, depésito, incorporacdo, permuta ou reintegracdo de documentos de
arquivo; representar o setor dos arquivos em organismos e féruns internacionais
em articulacdo com o GEPAC.

Na area das Bibliotecas:

+ Assegurar a execugdo da politica nacional para as bibliotecas publicas, em
conformidade com as orientagdes dos organismos do setor, em articulagdo com
as autarquias, as quais compete a tutela e gestdo desses equipamentos;
superintender técnica e normativamente as bibliotecas publicas, de acordo com
o0 quadro legislativo para o setor; acompanhar a evolu¢do da sociedade da
informacao e do conhecimento, promovendo no setor das bibliotecas publicas a
producao e 0 acesso a recursos e servigos eletronicos; promover a qualidade do
servico de biblioteca publica procedendo, regularmente e em articulagdo com o
GEPAC, a sua avaliagao, bem como a elaboragédo de estudos; promover, em
conjunto com outras entidades, a formagdo dos técnicos de bibliotecas;
promover, em colaboragdo com outras entidades, a reformulagdo do quadro
normativo do setor; representar o setor das bibliotecas em organismos e féruns
internacionais em articulagdo com o GEPAC.
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1.5. Estrutura organizacional

A DGLAB, enquanto servico executivo da administragdo direta do Estado, exerce as
suas competéncias em todo o territério nacional e compreende unidades orgénicas

geograficamente desconcentradas, encontrando-se organizada internamente de

acordo com o modelo de estrutura hierarquizada, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei _141/2015. Este diploma opera a extingdo, por fusdo, do Instituto de

Investigacdo Cientifica e Tropical, I.P. (IICT, I.P.), e promove a primeira alteragédo
ao Decreto-Lei 103/2012, de 16 de maio, que aprova a organica da Direcao-Geral do
Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas.

A estrutura da DGLAB* é constituida pelas seguintes unidades organicas nucleares:

FEFFEEEEE

Direcéo de Servigos do Livro (DSL);

Direcao de Servigos de Arquivistica e Normalizacao (DSAN);

Direcao de Servigos de Inovacgao e Administracéo Eletrénica (DSIAE);
Arquivo Nacional da Torre do Tombo (ANTT);

Centro Portugués de Fotografia (CPF);

Arquivo Distrital do Porto (ADPRT);

Direcao de Servigos de Bibliotecas (DSB);

Diregéo de Servigos de Planeamento, Gestéo e Informagéo (DSPGI)

Por Despacho n.° 9339/2012, e de acordo com o limite fixado no artigo 10.° da Portaria
n.° 192/2012, de 19 de junho, para o numero de unidades orgénicas flexiveis, foi
determinada a criacdo das unidades organicas flexiveis seguintes:

1.

2.

Divisdo de Normalizacdo e Apoio a Administracdo, integrada na Direcdo de
Servicos de Arquivistica e Normalizagédo °.
Divisao de Comunicagao e Acesso e Divisdo de Tratamento Técnico Documental
e Aquisigdes, integrada no Arquivo Nacional Torre do Tombo®.
Divisao de Sistemas de Informagdo, Estatistica e Qualidade, integrada na
Direcao de Servigos de Planeamento, Gestdo e Informagéo’.
Divisao de Disponibilizagao e Produgédo de Conteudos Digitais, na dependéncia
do Diretor Geral da DGLAB.
Arquivos de ambito distrital®, em n.° de 14:

¢ Arquivo Distrital de Aveiro;

e Arquivo Distrital de Beja;

e Arquivo Distrital de Braganga;

¢ Arquivo Distrital de Castelo Branco;

e Arquivo Distrital de Evora;

e Arquivo Distrital de Faro;

4 Aprovada ao abrigo da Portaria n® 192/2012, de 19/junho.
3 Com as competéncias previstas no artigo 3.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho

6 Com as competéncias previstas no artigo 5.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho

7 Com as competéncias previstas no artigo 8.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho

8 Conforme identificados nas alineas d) a q) do anexo I a que se refere o n.° 2 do artigo 1.° do Decreto -Lei n.° 103/2012, de 16 de

maio


https://dre.tretas.org/dre/1033253/
https://dre.tretas.org/dre/300507/
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e Arquivo Distrital da Guarda;

e Arquivo Distrital de Leiria;

o Arquivo distrital de Portalegre;

e Arquivo Distrital de Santarém;

e Arquivo Distrital de Setubal;

e Arquivo Distrital de Viana do Castelo;
e Arquivo Distrital de Vila Real;

e Arquivo Distrital de Viseu;

A organizacgéo interna da DGLAB ¢ representada pelo organograma que segue em
Anexo I.

1.6. Meios humanos e materiais

A reorientacdo da politica arquivistica, assim como uma redefinicdo nos apoios a rede
de bibliotecas publicas municipais e a criacao, edi¢ao e leitura, determinando maiores
responsabilidades a instituicdo, exige meios mais adequados, (i) quer em recursos
humanos especializados, de forma que possam ser impulsionados 0s novos processos
e permitir o desenvolvimento de novas competéncias, (ii) quer em recursos
orcamentais, a afetar quer na area do funcionamento, quer no investimento.

1.6.1. Recursos Humanos

Como se vem referenciando em diversos documentos estratégicos ja elaborados, é
crucial para a instituicdo o problema da capacitagao e especializagao dos recursos
na area de negécio, concretamente:
e Com a aprovagao do Mapa de Pessoal da DGLAB para 2017 e com o objetivo
de incrementar a preservagao digital e documental, sera possivel reforgar a
equipa da informatica que tem fungdes transversais a toda a organizacao (1 PT
de Técnico de Informatica e 1 PT de Especialista de Informatica) e a equipa do
restauro (2 PT de Técnicos Superiores com perfil de conservador /restaurador).
¢ Na reorganizagao das equipas técnicas nas areas do Livro e das Bibliotecas. De
facto, nos ultimos anos, tém sido inUmeras as aposentagdes nestas areas, e,
dado que nao foram substituidas por novos quadros, tal situagcio originou uma
diminuigdo da sua capacidade de atuacdo e, consequentemente, uma redugao
da sua intervencéao qualificada.

1.6.2. Recursos Financeiros

Um dos maiores constrangimentos dos ultimos anos desta Diregcao-Geral tem sido a
suborcamentacao sistematica na area do investimento em relacdo as suas constantes
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necessidades. De facto, as necessidades a contraciclo desta Dire¢cdo-Geral obrigam-
na, em particular na area dos Arquivos, a investimentos constantes em eixos como, por
exemplo, a preservagéo digital e a producgdo e a acessibilidade a conteudos.
Sinalizaremos as areas em que o investimento é particularmente sensivel para a
DGLAB:

Area de Arquivo

(i) No ambito dos novos projetos decorrentes da Agenda dos Arquivos para a
Modernizacdo Administrativa:
a. Projeto “Redugdo das massas documentais na A.P.”, a apresentar na

sequéncia da abertura do Programa “Avaliacdo de documentacdo de
arquivo acumulada na Administracdo Central”’, dada a sua dimensao,
exige meios humanos e financeiros particularmente avultados: Encontra-
se inscrito no SIPI com um valor de 1.500.00 € para o triénio 2016/2018;

b. Projeto “Plataforma modular de classificacdo e avaliacdo da informacao
publica”, com projeto igualmente inscrito no SIPI com programacao de
investimento plurianual na ordem dos 985.349.00 € (vide s.f.f, Tabela de
Projetos inscritos no SIPI)

(ii) nas areas da pesquisa e sedimentagao de solugbes da preservagéo digital,
de comunicacbes e servicos a distancia ao utilizador, o investimento é
indispensavel. As verbas disponiveis para investimento nestas areas
dificilmente satisfazem as necessidades decorrentes da progressiva
implantagao das transagcbées eletrénicas na generalidade da
Administracao Publica, que €, como se sabe, um objetivo alinhado com o
compromisso governamental no ambito da Agenda Portugal Digital.

a. Nesse campo a DGLAB intende programar para o periodo de 2017,
através de OE (247.011.00€), o Projeto I[CONE, que tem por objetivo
converter o sistema Digitarq a tecnologia Open Source, incorporar novas
funcionalidades compaginaveis com governo eletrénico por integracao
de conteudos de arquivo atualmente dispersos por diferentes sistemas e
funcionalidades do tipo “principio uma s6 vez”;

b. bem como, o Projeto Continuidade Digital, que visa adaptar o arquivo
digital RODA a preservagéo digital distribuida e constituir uma rede
tecnolégica para preservar informagao digital. Encontra-se inscrito em
programacao financeira plurianual (2016/2018) em verbas de OE, uma
previséo global de 247.011.00 €).

(iii) na area do cumprimento com as responsabilidades de protecao e defesa
das infraestruturas construidas que alojam a documentagao e a prestacao
de servicos. Trata-se da manutencao de 18 edificios, disseminados pelo
pais, alguns classificados como monumentos nacionais ou monumentos de
interesse publico, bem como dos equipamentos base adstritos de que
salientamos os de climatizacdo, indispensaveis a preservagao da
documentacido em depdsito, e dos sistemas de prevencéo quer de incéndio,
quer de intrusao. Existem arquivos onde os sistemas estao préximos, ou ja

10
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atingiram, a obsolescéncia e carecem de ser substituidos, noutros casos de
ser instalados. Ha ainda intervengdes essenciais decorrentes de
infiltracdes, ou de outras patologias nas estruturas, que afetam a
salvaguarda dos documentos.

Assim, tendo em conta que os edificios ndo tém sido objeto de devida
manutencao por escassez de meios, no ano de 2017, nesta area, devem
ser destacados os seguintes projetos especificos:

Concluido o estudo/projeto de viabilidade da readaptagdo do edificio
anexo a atual sede do Arquivo Distrital de Viseu (conhecida por “Casa
Amarela”) que de acordo com as conversagdes ja encetadas com a
Camara Municipal visa permitir ampliar as suas instalagdes e integrar o
Arquivo Municipal, foi celebrado Protocolo em junho de 2015. Para esse
fim, o edificio, doado pela Autarquia, tera que sofrer significativas obras
de reforgo estrutural e de adaptacido a depdsitos, estando atualmente a
ser elaborado o projeto de execugao nas diversas especialidades que ira
suportar o consequente procedimento de empreitada.

Concluidos os projetos de execucéo das obras aprovadas pelo Fundo de
Reabilitagao e Conservagado Patrimonial na sequéncia das candidaturas
apresentadas para os Arquivos Distritais de Viana do Castelo e Castelo
Branco e inscritos no orcamento da DGLAB na fonte de financiamento 129
serao celebrados os respetivos contratos de financiamento com vista ao
langamento do procedimento de contratagdo da obra publica cujos
trabalhos se prevé iniciarem ainda em 2017.

Concluido o estudo/projeto de viabilidade da readaptagéo do edificio
anexo a atual sede do Arquivo Distrital de Viseu (conhecida por “Casa
Amarela”) que de acordo com as conversagdes ja encetadas com a
Camara Municipal visa permitir ampliar as suas instalagdes e integrar o
Arquivo Municipal, foi celebrado Protocolo em junho de 2015. Para esse
fim, o edificio, doado pela Autarquia, tera que sofrer significativas obras
de reforgo estrutural e de adaptacédo a depdsitos, estando atualmente a
ser elaborado o projeto de execucdo nas diversas especialidades que ira
suportar o consequente procedimento de empreitada.

Concluidos os projetos de execucao das obras aprovadas pelo Fundo de
Reabilitagao e Conservagao Patrimonial na sequéncia das candidaturas
apresentadas para os Arquivos Distritais de Viana do Castelo e Castelo
Branco e inscritos no orgamento da DGLAB na fonte de financiamento 129
serao celebrados os respetivos contratos de financiamento com vista ao
langamento do procedimento de contratagdo da obra publica cujos
trabalhos se prevé iniciarem ainda em 2017.

No ambito da avaliagdo do estado de conservacgao dos edificios afetos a
DGLAB, sem esquecer a promocao da eficiéncia energética e a
utilizacdo das energias renovaveis sempre que adequado, pretende-
se apresentar candidatura ao Fundo de Reabilitagdo de Conservagao
Patrimonial para financiamento das obras de requalificacdo nos edificios
seguintes:

11
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i. Torre do Tombo- adaptacdo de parte do piso -1 para
armazém/deposito.

i. Centro Portugués de Fotografia — substituicdo dos v&os das
fachadas sul e poente tendo por base o Relatério da Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto;

ii. reinstalacdo da Colecdo Nacional de Fotografia (agora) no piso
térreo do edificio da Antiga Cadeia da Relagéo, sede do Centro
Portugués de Fotografia, em resultado das conclusdes do
Relatorio de Inspecao e Diagndstico as fachadas do edificio, que
devido as sobrecargas no edificio provocam deformacoes
naquelas.

iv. Arquivo Distrital de Braganga — correcdo das patologias
existentes no edificio incluindo as de estabilidade

v. Arquivo Distrital de Portalegre - correcdo das patologias
existentes no edificio incluindo as de estabilidade

vi. Arquivo Distrital do Porto — manutencgéao geral do edificio incluindo
substituicao/ adaptagao do AVAC.

Area do Livro

(iv) Apoio a Divulgagao dos Autores no Estrangeiro: o apoio dado a editores

(v)

estrangeiros tem reflexo direto na economia portuguesa, em particular no
sector do livro. Os escritores e a literatura portuguesa sao hoje um elemento
essencial da presenga portuguesa no contexto internacional. Devem ser
mantidos os programas de fundo, existentes ha muitos anos: Programa de
Apoio a Tradugao, Programa de Apoio a Edicao no Brasil, Programa de
Apoio a llustracdo Portuguesa no estrangeiro, apoio a deslocacao de
autores, participacao nas Feiras do Livro internacionais, designadamente,
Bolonha e Frankfurt, e parcerias internacionais.

Promogéo da Leitura: O Programa Nacional de Promogao da Leitura da
DGLAB, existente desde 1997 e que em 2004 sofreu uma inflexao
estratégica que veio a ser apoiada pelo Plano Nacional de Leitura a partir
de 2006, comecga hoje a ver resultados de forma mais clara, ja que os
ultimos estudos (“A Leitura em Portugal’, Observatdrio das Atividades
Culturais, 2007) apontam para um crescimento dos habitos de leitura dos
portugueses relativamente aos resultados do anterior estudo de 1997;
também as camadas mais jovens, designadamente os alunos de 15 anos,
apresentaram pela primeira vez em 2010 (PISA, OCDE, 2010) uma
tendéncia de subida dos indices de literacia. No entanto, tém ainda
desempenhos moderados a nivel da literacia em contexto de leitura,
colocando-se abaixo dos valores médios dos paises da OCDE. Por
conseguinte, torna-se necessario retomar rapidamente este Programa
Nacional de Promogao da Leitura (que inclui as Agbes de Promocgao da
Leitura em Estabelecimentos Prisionais, resultante de um protocolo com a
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DGSP), visto que é o unico existente, a nivel nacional, que integra acdes
de formacao de mediadores da leitura, além de agcbes de promocéao da
leitura vocacionadas para publico adulto. Nesse sentido, ndo s6 é um
complemento fundamental do Plano Nacional de Leitura (que, como é
sabido, esta orientado de forma estrutural para a populagéo escolar), como
permite dinamizar a rede de bibliotecas publicas municipais, reforcando o
seu papel comunitario e contribuindo para combater a exclusdo social
resultante da iliteracia.

Area das Bibliotecas

(vi) Rede Nacional de Bibliotecas Publicas: considera-se indispensavel, nao sé
a continuacdo, como também o refor¢o, do apoio técnico e financeiro (de
acordo com os recursos disponiveis), a criacdo, instalacdo e
desenvolvimento de servigos para as bibliotecas e cidaddos em geral,
garantindo, de acordo com as recomendagdes para 0 sector, que o servigo
de biblioteca publica cumpra os seus objetivos. Considera-se ainda,
atendendo a que muitas das infraestruturas ja estdo construidas, que a
DGLAB deve reforgar a sua atuacao na avaliagdo dos recursos e servigos
das bibliotecas por si apoiadas, o que podera ser um ponto de partida para
a necessaria reflexdo sobre a reformulagdo do Programa em consonancia
com a elaboracgao de legislagdo que permita, entre outros aspetos, garantir
o cumprimento dos contratos-programa celebrados com os municipios e
rentabilizar o investimento ja realizado pela administragdo central. A
DGLAB nao deve limitar a sua atuagdo ao nivel de criacdo de
infraestruturas, pelo que devera, também através do Portal da Rede de
Conhecimento de Bibliotecas Publicas (RCBP), dar continuidade ao
desenvolvimento de recursos e servigos para as bibliotecas e cidadaos em
geral, possibilitando a divulgagdo, num unico Portal, dos servicos e
recursos das bibliotecas da RNBP.

(vii) Assim, e procurando contrariar a redugdo do investimento autarquico,
resultante da prépria crise econémica e financeira, nas bibliotecas publicas
municipais, a DGLAB procura desencadear, em 2015, um novo programa
de requalificagdo dos servicos destes equipamentos, através do
estabelecimento de parcerias com os Municipios, com componentes de
financiamento e apoio técnico na aquisicao de fundos bibliograficos, na
renovagao dos meios informaticos, na qualificagdo, através de agdes de
formacéao, dos seus quadros, no estimulo a leitura, e que visa ndo sé a
rentabilizagao dos investimentos ja efetuados na construgao e equipamento
destes espacos, mas também a criagdo de condicdes para o
estabelecimento de redes regionais.
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2. Objetivos.

Ira, em complemento deste Plano de Atividades, apresentar-se superiormente a
presente proposta de QUAR para o ano 2017. Nele estdo espelhados os objetivos
estratégicos e os operacionais que se considera referenciais para o atual Plano de
Atividades.

Assim:

Objectivos Estratégicos

DESIGNACAO

OE1: Estruturar, valorizar e promover redes e comunidades de arquivos, publicos e privados, enquanto instrumento de accountability, eficiéncia
e eficacia da gestdo.

OE2: Construir estruturas sociais e tecnolégicas que processem, acessibilizem e promovam a disseminagao e fruigdo de contetidos culturais.

OE3: Divulgar o livro e o autor portugués no estrangeiro.

OE4: Promover as literacias e a cidadania.

OES5: Apoiar a modernizagédo de bibliotecas publicas municipais.

Objectivos Operacionais

Sao os seguintes os Objetivos Operacionais que se irdo propor:

Eficacia PESO

001. Assegurar a continuidade dos diferentes programas de apoio a edigdo, a tradugdo e a participagdo da DGLAB e dos
autores portugueses nos principais certames internacionais ligados ao livro.

META A . Valor o Taxa
INDICADORES 2015 | 2016 Tolerancia ., PESO Observagées Resultado .x ~
2017 critico Realizagdao

Método de Medida:
Contabilizagdo de
apoios. Considera-
se objetivo
ATINGIDO se o
resultado do

# de apoios a obras - .
P indicador se situar

publicadas no

estrangeiro e a entre #90 e #110.
1 reseng as de autores 100 10 125 100% | Considera-se
feitas ] ' SUPERADO se 0
feitas direta ou
- resultado for = ou >
indiretamente.
que VC.

Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

002. Incrementar a utilizagdo da Macroestrutura Funcional (MEF) na Administrag¢do Publica fomentando a avaliagdo da
informacdo arquivistica no ambito suprainstitucional
META Valor Taxa

INDICADORES 2015 | 2016 Tolerancia . PESO Observagées Resultado o e
2017 critico ¢ao
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Data da apresentagdo
do Relatério da
modelagdo e andlise de
informagao relativo ao
desenvolvimento do
“Arquivo digital:
Plataforma modular
para a classificagdo e a
avaliagdo da
informagdo publica”

30-09-
2017

30

31-07-2017 | 100%
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Método de Medida:
Data de
apresentagdo da
Meméria Descritiva
a Diregdo DGLAB.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se concretizado
entre 31 de agosto
e 31 de outubro.
Considera-se
EXCELENTE se
concretizado até 15
de Novembro (VC).
Observando-se esta
dltima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do indicador serd
igual a 125%

003. No ambito do plano sectorial estratégico para a questdo dos direitos humanos, realizar em parcei
Republica edi¢do fac-similada e comentada Comemorativa dos

150 anos da Carta d

e lei da Aboligdo da

pena de Mo

ria com a Assembleia da

rte.

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor

- PESO
critico

Observagées

Resultado

Taxa
Realizagdo

Data de publicagdo da
edicdo em formato
impresso

15-out

15

0 50%

Método de Medida:
Data de
apresentagdo de
langamento da
Edigdo.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se concretizado
entre 1 de outubro
e 31 de outubro.

# de exemplares da
edi¢do em formato
eletrénico distribuido a
Rede de Bibliotecas
Escolares e Bibliotecas
Publicas Municipais

2000

2500 50%

Método de Medida:
Contabilizagdo de #
de Bibliotecas da
Redes Escolar e
Publicas Municipais
com rece¢ao
confirmada.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre #1750 e
#2250. Considera-
se SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

Eficiéncia

PESO

004. Aumentar a emissao

de certificados eletrénic

0s em transacdes a pedido de organismos publicos

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor PESO

Observagées

Resultado

critico

Taxa

Realizagdo

15
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% de certificados
eletrénicos emitidos
em transagdes a pedido
de organismos publicos

70%

10%

87,50%

100%
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Método de Medida:
Percentagem de
certificados
eletrénicos
emitidos em
transagdes a pedido
de organismos
publicos. NOTA:
Neste cOmputo ndo
étidoem
consideragdo a
emissdo de
certiddes
eletrdnicas a
pedido do cidadédo.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre 60% e 80%.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

005. Promover e divulgar o patr

publicos leitores.

moén

0 arquivistico a guarda da Rede DGLAB e fom:

entar a criagdo literaria para o aumento de

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor
critico

PESO

Observagées

Resultado

Taxa
Realizagdo

# de documentos
consultados
presencialmente em
arquivos

150.000

1.000

187.500

35%

Método de Medida:
Contabilizagdo de
Publicos /
Utilizadores da
oferta Cultural.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre #149.000 e
#151.000.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

# de visualizagdes de
paginas de
documentos
consultadas em linha
nos sites da Rede
DGLAB

8.000.000

800.000

9.840.000

35%

Método de Medida:
Contabilizagdo via
Google Analytics

de # paginas
DIGITARQ da rede
DGLAB de Arquivos
visualizadas.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre #7.200.000 e
#8.800.000.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
dltima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%
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# de iniciativas
promovidas e apoiadas
pela DGLAB ou por
associagles e
instituicoes que
prossigam os mesmos
objetivos em
articulagdo com a
DGLAB, que
contribuam para o
fomento da criagdo
literdria e para o
aumento de publicos
leitores.

60

75 30%
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Método de Medida:
Contabilizagdo de
iniciativas
desenvolvidas.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre #57 e #63.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

006. Disponibilizar contetdos na web,
identidade de Portugal no

mundo, inclul

contribuindo para afirmar a import
indo patriménio arquivi

istico comum com o

ancia da lingua portuguesa

s paises da CPLP.

como instrumento de

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor

- PESO
critico

Observagées

Resultado

Taxa
Realizagdo

# de imagens
disponibilizadas

1.600.000

200.000

2.000.000 50%

Método de Medida:
Contabilizagdo de
imagens
disponibilizadas em
ambiente WEB nos
sitios da rede
DGARQ.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre #1.400.000 e
#1.800.00.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
dltima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

10.

# de registos
descritivos
disponibilizadas

250.000

40.000

312.500 50%

Método de Medida:
Contabilizagdo do
ndmero de Registos
Descritivos
disponibilizados.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
entre #290.000 e
#210.000
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

007. Garantir a eficiéncia gestionaria dos recursos

orcamentais da DG

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor

"~ PESO
critico

Observagées

Resultado

Taxa
Realizagdo
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orgamental.

95%

2%
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Récio entre
recursos
orgcamentais
consumidos no
funcionamento da
DG e os recursos
disponibilizados
(monitorizar a
execugdo DF/ODF.
sendo que DF =
soma dos
agrupamentos
«Despesas com o
pessoal» ,
«Aquisi¢do de bens
e servigos
correntes»,
«Aquisi¢do de bens
de capital»,
«Transferéncias» e
«Subsidios»; ODF =
ao orgamento
nesses grupos,
calculado pelo
orgamento inicial,
deduzido das
cativagdes e
reserva; inclui
alteragdes
orgamentais/gestado
flexivel, desde que
por contrapartida
de rubricas do
orgamento préprio

do servigo
[(DF/ODF)x100])
008. Garantir a avaliagdo do estado de conservagdo dos imoveis afectos a DGLAB
INDICADORES 2015 | 2006 | “VETA | tolerancia | V" | peso Observagdes Resultado Taxa
2017 critico Realizagdo
Método de Medida:
Data de
apresentagdo da
Meméria Descritiva
a Diregdo DGLAB.
Considera-se
Data de apresentagdo objetivo ATINGIDO
da Meméria Descritiva se concretizado
/ Estudo Prévio das entre 1 de
1, | Operacbes de 15-dez 15 15nov | o |dezembroe3lde
intervengdo nos Dezembro.
imdveis da DGLAB a Considera-se
candidatar a EXCELENTE se
financiamento externo concretizado até 15
de Novembro (VC).
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do indicador serd
igual a 125%
Método de Medida:
Contabilizagdo de #
de programas alvo
abrangidos.
Considera-se
# de candidaturas objetivo ATINGIDO
submetidas a fundos _se l.) resultado_ do
externos com vista ao indicador se situar
13. | financiamento de obras 3 1 5 40% entre #2 e #4.

de reabilitagdo e

conservagdo de imdveis

afetos a DGLAB

Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
dltima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%
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PESO

009. Proceder a revisdo e reformulagdo dos critérios de decisdo subjacentes a atribuicdo de apoios e respetivo sistema de
acompanhamento e controlo das entidades apoiadas na area do livro.

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor
critico

PESO

Observagées

Resultado

Taxa
Realizagdao

14. abrangidos

# de Programas alvo

60%

Método de Medida:
Contabilizagdo de #
de programas alvo
abrangidos.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador for = a #3.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
dltima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

# de Regulamentos
15. | especificos a
implementar

40%

Método de Medida:
Contabilizagdo de #
de programas alvo
abrangidos.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador for = a #2.

010. Melhorar o conhecimento sobre os recursos e servigos das bibliotecas das Bibliotecas Publicas.

INDICADORES

2015

2016

META
2017

Tolerancia

Valor
critico

PESO

Observagées

Resultado

Taxa
Realizagdo

Data de validagdo,
apuramento e
divulgagdo dos
16.
resultados do

da DGLAB

questionario estatistico

15-12-
2017

15

15-11-2017

50%

Método de Medida:
Data de
apresentagdo da
Meméria Descritiva
a Diregdo DGLAB.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se concretizado
entre 1 de
dezembro e 31 de
Dezembro.
Considera-se
SUPERADO se
concretizado até 15
de Novembro (VC).
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do indicador serd
igual a 125%
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Método de Medida:
Contabilizagdo de #
de Protocolos
submetidos as
Comunidades
Intermunicipais
cujas Bibliotecas

Publicas
apresentam
# de Protocolos X P . .
. s indicadores mais
submetidos as frageis na
Comunidades 8
. componente
Intermunicipais cujas "Colec3do"
17. | Bibliotecas Publicas 2 0 3 50% 640
Considera-se
apresentam

objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador for = a #2.
Considera-se
SUPERADO se o
resultado for = ou >
que VC.
Observando-se esta
ultima condigdo, a
Taxa de Realizagdo
do Indicador sera =
a125%

indicadores mais
frageis na componente
"Colegdo"

011. Assegurar a realizacdo de agdes de formagao previstas em Plano de Formagdao DGLAB 2016

INDICADORES 2015 | 2016 | ME™ | tolersncia | V" | peso Observacdes Resultado Taxa
2017 critico Realizagdo

Método de Medida:
Contabilizagdo de #
de a¢des de
formagdo
concretizadas.
Considera-se
objetivo ATINGIDO
se o resultado do
indicador se situar
30 5 38 100% | entre #30 e #35.
Considera-se
EXCELENTE se o
resultado for = ou >
ao VC. Observando-
se esta Ultima
condigdo, a Taxa de
Realizagdo do
Indicador serd =a
125%

# de agdes de formagdo

18. .
externas concretizadas

Porém, ¢é ja possivel identificar e delimitar os pontos fortes e fracos existentes, as
ameagcas e as oportunidades que condicionam a atividade da organizagao, de acordo
com a aplicagcéo da analise SWOT o que se faz conforme Anexo Il.

3. Atividades e Projetos

3.1. Os Produtos das atividades e os Clientes

A DGLAB gere um leque alargado de produtos e servigos com origem nas suas
atividades destinados aos seus clientes externos, a sua razdo de existéncia enquanto
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organismo publico responsavel pela coordenacdo do sistema nacional de arquivos e
pela execugdo de uma politica integrada do livro ndo escolar, das bibliotecas e da leitura.

S&o0 os seguintes os principais bens e servigos prestados aos clientes externos:

Por parte do setor Livro e Bibliotecas

a)

Promover a divulgacado do Livro e do autor portugués no estrangeiro,
através da participacdo e representacdo nos principais certames e
organizagdes internacionais e do incremento das politicas de apoio a
traducdo e edicdo de obras de autores portugueses e apoio ao
desenvolvimento do setor do livro e da leitura nos PALOP e Timor,
integrando o sistema de cooperacgao portugués;

Apoiar entidades que promovam o livro e a leitura;

Promover um Programa de Promog¢ao da Leitura em articulagdo com as
autarquias e as bibliotecas municipais;

Reembolsar os portes do transporte de livros para as regides
autéonomas;

Produzir e disponibilizar informagéo sobre autores portugueses, editores
e livrarias;

Apoiar a criagao e instalagdo de bibliotecas publicas municipais;
Desenvolver conteudos e servigos para as bibliotecas e cidadaos em
geral, disponibilizando-os no portal da RCBP.

Estimular a requalificacdo dos servigos de bibliotecas publicas através
do estabelecimento de parcerias com os Municipios

Por parte do setor dos Arquivos

i)
)
k)

1)

m)

n)

0)

Consultoria técnica a entidades externas;

Producgao e adaptacéo de instrumentos técnicos e normativos;
Organizagao, descricdo e disponibilizagdo de informagdo dos
documentos custodiados, de forma estruturada em base de dados, com
associacao de objetos digitais

Intervencao de conservagao e restauro dos documentos graficos
Fornecimento de bens e servigos relativos a leitura presencial ou a
distancia dos documentos arquivisticos, com especial incidéncia na
reproducédo documental;

Certificacao de documentos;

Cedéncia de instalacoes.

Como clientes destacam-se, de entre todos, os organismos da administragao direta e
indireta do Estado, a administragao autarquica, as universidades e seus investigadores,
os detentores privados de arquivos, os escritores, os editores portugueses e
estrangeiros, os cidadaos, os PALOP e, bem assim os organismos internacionais ao
abrigo de protocolos ou acordos de parceria estabelecidos.

3.2. As Atividades
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Quando nos reportamos a ATIVIDADES de uma instituicdo referenciamos fudo o que
correntemente a organizagao faz para o cumprimento das suas atribuicoes e missao.
Numa instituicdo com a natureza do tipo em que a DGLAB se inclui, as ATIVIDADES
representam as rotinas necessarias a obtengao dos resultados previstos; serdao os
processos criticos, ou macro-processos organizacionais, que geram os outputs daquela
estrutura.

Assim referimos abaixo o conjunto dos 10 macro-processos organizacionais ou macro-
atividades prosseguidas, ou simplesmente Atividades, que exprimem a realizagéo da
totalidade das atribuicdes do Servico e representam as rotinas necessarias a obtencao
dos resultados previstos e gerados pela organizagado. Ai também as relacionamos com
as atribuicbes e com as UO responsabilizadas na sua prossecugao.

Em termos orgamentais sao estas Atividades as que geram a totalidade da
despesa do orgamento de funcionamento; a elas no seu conjunto estao
alocados todos os recursos humanos ao servico na DGLAB e as despesas de
estrutura tém a sua origem e fundamento no desenvolvimento corrente das
ATIVIDADES.

A conjugacéo das Atividades com as competéncias a desenvolver e com as unidades organicas
envolvidas, segue no quadro seguinte:

Macro-processos
organizacionais/ Competéncias/Acoes a desenvolver
ATIVIDADES

4+  Apoiar e incentivar a atividade criadora dos autores, através de programas e
projetos que reconhegam a sua importancia fundamental no quadro do setor
do livro;

4+  Apoiar e promover a edigao de obras de relevante interesse literario e cultural,
através de programas que contribuam para incrementar a oferta editorial e
possibilitem um maior conhecimento do patrimoénio literario nacional;

4+  Produzir e disponibilizar informag&o sobre escritores e ilustradores
portugueses, mantendo atualizada a base de dados do Centro de
Documentagéo de Autores Portugueses;

4+  Produzir e disponibilizar informag&o sobre editoras e livrarias, mantendo
atualizada as respetivas bases de dados e divulgando as suas atividades;

+ Incentivar a ilustragdo de livros para criangas e jovens, através da atribuigao
do Prémio Nacional de llustragéo e do apoio a participacéo de ilustradores em
eventos, tanto em Portugal como no estrangeiro;

+ Organizar o Prémio Camdes, em conformidade com o estabelecido no
respetivo Protocolo, em articulagdo com o Gabinete de Estratégia,

1. Promogao e divulgagao do Livro Planeamento e Avaliagdo Culturais (GEPAC);

e do autor portugués 4+  Desenvolver um programa nacional de promogéo da leitura, através de
projetos préprios ou em articulagdo com entidades dos setores publico e
privado, para contribuir decisivamente no combate a iliteracia e a exclusdo
social;

+ Estimular a realizagdo de estudos, em particular sobre o mercado do livro e
habitos de leitura, em articulagdo com o GEPAC;

+ Atualizagdo constante da base de dados de Prémios Literarios, bem como
disponibilizagédo ao publico de informagao atual sobre a abertura de prémios
literarios;

+ Disponibilizagao das atividades da Dire¢édo de Servigos do Livro nas
ferramentas da Web 2.0 entretanto criadas ou reformuladas;

+ Articulagdo dos varios indicadores produzidos ou facultados pelo INE, APEL,
Eurostat, PNL, OAC, JFK;

+  Participar ativamente no CERLALC, através da troca de informac&o sobre
promogao da leitura, direito de autor e estatisticas do livro nos paises ibero-
americanos.
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Macro-processos

organizacionais/
ATIVIDADES

Competéncias/Ag¢oes a desenvolver

2. Promocgao, qualificacio e
auditoria de uma rede de arquivos e
de fomento da cooperagao
institucional e da articulagao
técnica

Realizagao de auditorias e fiscalizagdo em arquivos;

Realizar diagnosticos destinados a garantir um conhecimento sobre o
patrimonio arquivistico nacional e manter atualizado um sistema de
referenciagdo de entidades detentoras do patrimonio arquivistico;

Emitir parecer sobre os projetos de portarias de gestdo de documentos, bem
como sobre propostas de conservagdo e eliminagdo de documentos,
identificadas pelas administragdes produtoras;

Emitir parecer sobre a criagdo de servigos de arquivo publicos, de ambito
nacional, regional e local e sobre a qualidade de servigos e sistemas de arquivo;
Promover a qualidade dos sistemas de arquivo da administracéo,
nomeadamente através de processos de apoio técnico e publicagdo de
documentos técnicos e normativos;

Promover e assegurar a gestdo da Rede Portuguesa de Arquivos;

Participar em programas que visem a racionalizagdo da produgdo documental,
da sua gestdo e do acesso a informagéao do sector publico

3. Salvaguarda do patriménio
arquivistico

Elaborar e propor politicas e planos nacionais de protegé@o, valorizagéo e
promogao do patrimonio arquivistico

Assegurar os procedimentos e formalidades necessarios a protecdo legal dos
bens culturais arquivisticos

Assegurar as incorporagdes previstas, nos termos da lei, e promover outras
aquisigdes de patrimonio arquivistico de interesse

4. Organizagao, descrigao e gestao
da documentagao arquivistica

Assegurar a gestao dos registos patrimoniais de inventario e de classificagéo
Elaborar e propor politicas de aquisigdo, descri¢cdo, ainda de comunicagao e
divulgacéo do patriménio arquivistico a guarda dos arquivos dependentes
Elaborar normas e orientagdes técnicas para o tratamento arquivistico e
promover a sua aplicagéo;

Assegurar a gestdo do Ficheiro Nacional de Autoridade Arquivistica

5. Promogao da fruigao,
comunicagao e acesso ao
patriménio arquivistico e
fotografico e transferéncia de
suportes conexa

Acompanhar as iniciativas de governo eletrénico desenvolvendo estudos e
projetos que contribuam para a preservacgao do patriménio arquivistico digital
Desenvolver planos nacionais de digitalizagdo e acompanhar projetos de
implementacgéao transversal no dominio do patriménio arquivistico e fotografico
Apoiar os arquivos dependentes na conce¢do, desenvolvimento e
implementacéo de projetos de digitalizagéo e outros

Coordenar a promogdo e exploragdo dos meios web para o acesso ao
patrimonio arquivistico nacional e a prestagéo de servigos aos utilizadores
Promover o conhecimento e a fruicdo do patriménio arquivistico de que é
depositario

6. Preservacgao e conservacao do
patriménio arquivistico e
fotografico

Promover a investigacdo, publicacdo e divulgacéo relativas a preservagéao e
conservagdo do patriménio arquivistico e patriménio fotografico.

Executar as acdes adequadas a preservagdo ou ao restauro do patrimonio
arquivistico e patrimonio fotografico.

7. Gestao e manutencgéao de
infraestruturas e dos sistemas
aplicacionais

Coordenar, gerir e apoiar a Secretaria-Geral no planeamento, execugdo e
controle dos procedimentos relativos a projetos, obras, afetagdes e utilizagdo
dos imdveis, bem como a sua conservagao, manutengéo e seguranga incluindo
dos equipamentos adstritos as instalagdes

Efetuar o planeamento de sistemas de informagao, em todo o ambito de atuacéo
da DGLAB, bem como definir as politicas e orientagdes gerais de gestdo e
exploragao dos arquivos dependentes;

Apoiar tecnicamente a definicdo e desenvolvimento de projetos de
informatizagao e digitalizagdo da DGLAB;

Assegurar a gestao e exploragéo dos sistemas e equipamentos informaticos da
DGLAB, bem como a gest&o e exploragdo da rede de comunicagdes

8. Apoio e modernizagao das
bibliotecas publicas

Gerir o programa da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas, planeando e
acompanhando as medidas da politica para o setor;

Elaborar e promover a aplicagao de orientagdes técnicas e normativas de
carater nacional e internacional, aplicaveis ao setor das bibliotecas publicas;
Elaborar e colaborar na elaboragéo de diplomas legais na area das bibliotecas
publicas;

Acompanhar, em articulagdo com o GEPAC, a adocdo de medidas legislativas
no dominio do direito de autor, aplicaveis ao setor das bibliotecas publicas;
Promover a qualidade do servigo de biblioteca publica, através da sua
monitorizagdo e avaliagéo regular;

Constituir e orientar equipas de consulta técnica para acompanhamento de
projetos nas suas diversas vertentes;

Promover a cooperagéo e o trabalho em rede entre bibliotecas, em
colaboragédo com outras entidades;

Incentivar e apoiar a criagdo de novos servigos, com recurso as tecnologias de
informagdo e comunicagao e participar em projetos e iniciativas que promovam
a inovagdo e a qualidade nesse dominio;

Cooperar com outras entidades, no plano nacional e internacional, na
concecao e execucao de projetos e programas especificos da area, incluindo
os relativos a formagéo e qualificagdo dos técnicos de bibliotecas;

Participar em iniciativas, a nivel local, regional, nacional e internacional que
contribuam para a inovagéo no sector.
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Macro-processos

organizacionais/
ATIVIDADES

Competéncias/Ag¢oes a desenvolver

9. Cooperacgao internacional

Definir, planear e executar programas e a¢des de divulgacéo dos autores
portugueses e das respetivas obras no estrangeiro, contribuindo para uma
crescente difusdo e reconhecimento da literatura e dos autores portugueses
junto dos diferentes publicos e mercados editoriais;

Viabilizar o acesso ao livro em portugués nos paises africanos de lingua oficial
portuguesa e Timor -Leste, através do apoio técnico e financeiro a projetos
propostos pelos paises parceiros, sem prejuizo das atribuigdes proprias do
Ministério dos Negodcios Estrangeiros.

Participar em projetos internacionais na area da gestdo e preservagdo de
arquivos digitais, em articulagdo com o GEPAC da Cultura

Participar na preparagdo e execugdo de acordos culturais no dominio das
competéncias da DGLAB em articulagdo com o GEPAC

10. Apoio, planeamento e
administragao

Produzir todos os documentos de gestdo estratégica e planeamento,
nomeadamente o orcamento, o plano anual de atividades, os mapas de pessoal,
0 QUAR, o balango social, o relatério anual de atividades, a conta de geréncia
— ou outros instrumentos de gestdo necessarios — e acompanhar a sua
execugao;

Preparar as candidaturas a fundos comunitarios e assegurar o seu
acompanhamento e controlo;

Propor e desenvolver estratégias de captacdo de apoios mecenaticos
Assegurar a gestdo orgcamental e as tarefas relativas a gestdo dos recursos
humanos e a apresentagao de relatérios periddicos de situagao;

Elaborar o plano anual de formacéo;

Garantir o cumprimento das normas relativas as condigdes de higiene, saude e
seguranga no trabalho;

Colaborar com a Unidade Ministerial de Compras (UMC) do Ministério,
efetuando a agregacao das necessidades de aquisicdo de bens e servigos;
Contribuir para a eficiéncia e qualidade dos servigos prestados, elaborando e
mantendo atualizados manuais de procedimentos internos e propondo medidas
visando a sua desmaterializagéo;

Acompanhar as medidas preconizadas pela sociedade de informagdo e
promover a sua aplicagdo visando alcangar objetivos de racionalizagéo e
modernizagdo administrativa para a efetiva desmaterializagéo e simplificagdo
dos procedimentos;

3.3. Projetos. Indicagdo dos projetos mais relevantes para o
servigo e Projetos Inscritos no SIPI

Em ligagdo com as ATIVIDADES da organizagao (rotinas necessarias a obtengao dos
resultados previstos) sdo abaixo referenciados o conjunto de PROJETOS que a
organizagdo desenvolve, exprimindo as ag¢ées nao permanentes, destinadas a
satisfazer necessidades ocasionais indispensaveis a levar a bom termo qualquer das
Atividades do servico, introduzindo investimentos, melhorias, novas capacidades, etc.,
necessarios a modernizar e a incrementar os resultados da/s Atividades em causa.

E o seguinte o conjunto dos projetos mais relevantes que a Direcdo-Geral prossegue,
iniciados ou em continuagao, que exprimem as a¢des nao permanentes destinadas a
satisfazer necessidades pontuais, mesmo que com durabilidade de médio prazo,
indispensaveis a levar a bom termo as Atividades do servigo:
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1 SC DDPCD Digitalizagdo e Assegurar a gestdo dos Digitalizar + 3. 500.000
disponibilizagdo | projetos de transferéncia de | imagens e disponibilizar
imagens online | suporte, internos e externos, | 3.500.000 imagens
de documentos | através do controlo de

qualidade, digitalizagdo e
disponibilizagao,
aumentando o n2 de
imagens online - Projecto
Family Search ( RGM, Leitura
de Bacharéis, MR.
Requrimentos, Paroquiais ) e
Proj. de digitalizagdo de
documentagao mais
solicitada pelos utilizadores.

2 SC DDPCD Digitalizagdo e Controlar a qualidade, Disponibilizar + 200.000
disponibilizagdo | normalizar representacdes imagens
imagens online | digitais de micrfolimes de
de documentos | paroquiais para

disponibilizar

3 SC DDPCD IntervengOes de | Realizar intervengoes de Prazo 48 horas
conservagdo em | conservagdo e restauro em
diversos fundos | documentos solicitados por
a pedido de utilizadors para consulta,
utilizadores presencial e remosts, de

documentos em risco de
perda - até 10 félios.

4 SC DDPCD Satisfazer Realizar a reproducdo, 1
pedidos de digitalizacdo, fotografia,
reprodugdo copia em papel dos pedidos
presenciais e relaizados pelaos
remotos, até 10 | utilizadores presenciais e
imagens no remotos
prazo de 5 dias e
os restantes de
acordo com a
Tabela do
Regulamento.

5 SC ANTT/DCA | Aumentar a Resposta a pesquisas Resposta a 500 pedidos de
disponibilidade | solicitadas pelos utilizadores | pesquisa
e acessibilidade
a informagdo de
arquivo

6 SC ANTT/DCA | Reduzir o prazo | Emissdo de certiddes de Tempo de resposta de 8 para
de emissdo de contagem de tempo para 6 dias
certidoes de efeitos de aposentagdo /
contagem de reforma /sobrevivéncia e
tempo para outros
efeitos de
aposentacio /
reforma /
sobrevivéncia e
outros
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Breve descri¢do

Resultados expectaveis em
finais 2017

7 SC ANTT/DCA | Incrementar o Realizagdo de acgbes de Realizagdo de 3 agdes
conhecimento e | esclarecimento
difusdo quer dos | direccionadas para os
instrumentos de | utilizadores do Arquivo
pesquisa Nacional
existentes na
Sala de
Referéncia, quer
da pesquisa
efetuada através
da pdagina web
do Arquivo
Nacional

8 SC DSAN M15-CLAV; Estrutura tecnolégica que 1 plataforma (etapa 1)
Arquivo digital: | visa permitir centralmente
Plataforma gerir e disponibilizar uma
modular paraa | linguagem comum para a
classificagdo e a | classificagdo da informagao
avaliagdo da publica , agregando
informagdo logicamente a informagdo
publica produzida pelas diversas

entidades publicas, bem
como desmaterializar o
servigo de avaliagdo da
informagdo publica e o
servigo de controlo de
eliminagdo de informagao
arquivistica publica.

Este desenvolvimento
contempla duas etapas, uma
a decorrer em 2017, dando
cumprimento a medida 51
do Simplex +, e a outra em
2018.

9 SC DSAN ASIA - Apoio as | Apoio a implementagdo N2 projetos transversais
entidades da organizacional dos produtos | apoiados - 6 projetos
Administragao desenvolvidos pela DGLAB
Publica (AP)- tendo em vista a
projetos classificagdo e avaliagdo da
transversais informagao publica.

10 SC DSAN Apoio as Apoio a avaliagdo de Tempo de resposta para
entidades da AP | documentagdo acumulada emissdo de parecer ao RADA
- projetos de existente nas entidades da (Relatdrio de avaliagdo de
avaliagdo de AP, tendo em vista a documentagdo acumulada)
documentagdo | possibilidade de reutilizagdo | para projetos apoiados desde
acumulada de informagdo e a libertagdo | inicio - 30 dias

de espagos de
armazenamento.
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11 SC DSAN Redugdo de Desenvolvimento de projeto | Produgdo de 1 estudo de
massas candidato ao SAMA Aviso 3 | contexto da produgao
documentais - para identificar e avaliar documental (versdo draft)
salvaguarda e documentagdo do arquivo até 30 de novembro
valorizagdo do da ex-Assembleia Distrital de
Arquivo da Lisboa
Assembleia
Distrital de
Lisboa
12 SC DSAN Auditorias a Desenvolvimento de 6 auditorias
sistemas de auditorias a sistemas de
arquivo arquivo da AP integrados em
Programa da DGLAB/2017
13 SC DSAN Salvaguarda de | Questiondrio da situagdo dos | 1 estudo até 30 de novembro
arquivos - arquivos de empresas
Diagndstico - publicas e produgdo de
arquivos relatério
empresarias
14 SC DSB Iniciar ao novo Renegociacdo de parcerias 20 municipios com
programa de com municipios com bibliotecas publicas com
requalificagdo bibliotecas publicas tendo indicadores mais frageis
dos servicos de | por base as cinco linhas de
bibliotecas acdo ja definidas e as
publicas correspondentes tipologias
de operagbes
15 SC DSB Iniciar um novo | Em colaboragdo com a rede | Até 31 de dezembro
programa de de bibliotecas escolares, que
ebooks disponibilizard este servigo
as redes municipais de
bibliotecas;
16 SC DSB Apoiar e dar Até 31 de dezembro
contributos
técnicos as
comunidades
intermunicipais
para
constituicdo de
redes
intermunicipais
de bibliotecas;
17 SC DSB Apresentar Até 31 de dezembro
superiormente
uma proposta
de Lei das
Bibliotecas
Publicas
Municipais;
18 SC DSIAE Continuidade Criacdo de estrutura de rede | constituicdo de regulamento
digital para PID e/ou exploragdo do | RODA; Elaboragdo de
RODA para salvaguarda de | protocolos possiveis de
informagao interna. cooperagao com entidades
Articulagdo com programa publicas e privadas
Ciéncia Aberta
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19 SC DSIAE icone Candidatura e gestdo do fornecedor de servigos
projeto candidato ao 2020 selecionado por
para desenvolvimento de procedimento concursal
sistema alternativo ao internacional. Inicio dos
digitarq trabalhos
20 SC DSIAE TT multimédia digitalizagdo dos conteddos | todas as bobinas digitalizadas
identificados no projeto e intergadas no digitarq.
multimédia com incidéncia Inicio de digitalizagdo de
nos formatos mais raros. cassetes audio.
Constituicdo de uma estagao
de trabaho preparada para
digitalizar cassetes dudio e
video nos formatos mais
triviais.
21 SC DSIAE Upgrade de PPA | Concretizar os 50% dos contetdos
e integracao desenvolvimentos existentes no Portal
com APEX adquiridos para o PPA e portugués de arquivos
inciar o envio de conteddos | disponibilizados no APEX
sistematicos para o APEX
22 SC DSIAE Implementagdo | Sistema alternativo OSS de utilizacdo de alternativa a
de arquitetura correio eletrdnico, Sistema Lync
opensource alternativo OSS de
webconferéncia
23 SC DSIAE Estudo e Teste de piloto CEPH para Teste realizado
planeamento de | futura solugdo de gestdo de
evolugdo de armazenamento
sistema de opensource.
armazenamento
na DGLAB
24 SC DSIAE Implementagdo | Alargamento do CRAV a Todos os AD deverao utilizar
do CRAV todos os AD o CRAV até ao final de 2017
25 SC DSIAE Implementar Implementar novo sistema Substituigdo total da
Alfresco CE, de gestdo documental aplicagdo Documentum
assegurando o
plano de
formagao, a
administragdo e
monitorizagao
do novo sistema
26 SC DSPGI/DSIEQ | Comemoragdes | Edicdo comemorativa do Edicdo comentada do texto
150 Anos da texto da carta de Lei da da carta de Lei da Aboligdo da
Cartade Leida | Abolicdo da Pena de Morte | Pena de Morte com
Aboligdo da publicagdo prevista para 26
Pena de Morte de Junho ou 1 de Julho
(Portugal, 1867- edigdo conjunta.
2017)
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27 SC DSPGI/DSIEQ | Comemoragdes | Produgdo de um Encarte do | Até 01 de julho Edigdo do
150 Anos da texto da carta de Lei no texto da carta de Lei em
Carta de Leida | jornal Publico; Edigdo em Portugués/Inglés/Francés e
Aboli¢do da formato para ser lida por alemdo (ANTT)
Pena de Morte | cegos; Edigdo do texto da
(Portugal, 1867- | carta de Lei em
2017) Portugués/Inglés/Francés e
alemdo (ANTT)
28 SC DSPGI/DSIEQ | Exposi¢des, Colaboragdo na construgdao | Em parceria a C.M. Lisboa
Conferéncias e de roteiros histéricos no (D.P. C. e imprensa
outras ambito das Comemoragdes | Municipal)
atividades dos 150 anos Aboligdo da
Pena de morte
29 SC DSPGI/DSIEQ | Exposi¢des, Atividade expositiva regular | 11 exposi¢Ges e 4 eventos
Conferéncias e
outras
atividades
30 SC DSL Leitura sem Resultante de uma parceria | ¢ Realizagdo em 2017 das
Fronteiras - estabelecida em 1998 entre | iniciativas de continuidade:
Promocgdo da a ex-DGLB e a ex-Diregao- acdes pontuais e agdes
Leitura em Geral dos Servigos Prisionais, | continuadas de promogdo da
Estabelecimento | renovada em Janeiro de leitura e escrita.
s Prisionais 2011 entre a Ministra da ¢ No quadro das atividades

Cultura e o Ministro da
Justica, pretende-se alargar
a leitura a espacos ndo
convencionais. No ambito
deste acordo sdo
desenvolvidas anualmente
vdrias iniciativas: acoes
continuadas de contacto
com textos e com os seus
autores (sessdes semanais
ou quinzenais por periodos
de trés ou quatro meses);
acGes pontuais de
sensibilizagdo ao livro e a
leitura; oferta de livros para
as bibliotecas dos
Estabelecimentos Prisionais;
concursos de leitura e
escrita.

de dinamizagdo da escrita,
sera promovido um concurso
de escrita criativa cujo tema
se inscreverd num ano
Europeu, a definir
oportunamente.
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31 SC DSL Programa de Dirigido a mediadores de * Agbes de formagao, ateliés,
AgOes de leitura - bibliotecarios, espetaculos baseados em
Promocgdo da técnicos de biblioteca, textos literarios, cursos
Leitura educadores de infancia, breves de literatura,

professores, animadores comunidades de leitores,
culturais e outros agentes -, | exposigoes realizado em
tendo diretamente, como parceria com as Autarquias
publico-alvo, criangas, do pais, através das

jovens e adultos, o programa | respetivas Bibliotecas

é protagonizado por Municipais. Prevé-se
formadores com execug¢do, em 2017, em
competéncias muito ntmero a definir de acordo
diversificadas, tais como com disponibilidade
professores universitarios, orgamental.

escritores, jornalistas, e Acdes de formagdo em
atores, animadores de mediagdo da leitura para
leitura, contadores de bibliotecarios, em formato
historias on-line ou e-learning.

32 SC DSL Dia Mundial da ¢ Producdo de materiais de | ® Producdo de materiais de
Poesia, Dia sensibilizagdo para estes sensibilizagdo para estes dias,
Internacional do | dias. com destaque para o cartaz
Livro Infantil e ¢ Incentivo a organizagdo de | do DILI, que sera de Jodo
Dia Mundial do | atividades diversas nas Fazenda, e para o do DML.
Livro Bibliotecas e livrarias. A ¢ Incentivo a organizagdo de

ocorrer em 21 margo, 2 de atividades diversas nas
abril e 23 de abril Bibliotecas e livrarias.

33 SC DSL Apoiar a colegdo | Apoiar duas obras da Continuagdo da publicagdo da
Obras Classicas | Colegdo de Obras Classicas obra completa de Antero de
da Literatura da Literatura Quental.

Portuguesa
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34 SC DSL Desenvolver e Apoiar projetos de Concegdo e apoio a projetos
apoiar projetos | bibliotecas publicas ou destinados a mediadores de
de mediagdo associagdes no que se refere | leitura.
leitora a promogdo da leitura,

apoiando atividades que,
pela sua especificidade,
necessitem de parceiras do
ponto de vista técnico ou
financeiro.

35 SC DSPGI Regulamentos Apoiar a revisdo/elaborac¢do | Aprovagdo ministerial e
de apoio dos Regulamentos inerentes | respetiva publicagao
financeiro 4 atividade da DSL

36 DSPGI Plano de Gestdao | Revisdao e implementagao, Plano da DGLAB revisto e
de Riscos de com as necessarias aprovado
Corrupgdo e adaptagdes, da
InfragOes Recomendagdo n23/2015 do
Conexas e Conselho de Prevencgdo da
Gestdo de Corrupgao
Conflitos de
interesses

37 DSPGI Manual de Revisdo/elaboragdo dos Regulamentos Internos
procedimentos | Regulamentos inerentes a aprovados
internos atividade da DSPGI

38 DSPGI Novo sistema de | Implementagdo e Funcionamento no 12
assiduidade parametriza¢do do novo trimestre de 2017

sistema de controlo de
assiduidade aplicado a todas
as Uo

39 DSPGI Implementagdo | Controlo dos consignantes e | Controlo dos consignantes e
de novas artigos consignados; artigos consignados;
funcionalidades | Apuramento da receita Apuramento da receita
no aplicativo de | através da introdugdo da através da introdugdo da
faturagdo PHC classificagdo econdmica; classificagdo econdmica;

Controlo de stocks Controlo de stocks Controlo
diario do modo de
pagamento;

Controlo da faturagdo das
consignagoes;
Controlo de Stocks
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40 SC ANTT/ DTTDA | Tratamento e Tratamento e descrigdo Os reusltados expectaveis
descrigdo documental dos fundos dependem dos fundos que
documental propostos venham a ser

convencionados em sede de
plano de atividades assim
como da profundidade do seu
tratamento.

41 SC ANTT/ DTTDA | Qualificagdo de | Qualificagdo de registos Esta atividade é secundaria
registos descritivos considerados relativamente ao tratamento
descritivos como ruido na base de documental. S6 se torna

dados ou impossibilitadores | possivel especiifcar os

de pesquisas. resultados em sede de
contratualizagdo do plano de
atividades.

42 SC ANTT/ DTTDA | Divulgag¢do dos | Divulgacdo dos Divulgac¢do da totalidade dos
trabalhos de fundos/cole¢des/documento | fundos tratados.
tratamento s tratados arquivisticamente.
documental Assim como de eventos em

documentos

43 AD ADAVR Projeto Projeto colaborativo entre o | 22 Fundos Documentais com

"Allavarium"; Arquivos da Universidade de | especial destaque para o
Coimbra e o Arquivo Distrital | Fundo Conventual e o Fundo
de Aveiro que tem por da Casa e Ducado de Aveiro;
objetivo promover o acesso
ao patrimdnio arquivistico
da regido de Aveiro
existente no Arquivo da
Universidade de Coimbra
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44 AD ADAVR Jornadas Organizagdo das | Jornadas | Concretizagdo das | Jornadas
Patrimdnio de Patrimdnio Arquivistico de Patrimodnio Arquivistico de
Historico de Aveiro, em colaboragao Aveiro
Arquivistico de | com o Arquivos Histérico
Aveiro, tendo Militar, tendo por base os
por tema levantamentos efetuados
"Conventos da pelo exército no sex. XIX dos
Cidade de conventos da cidade de
Aveiro"; Aveiro que foram

reutilizados para fins
militares e os Fundos
Conventuais do Arquivo
Nacional Torre do Tombo, e
os Fundos Conventuais
existentes no AUC e alvo de
tratamento no ADAVR
durante o ano de 2017;

45 AD ADAVR Projeto Promover junto dos
Identidade & cidad3dos o acesso ao Fundo
Memoria - V Paroquial do distrito de
séculos de Aveiro disponivel em
registo formato digital no
individual; repositorio do ADAVR a

100%, pela realizagdo de
uma exposicao itinerante
que percorra os 19
concelhos do Distrito de
Aveiro divulgando a histéria
do registo individual até aos
nossos dias;

46 AD ADAVR Atualizagdo do | Com este projeto pretende-
Recenseamento | se proceder a atualizagdo do
dos Arquivos Recenseamento dos Arquivo
Locais do Locais publicado no ano de
Distrito de 1997, por meio de um
Aveiro; trabalho colaborativo de

parceria junto de todos os
arquivos Municipais e
Misericérdia do Distrito de
Aveiro com recurso ao
Grupo de Trabalho de
Arquivos da Regido de
Aveiro

47 AD ADBJA "Identificar para | Efetuar avaliagdo do estado | Elaboragdo do relatério de
preservar" - de conservacgdo da avaliagdo do estado de
Diagndstico ao documentacdo solicitada; conservagao de documentos
estado de solicitados;
conservagao da
documentagdo
solicitada;
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48 AD ADBJA "Entre a Destacar mensalmente um Disponibilizar na sala de
cidadania e a documento do fundo leitura, no site e na pagina do
memoria" - notarial do distrito de Beja facebook 12 documentos do
notéarios do como forma de promover o | fundo notarial devidamente
distrito de Beja; | conhecimento e frui¢do da contextualizados;
documentagdo custodiada;
49 AD ADBJA 52 anos da Comemoragdo dos 52 anos Realizar 1 iniciativa,
criagdo do da criagdo do ADBJA; nomeadamente dia aberto no
ADBJA Arquivo ou outra para
assinalar mais um aniversario
da criagdo do ADBJA;
50 AD ADBGC Projeto/atividad | Incrementar o nimero de Integracdo de 100.000
e 1-Integracdo |representagdes digitais imagens;
e disponiveis para consulta Melhorar a qualificagdo dos
disponibilizagdo | através do modulo web do registos ja disponiveis - 200
de Digitarq. registos;
representacGes - | Melhorar a qualificagdo de
registos registos ja disponiveis.
paroquiais (A realizagdo deste
projeto/atividade para 2017,
estara pendente de decisdo
superior, da possibilidade de
recrutar um técnico
superior, pois a diretora é a
Unica profissional de
Arquivo).
51 AD ADBGC Projeto/atividad | A realizagdo deste Disponibilizagdo de descrigdo
e2- projeto/atividade , resulta de 4.000 registos;
Disponibilizagcdo | do protocolo assinado entre | integragdo e disponibilizagdo
e integracdo de |a DGLAB/ADBGC com a de 500.000 imagens;
registos Diocese de Braganga, sem
paroquiais do encargos financeiros para a
Arquivo do DGLAB, coordenado pelo
Diocese de ADBGC.
Braganga
52 AD ADCTB Organizagao, Aumentar o numero de 5.000 novos registos
descrigdo e registos descritivos de descritivos disponibilizados
gestdo da documentos para
documentagdo | disponibilizar através do
arquivistica mddulo Web do DigitArg
53 AD ADCTB Promogdo da Aumentar o numero de 15.000 novas imagens
fruigdo, representagdes digitais a disponibilizadas
comunicagdo e | disponibilizar no médulo
acesso ao Web do DigitArqg
patrimdnio
arquivistico e
fotografico e
transferéncia de
suportes conexa
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54 AD ADEVR Realizagdo de O ADEVR pretende dar a Prevé-se que tenham sido
iniciativas de conhecer a sociedade a organizadas 3 agdes de
divulgagdo do documentagdo que custodia | difusdo das boas praticas de
patimoénio bem como a do Distrito de gestdo de documentos.
arquivistico Evora através da realizacdo

de exposicdes (fisicas e
virtuais) e de visitas guiadas,
da publicagdo de boletins, da
divulgagdo de documentos
na Internet e da organizagdo
de conferéncias ou
coléquios.

55 AD ADEVR Organizagdo de | O ADEVR, através da Rede Prevé-se que tenham sido
acoes de difusdo | de Arquivos do Alentejo- organizadas 3 agbes de
das boas Distrito de Evora (RAA-DE), | difusdo das boas praticas de
praticas de organizara acdes regulares gestdo de documentos.
gestdo de por intermédio das quais ira
documentos proceder a difusdo de boas

praticas de gestdo de
documentos.

56 AD ADEVR Tratamento O ADEVR pretende continuar | Prevé-se a reorganizagao
técnico da a disponibilizar registos fisica de parte dos dois
documentagdo descritivos mas manter os fundos e a disponibilizagdo de

atuais niveis implicam um cerca de 8 mil a 10 mil
reforgo da organizagdo da registos descritivos na
documentagdo. No proximo | Internet.

ano prevé-se dar inicio ao

tratamento de dois fundos

documentais (Governo Civil

e Tribunal de Evora).

57 AD ADEVR Digitalizagdoe | O ADEVR tem vindo a Prevé-se a produgdo de 40
disponibilizacdo | digitalizar imagens através mil imagens internamente e
de imagens dos seus propios meios e, de 600 mil imagens pela
digitais sobretudo, da Family Search. | Family Search e a

No préximo ano ird ter inicio | disponibilizagdo de 100 mil a
um novo projeto de 130 mil imagens digitais na
digitalizacdo da Family Internet.

Search e prevé-se dar

continuidade a digitalizagdo

interna e a disponibilizagdo

de imagens digitais.

58 AD ADFRO

59 AD ADGRD Aumentar o Controlo de qualidade, 25000
numero de renomeagdo de OD's,
representacGes | agendamento de Tarefas
digitais para Cobiam, publicagao.
consulta através
do mdédulo Web
do Digitarg.
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60 AD ADGRD Melhorar a Qualificar registos de acordo | 20000
qualificagdo dos | com as ISAD(G) e ODA
registos ja
disponibilizados
on-line
61 AD ADGRD Garantir o Tempo Médio de Resposta =ou<3
cumprimento /Entrega (TMR), medido em
dos prazos para | dias Uteis completos,
entrega de contados da
reproducdes entrada/apresentagdo do
certificadas e pedido, até a entrega (TR),
ndo certificada deduzidos os dias gastos na
previstos no rececao de pagamento e
Anexo Il do outros atrasos imputaveis ao
Regulamento de | cliente. TMR= n2 pedidos
Reprodugdes de | satisfeitos/TR.
Documentos em
Vigor
62 Aumentar o #25.000
nimero de Continuagdo da
representacdes | disponibilizagdo das imagens
AD ADLRA digitais do fundo da Familia Silva
disponibilizadas | Atayde da Costa e Narciso
no médulo Web | Costa.
do DIGITARQ.
63 Aumentar o Continuagdo da descrigao #10.000
ndmero de arquivistica dos fundos
registos judiciais, paroquiais
descritivos de (duplicados) e hemeroteca.
AD ADLRA documentos
disponibilizados
através do
modulo Web do
DIGITARQ.
64 Melhorar a Continuagdo da qualificagao | # 20.000
qualificagdo dos | dos registos do grupo de
registos ja fundos da administragdo
disponibilizados | central desconcentrada,
on-line, de judicial, notarial e Narciso
AD ADLRA forma .a' Costa.
possibilitar a sua
recolha e
acessibilidade
através do
Portal Portugués
de Arquivos.
65 Promover a Organizagdo da exposi¢do # visitantes
divulgar o polinucleada "Os Rebeldes",
AD ADLRA patri.m’(')r.ﬂo com base n’a d.ocurpentagéo
arquivistico do fundo Sérgio Luiz e Guy
junto da Manuel depositada no
comunidade. | ADLRA, que ird decorrer no
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Arquivo Distrital de Leiria, no
Museu de Leiria e nas ruas
(Roteiro dos Rebeldes) entre
0 Museu de Leiria e o
Arquivo Distrital.

66 Organizagdo do coléquio # participantes
"Reflexbes sobre Educagao
Patrimonial e Artistica:
homenagem a Ernesto
Korrodi". O coléquio
decorrera nas instalagdes do
ADLRA, surge no ambito da
missao educativa da Rota da

AD ADLRA Arqui.tetura Korrodi cujo
objetivo visa integrar a obra
pedagdgica, humana e
arquitetdnica de Ernesto
Korrodi na identidade da
cidade de Leiria, bem como
perpetuar a memoria do
Mestre e a passagem de um
testemunho do presente
para o futuro.

67 AD ADPTG Promogao da Disponibilizagao de Disponibilizagdao de 23.000
fruicdo, representacgdes digitais, novas representagoes digitais
comunicagdo e | através do médulo Web do
acesso ao Digitarg.
patriménio
arquivistico e
fotogréfico e
transferéncia de
suportes conexa

68 AD ADPTG Organizagao, Disponibilizagdo de registos | Disponibilizagdo de 6.000
descri¢do e descritivos, através do novos registos descritivos
gestdo da mddulo Web do Digitarg.
documentagdo
arquivistica

69 AD ADPRT PROJETOS: 1. Realizar a digitalizacdo dos | PROJETOS:

1. Digitalizag&o | processos de passaporte do | 1. Cerca de 1 milhdo de
de série fundo documental do imagens.

documental Governo Civil do Porto.

processos de

passaporte do

arquivo do

Governo Civil

do Porto.
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70 AD ADPRT 2.Em 2. Assegurar a 2. Higienizagéo,
Confronto pela | preservagéo e o acesso acondicionamento e
Liberdade: ao fundo documental da instalagdo do conjunto
acesso e Cooperativa Cultural documental; Descrigéao
salvaguarda da | Confronto, bem como a catalografica de todas as
memoria de sua disponibilizagdo para | unidades arquivisticas do
uma consulta publica, através | fundo; Digitalizagdo da
Cooperativa do catalogo em linha e de | totalidade dos documentos
Cultural (1966- | reprodugdes digitais do fundo e respetiva
1972). integracéo no DigitArq.

71 AD ADPRT 3. Repositdrio | 3. Definicéo e 3. Estabelecimento e

Clinico Digital.
ATIVIDADES:
4. Atividade de
promogao,
qualificagdo e
auditoria de
uma rede de
arquivos e de
fomento da
cooperagao
interinstitucion
aleda
articulagéo
técnica.

5. Atividade de
promogao da
fruicéo,
comunicagao e
acesso ao
patrimoénio
arquivistico e
fotografico e
transferéncia
de suportes
conexa

implementagao de um
repositério clinico digital
para a gestdo de arquivos
de centros hospitalares.
ATIVIDADES:

4. Promover a
modernizagao,
simplificagédo e
transparéncia
administrativa,
concorrendo para a
interoperabilidade
semantica dos sistemas
de informacgéo através da
participagao e
acompanhamento na
implementagao da MEF —
Macroestrutura Funcional
na ACE e AL do distrito do
Porto. 5. Aumentar o
numero de registos
descritivos de
documentos e
incrementar o numero de
representacgdes digitais
(ficheiros) disponiveis
para consulta através do
maddulo web do DigitArq.

aplicagao de critérios de
gestdo de documentos de
arquivo que garantam a
satisfacdo das
necessidades presentes e
futuras da organizagéo
(50%); Respota as
exigéncias legais, aplicavel
a gestao de documentos
de arquivo na area de
atividade especifica
(documentagéo clinica) e
as necessidades presentes
e futuras dos utilizadores
internos e externos da
organizagao (50%);
Elaboradas, nas areas de
inovacéo e administracao
eletrénica, orientagdes
para criagao e manutengao
de rcd's e recomendagdes
relativas a evolugdo do
quadro regulamentar
aplicavel a rcd's e
apresentadas propostas
adequadas de estratégias
de preservagao (50%).
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72 AD ADPRT ATIVIDADES: | ATIVIDADES: ATIVIDADES:
4. Atividade de | 4. Promover a 4. Relaizagao de duas
promogao, modernizagéo, acOes conducentes a
qualificagcdo e | simplificagdo e implementagao e
auditoria de transparéncia divulgacao.
uma rede de administrativa,
arquivos e de | concorrendo para a
fomento da interoperabilidade
cooperacgéo semantica dos sistemas
interinstitucion | de informagéo através da
aleda participagcao e
articulacao acompanhamento na
técnica. implementagdo da MEF —
Macroestrutura Funcional
na ACE e AL do distrito do
Porto.

73 AD ADPRT 5. Atividade de | 5. Aumentar o nimero de | 5. 4.0000/6.000 registos e
promogao da registos descritivos de 15.000/25.000 imagens
fruicéo, documentos e publicadas no médulo web
comunicacgéo e |incrementar o nimero de | do Digitarq
acesso ao representagdes digitais
patriménio (ficheiros) disponiveis
arquivistico e para consulta através do
fotografico e modulo web do DigitArqg.
transferéncia
de suportes
conexa

74 AD ADSTR Disponibilizagdo | Continuagdo da organizagao, | Meta: 2500 registos;
em linha de descricdo documental e sua | Superagao: 3250 registos
registos disponibilizagcdo em linha de
descritivos fundos de cartdrios

notariais.

75 AD ADSTR Disponibilizagdao | Tornar disponiveis imagens | Meta: 40 000 imagens;
em linha de digitais de fundos paroquiais | Superagdo: 52 000 imagens.
representacGes | dos concelhos de: Torres
digitais Novas (Parceiros, Salvador,

Santa Maria e S3o Pedro),
Ourém, Golegd e Tomar
(parte).

76 AD ADSTR Captura de Digitalizar a colecdo de Meta: 2000 imagens;

imagens digitais | pergaminhos do Convento Superagdo: 2600 imagens
de Santa Clara de Santarém
e Cartdrio Notarial de Torres
Novas - 1.2 oficio
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77 AD ADSTB Digitalizar e Realizar a digitalizagdo, o 10.000 imagens digitalizadas
disponibilizar controlo de qualidade e a e disponibilizadas.
representagdes | disponibilizagdo de
digitais. representacgdes digitais de

documentagdo pertencente
a diversos fundos
custodiados pelo ADSTB,
aumentando assim o
numero de representagdes
digitais de documentos
disponiveis para consulta
através do médulo Web do
Digitarq.

78 AD ADSTB Disponibilizar Descrever documentagdo 5.000 registos descritivos
registos pertencente a varios fundos | disponibilizados.
descritivos documentais custodiados

pelo ADSTB, aumentando o
numero de registos
descritivos disponiveis para
consulta através do mddulo
Web do Digitarq.

79 AD ADSTB Disponibilizar Preparar a documentagao, 65.000 imagens digitais
representacGes | controlar a qualidade e disponibilizadas (nimero de
digitais disponibilizar as imagens estimadas para o
produzidas pela | representagdes digitais de projeto)

Family Search documentagao judicial (série
(atividade/proje | "inventarios facultativos",
to cuja datas extremas 1731-1899),
realizagdo esta digitalizada pela Family
dependente da | Search ao abrigo de
entrega protocolo estabelecido com
atempada das a DGLAB, incrementando
imagens em assim o nimero de

causa a fim de documentos de arquivo
serem digitalizados.
disponibilizadas

durante o ano

de 2017)

80 AD ADVCT Organizagao, Criagdo de novos controlo de qualidade de
descrigdo e instrumentos de descrigdo 3.000 registos descritivos
gestdo da para os documentos
documentagdo | custodiados e controlo de
arquivistica qualidade de registos

descritivos

81 AD ADVCT Promogdo da Assegurar a resposta as disponibilizagdo online de
fruigdo, solicitagdes enderegadas 3.000 registos descritivos;
comunicagdo e | pelo publico em geral (quer | disponibilizagdo online de
acesso ao presencialmente, quer a 50.000 imagens
patriménio distancia), disponibilizar
arquivistico e registos descritivos e
fotografico e imagens de documentos na
transferéncia de | web
suportes conexa
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ESTRUTU Al o Resultados expectaveis em
ID ATIVIDADES Breve descrigdao -
RA finais 2017
2017

82 AD ADVCT Promogado, Difundir a politica
qualificagdo e arquivistica da DGLAB,
auditoria de apoiar as entidades do
uma rede de distrito no ambito da gestdo
arquivos e de documental, estabelecer
fomento da parcerias com entidades
cooperagao externas com vista ao
interinstituciona | desenvolvimento de
| e da articulagdo | projetos de interesse
técnica comum

83 AD ADVRL Promocado, Atividade que visa, Objetivo — Promover a
qualificagdo e essencialmente, facultar eficdcia de resposta as
auditoria de apoio técnico arquivistico as | solicitagGes de apoio técnico
uma rede de entidades publicas e/ou arquivistico a instituicGes do
arquivos e de privadas do Distrito. Distrito.
fomento da Indicador — Numero de
cooperagao apoios concretizados.
interinstituciona Ponderagdo — 100%
| e da articulagao Meta — 2 apoios
técnica. Superagdo — 3 ou mais

apoios.
84 AD ADVRL Salvaguarda do | Atividade que visa a Objetivo — Otimizar a eficacia

patrimdnio
arquivistico pela
sua
identificagdo,
classificagdo,
aquisicdo e
integragdo, nos
termos da lei.

concretizagdo das
incorporagdes de
documentagdo em
condigOes legais para o
efeito, mediante solicitacdo
das instituicdes do Distrito.

na concretizagdo de
incorporagoes solicitadas
pelas entidades remetentes.
Indicador — Percentagem de
incorporagdes concretizadas
face as solicitagdes.
Ponderagdo — 100%.

Meta — Concretizar 70% das
incorporagdes solicitadas.
Superagdo — Concretizar 75%
das incorporagdes solicitadas.
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Breve descri¢do

Resultados expectaveis em
finais 2017

85 AD Organizagao,
descrigdo e
gestdo da
documentagdo

arquivistica.

Atividade que visa a
organizagao e descrigdo dos
fundos documentais
incorporados no Arquivo
Distrital.

Objetivo 1 — Aumentar o
numero de registos de
descricdo documental.
Indicador — Nimero de
registos de descri¢do
documental produzidos.
Ponderagdo — 100%.

Meta — Produgdo de 7.000
novos registos.

Superagdo — Produgdo de
7.500 novos registos.
Objetivo 2 — Manter os
indices de eficacia no
langamento de averbamentos
e processamento de
certidoes.

Indicadores — Tempo médio
de demora.

Ponderagdo — 100%.

Meta — Langamento de
averbamentos e
processamento de certiddes
num tempo maximo de 24
horas.

Superag¢do — Langamento de
averbamentos e
processamento de certiddes
num tempo maximo de 8
horas.

Objetivo 3 — Melhorar a
produtividade no contexto da
organizagao e descricao do
patrimdnio arquivistico do
Distrito.

Indicador 1 — NUmero de
fundos documentais
organizados e descritos.
Ponderagdo — 50%.

Meta — Organizagdo e
descrigdo de 5 fundos
documentais.

Superagdo — Organizagdo e
descri¢do de 6 fundos
documentais.

Indicador 2 — Numero de
documentos organizados e
descritos.

Ponderagdo — 50%.

Meta — Organizagdo e
descrigdao de 7.000
documentos.

Superagdo — Organizagdo e
descrigdo de 7.500
documentos.
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ESTRUTU

ID RA

86 AD

PROJETOS /
ATIVIDADES
2017

Promogdo da
fruicdo,
comunicagao e
acesso ao
patriménio
arquivistico e
transferéncia de
suportes conexa.
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Breve descrigao

Com esta atividade
pretende-se facilitar a
comunicagdo e 0 acesso a
informacgdo, por parte do
utilizador.

Resultados expectaveis em
finais 2017

Objetivo 1 — Aumentar o
numero de registos de
descrigdo documental para
disponibilizagdo ao publico.
Indicador — NUmero de
registos de descrigdo
documental produzidos.
Ponderagdo — 100%.

Meta — Produgdo de 7.000
novos registos.

Superag¢do — Produgdo de
7.500 novos registos.
Objetivo 2 — Promover a
eficdcia de resposta as
solicitagOes de visitas de
estudo.

Indicador — Numero de visitas
concretizadas.

Ponderagdo — 100%.

Meta — 3 visitas.

Superagdo — 5 visitas.
Objetivo 3 — Aumentar o
ndmero de imagens de
documentos digitalizados
disponibilizadas para leitura
online.

Indicador — NUimero de
imagens disponibilizadas.
Ponderagdo — 100%.

Meta — Disponibilizagdo de
10.000 novas imagens.
Superagdo — Disponibilizagdo
de 11.000 novas imagens.
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Breve descri¢do

Resultados expectaveis em
finais 2017

87 AD ADVRL Preservagdo e Atividade que visa a Obijetivo — Melhorar a
conservagdo do | preservagdo e conservagdao | produtividade no contexto da
patriménio dos fundos documentais preservagao do patrimaénio
arquivistico. incorporados no Arquivo arquivistico do Distrito.

Distrital. Indicador 1 — NUmero de
fundos documentais
preservados.

Ponderagdo — 50%.

Meta — Preservagdo de 5
fundos documentais.
Superag¢do — Preservagdo de 6
fundos documentais.
Indicador 2 — NUmero de
documentos preservados.
Ponderagdo — 50%.

Meta — Preservagdo de 7.000
documentos.

Superagdo — Preservagao de
7.500 documentos.

88 AD ADVIS Organizagao, Aumentar o nimero de 4.000 registos
descrigdo e registos descritivos de
gestdo da documentos, disponiveis
documentagdo para consulta através do
arquivistica modulo web do Digitarq

89 AD ADVIS Organizagao, Melhorar a qualificagdo dos | 4.000 registos
descrigdo e Registos ja disponibilizados
gestdo da “online” de forma que que
documentagdo sejam recolhidos e
arquivistica acessibilizados através do

Portal Portugués de

Arquivos

20 AD ADVIS Organizagao, Revalidar o tratamento 30.000 registos
descrigdo e arquivistico do fundo do
gestdo da Governo Civil
documentagdo
arquivistica
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ESTRUTU Al o Resultados expectaveis em
T ATIVIDADES Breve descri¢do finais 2017
2017
91 AD ADVIS Promogdo da Incrementar o nimero de 30.000 imagens
fruicdo, documentos com
comunicagao e representacgdes digitais
acesso ao disponiveis para consulta
patriménio através do modulo web do
arquivistico e Digitarqg
fotografico e
transferéncia de
suportes conexa
92 AD ADVIS Promogdo da Garantir o cumprimento dos | 3 dias
fruigdo, prazos de entrega de
comunicacdo e | reprodugdes certificadas e
acesso ao ndo certificadas, previtos no
patrimdnio Anexo Il do Regulamento em
arquivistico e vigor
fotografico e
transferéncia de
suportes conexa
93 AD CPF Construgdo de Depdsito com condigdes para
depdsito para a acondicionamento da CNF
CNF
94 AD CPF Aumentar a Solicitar consultadoria e Apresentag¢do de proposta
produtividade orientagdo técnica para a para melhoramento do
na reprodugdo elaboragdo e criagdo de um | equipamento de digitalizagdo
de documentos | estudio fotografico.
fotogréficos,
camaras e
equipamentos
fotogréficos
95 AD CPF Desinfestagdo Conjunto de pecas
de objetos do desinfestado
NMAPV
96 AD CPF Melhoria das Calibragdo de sondas e Sistema em funcionamento
condigGes de equipamentos de medigao;
Controlo Compra de pilhas 9v;
ambiental Equipamento para
recarregar pilhas para os
dataloggers; Colocagao de
consola Wireless e sistema
de energia para colocar os
dataloggers a funcionar em
rede; Combinado medidor:
Temperatura/Humidade/Lx/
uv
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AHU

PROJETOS /
ATIVIDADES
2017

Guia do acervo
do AHU. 12 fase
A articular com
o site em
construgao e a
BD Digitarqg
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Breve descri¢do

Caracterizagdo minima de
conjuntos documentais para
controlo interno do acervo e
para informacgdo genérica
ao publico considerando:
titulo, referéncia, datas,
ambito e conteudo,
dimens3o, estadio de
tratamento e instrumentos
de acesso existentes,
localizagdo. Compreende o
reconhecimento
topografico, a pesquisa,
sistematizagao e
estruturacdo de informacdo
sobre o acervo.

Resultados expectaveis em
finais 2017

Diretério ou cadastro do
acervo, publico, com o titulo
dos conjuntos documentais,
uma referéncia, datas e
dimensdo mesmo
aproximadas, estadio de
tratamento e instrumentos
de acesso existentes.

ESTRUTU
ID RA
97 AD
98 AD

AHU

Participacdo no
projecto "Coast
to Coast -
Desenvolviment
o
infraestrutural
tardio na antiga
Africa
continental
portuguesa
(Angola e
Mogambique)”
do ISCTE,
financiado pela
FCT. 12 fase

Organizagdo, descrigdo,
acondicionamento e
reinstalagdo de
documentagdo relativa as
obras publicas ultramarinas,
meados do séc. XIX - década
de 30 do séc. XX, produzida
sobretudo pela 32
Reparti¢do da Dire¢do Geral
do Ultramar da Secretaria de
Estado da Marinha e
Ultramar e pela Reparticao
de Obras Publicas Portos e
Viagdo da Diregdo Geral do
Fomento Colonial do
Ministério das Coldnias

Tratamento arquivistico de
ca. de 600 unidades de
instalagcdo de documentos
(livros, magos e caixas).
Pesquisa para a histéria dos
servigos produtores desta
documentacdo e dos
respectivos arquivos.
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3.4 Projetos Inscritos no SIPI

Projeto inscrito no SIPI

“Redugao
das massas
documentais
naAP.” a
apresentar na
sequéncia da
abertura do
Programa
“Avaliacdo
de
documentaga
o de arquivo
acumulada
na
Administrag
ao Central”

Apoio técnico e
analise da
qualidade dos
produtos
entregues pelos
organismos da
Administragao
Central no
ambito do
Programa
(relatorios de
avaliacdo e
propostas de
descricao de
documentacao
de conservagao
permanente);
Identificacao e
avaliacdo da
documentagdo
acumulada da
Assembleia
Distrital de
Lisboa.

1. Apoio técnico aos

documentos
preparatorios e
trabalhos de
identificagdo e
avaliagdo;

. Analise da

qualidade dos
produtos entregues
pelos organismos
da Administragdo
Central no ambito
do Programa
(relatérios de
avaliacdo e
propostas de
descricao de
documentagdo de
conservacao
permanente);

. Producéo de

relatorio de
avaliac¢do da
documentacdo
acumulada da
Assembleia
Distrital de
Lisboa;

. Producdo de

descrigdes
informatizadas da
documentacdo de
conservagao
permanente da
Assembleia
Distrital de
Lisboa, apos
avaliacdo.

Plano de Atividades | DGLAB 2017

Investimento

Co-financiado

Total 2016:
120.805
Total 2017:
733.648
Total 2018:
645.547
(Total
Global:
1.500.000
€)
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“Plataforma
modular de
classificagao
e avaliagdo
da
informagao
publica”

Projeto inscrito no SIPI

Estrutura
tecnologica que
permite
centralmente
gerir e
disponibilizar
lista de
processos de
negocio
conformes a
MEEF e tabela
de selecdo
transversal a
AP e integra-
las com
sistemas
eletronicos de
gestdo de
arquivos
(SEGA) e
business
systems.

1. Disponibiliza¢do de
uma estrutura
conceptual
representativa das
funcdes e
subfungdes
desempenhadas
por organizagoes
do setor publico, -
a MEF.

2. Ligagdo da
representacao das
fungdes e
subfungdes
executadas pela
Administragao
COm 0S Processos
de negdcio que
esta desenvolve.

3. Disponibilizaggo de
uma Lista
consolidada com a
representacdo dos
processos de
negobcio,
posicionados na
estrutura de
fungdes.

4. Controlar o
versionamento da
ontologia, garantir
a utilizagdo correta
dos codigos de
classificag@o por
parte das
entidades.

5. Interligagdo com a
Plataforma de
integragdo (PI) da
iAP, potenciando
as ferramentas de
interoperabilidade
existentes.

6. Diminuir os custos
no
desenvolvimento
de sistemas
eletronicos de
gestdo de arquivos
(SEGA business
systems e sistemas
de gestdo do
conhecimento.

7. Potenciar a
diminui¢do dos
custos com
armazenamento
com a
documentagao /

Investimento

Co-financiado

Total 2016:
141.963
Total 2017:
656.422
Total 2018:
186.964
(Total
Global:
985.349
€)
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informagao, ao
facilitar /
desburocratizar o

processo de
autorizacao de
eliminag@o.

8. Aumentar a

transparéncia da
informagao para o
cidadao.

informagao
patrimonial nacional

ICONE Converter 1. Substituir Total 2016:
sistema tecnologia 48.818,00€
Digitarq a Microsoft por +
tecnologia opensource; 198.193,00
Open Source; 2. Integrar conteudos (Total
incorporagédo de arquivo < - Global:
de novas atualmente z = 247.011,0
funcionalidades dispersos por o 2 0€)
compaginaveis diferentes g g
com governo sistemas = <
eletronico, 3. Incorporar = S
integragdo de funcionalidades § tzg
contetdos de previstas nas e)
arquivo iniciativas
governo
eletronico:
principio uma so
vez
Continuidad | Adaptar o 1. Dotar o Arquivo 2016:
e digital arquivo digital | digital RODA com 34.000
RODA a valéncias de 2017:
preservagao preservagdo digital £ - 30.000
digital distribuida 8 = 2018:
distribuida. 2. Criar sistemas de o e 30.000
Constituigdo de | armazenamento -: = (Total
rede complacentes com = o Global:
tecnologica preservacao de = S 95.000€)
para preservar | informagao digital a § uzcv
informagao longo prazo (@)
digital 3. Incorporar

49



¢9 REPUBLICA
L~ PORTUGUESA
CULTURA

DIREGAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E
DAS BIBLICTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2017

criagdo literaria
e ao
alargamento
dos habitos de
leitura.

Requalificag | Empreitada de | 1. Recuperagdo do 2016:
3o do obras publicas teto em estuque 466.580,35
edificio do no edificio do relevado da sala 2017:
Arquivo arquivo de coloquios, 98.900,00
Distrital de distrital de reparacdo de (Total
Castelo Castelo janelas, portas de Global:
Branco Branco. sacada e 565.480,3
gradeamentos, 5€)
das paredes
exteriores do S
edificio e limpeza £ 3
das cantarias em @ =
granito, reparagdo E &
de muros de g S
logradouro dos = S
portdes de ferro, z
de paredes com
humidade.
2. Substituigdo do
equipamento de
climatizacdo e
reparagdo do
elevador de
Servigo.
Livros Programa de 1. Estudo de 2016:
eletronicos. recolha e de indicadores com vista 50.000,00
estudo de a constituicdo de uma (Total
indicadores plataforma que Global:
com vista a permita dar 50.000,00
constituicdo de | continuidade e €)
uma plataforma | aprofundar estratégias =
que permita dar | planificadas de - =
continuidade ¢ | estimulo a criagio E e
aprofundar literaria e ao = =
estratégias alargamento dos 2 "z
planificadas de | habitos de leitura. 2 o
estimulo a = “Z%

50



¢9 REPUBLICA
L~ PORTUGUESA

CULTURA

DIREGAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E
DAS BIBLICTECAS

Plano de Atividades | DGLAB 2017

estimulando a
cooperacdo e o
trabalho em
rede entre
bibliotecas,
numa logica de
partilha de
recursos e
Servigos.

Repositorio | Definigéo e 1. Acompanhamento 2016:
Clinico implementacdo | técnico da 68.672
Digital de um implementacao do E '§ 2017:

repositorio projeto ) S 68.672

clinico digital £ g (Total

para a gestdo o = Global:

de arquivos de = S 137.344,0

centros 0€)

hospitalares
Requalifica¢ | Empreitada de | 1. Reparagdes e - 2016:
do do obras publicas | instalago de - = 338.420
edificio do no edificio do equipamentos no E E 2017:
Arquivo arquivo edificio E s 97.500
Distrital de | distrital de Z T (Total
Viana do Viana do £ o Global:
Castelo Castelo = = 435.920,0

“  |oe

Programa de | Este novo 1. Atendendo aos 2015:
qualificagdo | Programa de aspetos mais criticos 100.000
de Servigos Apoio as no desempenho das 2016:
de Bibliotecas bibliotecas, ao 48.511
Biblioteca. Municipais tem | objetivo enunciado e 2017:

como objetivo | aos recursos 160.000

contribuir para | disponiveis, (Total

um servigo de elegeram-se cinco Global:

biblioteca linhas de ag@o a que 308.511€)

publica de correspondem cinco

qualidade, tipologias de

universal e operagoes: A)

gratuito, de Bibliotecas

acordo com as | Itinerantes; B) -

recomendagdes | Colegdo; C) - =

nacionais e Tecnologias da E g

internacionais Informagéo e £ s

para o setor, Comunicagao (TIC); 2z “z

em todos os D) Formagao; E) = °

municipios do | Promog¢do da Leitura. - @

pais, com -

recurso a

pessoal

qualificado
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Observatorio | Programa de 1. Estudo de
do Livro e da | recolha e de indicadores com vista 2016:
Leitura. estudo de a constituicdo de uma 50.000
indicadores plataforma que 2017:
com vista a permita dar 50.000
constitui¢do de | continuidade e (Total
uma plataforma | aprofundar estratégias Global:
que permita dar | planificadas de S '§ 100.000€)
continuidade e | estimulo a criagdo ) ‘S
aprofundar literaria e ao E E
estratégias alargamento dos 2 =
planificadas de | habitos de leitura = 8
estimulo a
criagao literaria
e ao
alargamento
dos habitos de
leitura.
Ampliagdo Ampliagdo das | 1. O presente projeto
do edificio instalagdes do de investimento tem 2017:
sede do edificio sede do | como objetivo a 5.000
Arquivo Arquivo ampliacdo das 2018:
Distrital de Distrital de instalagdes do S 200.000
Viseu. Viseue a edificio sede do ‘E g 2019:
aquisicdo de Arquivo Distrital de E g 200.000
equipamento Viseu e a aquisi¢ao = & (Total
basico para de equipamento § é Global:
funcionamento | basico. A= S 405.000 €)
do arquivo em 4
cooperacao
com o
Municipio de
Viseu.
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Rede
Intermunicip
al de
Bibliotecas
Digitais do
Alto Minho.

A operacao “e-
Biblio @lto
Minho - Rede
Intermunicipa
1de
Bibliotecas
Digitais do
Alto Minho”
tem como
objetivo geral a
criagdo de um
servigo de
referéncia
digital na rede
de bibliotecas
publicas do
Alto Minho.
Modalidade de
€copromogao,
envolvendo,
para o efeito,
(1) a CIM Alto
Minho, que € o
beneficiario
coordenador,
sendo
responsavel da
operacgao
perante a
Autoridade de
Gestao; (ii) os
dez municipios
que integram a
CIM Alto
Minho e que
correspondem
a NUT III do
Minho-Lima
(Arcos de
Valdevez,
Caminha,
Melgago,
Mongao,
Paredes de
Coura, Ponte
da Barca, Ponte
do Lima,
Valenga, Viana
do Castelo e
Vila Nova de
Cerveira), em
particular os
Seus servigos
bibliotecarios,
que sao oS
principais
beneficiarios
da presente
operagao, além

1. Implementacao de
um repositorio de
documentagao digital
de e sobre o Alto
Minho: imprensa
local e boletins
municipais, autores
locais, obras sobre a
regido e cada
concelho.

2. Implementagdo de
um portal agregador
de conteudos e de
pesquisa federada que
represente um ponto
de acesso unico a
todos os recursos de
informagao das
bibliotecas
municipais do Alto
Minho (pode
posteriormente ser
alargado a outros
Servicos).

3. Implementagdo de
uma plataforma de
empréstimo de
ebooks e audiolivros
das bibliotecas
publicas municipais
do Alto Minho.

4. Dinamizag¢do de
acgoes de
acompanhamento,
divulgag@o e
promogao da
operacao.

Investimento

Co-financiado

2017:
32.492
2018:
32.492
(Total
Global:
64.984 €)
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dos servigos
informaticos
dos municipios,
para
acompanhamen
to técnico da
operagao; € a
DGLAB
(Direcao-Geral
do Livro, dos
Arquivos e das
Bibliotecas),
organismo da
administragao
central do
Estado que
tutela as
bibliotecas

Acesso ao
Patrimonio
Digital.

Digitalizagdo e
disponibilizacd
o online dos
documentos de
diversos fundos
documentais:
Casa forte,
PIDE, AOS,
SNI, EPJS, etc.
Este Projeto
visa a
digitalizaggo
dos fundos
mais
procurados
pelos
utilizadores e
que
simultaneament
€ apresentam
caracteristicas
fisicas que os
tornam frageis
em termos de
conservagao,
pelo que se
torna
imprescindivel
asua
transferéncia
de suporte para
poderem ser
consultados.
Estes fundos

1. Digitalizagdo e
disponibilizagio
online dos
documentos de
diversos fundos
documentais: PIDE,
AOS, SNI, EPJS.

2. Intervencionar para
assegurar o0 acesso a
documentos — 90.000
folios de diferentes
suportes;

3. Digitalizar
1.050.000 imagens;
4. Integrar em base de
dados e disponibilizar
online 1.000.000
imagens e registos
descritivos
associados;

5. Aumentar o n° de
acessos ao site da
DGLAB,
contribuindo para
afirmar a identidade
cultural portuguesa
no contexto
internacional.

Investimento

Nio co-financiado

2017:
100.000
2018:
100.000
2019:
100.000
(Total
Global:
300.000 €)
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tém uma
dimensdo que
se estima em
mais de
20.000.000 de
imagens ( AOS
-1.177 ¢x ., ca.
435.000 doc.,
460 m.L; papel,
1908-1974;
PIDE- ca. 20
000 cx., ca. 500
liv., 2.500
m.L, papel,
suportes
magnéticos,
negativos em
chapa de
vidro.Datas:
1919-1976;
SNI- ca. 7.700
cx; 20 liv.,
1000 m.1.,
papel. Datas:
1929-
1974;EPJS - c.
44.000 u.i,
2500 m.1.;
papel, filme,
1880-1979).
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Promogéo do

Promogéo do

1. Este Projeto na
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adequado de
gestdo de
infestacdes
(Integrated Pest
Management) —
o qual adaptado
ao edificio e ao
acervo reduz os
riscos de
biodeterioragao

A preservacao
do patrimonio

depositos

3. Higienizar os
espagos/depdsitos;

4. Efetuar tratamentos
de expurgo por
anoxia.

Investimento

Naio co-financiado

Livro. livro e da area do Livro afirma 2017:
leitura em e reconhece o 150.000
parceria com caracter de servigo (Total
entidades que publico dos Global:
desenvolvem investimentos/ativida 150.000€)
projetos que des de iniciativa ndo
visam a governamental
melhoria dos (designadamente por
indices de parte de instituigdes e
literacia e agentes culturais),
promovem a bem como o papel da -
inclusdo social. | economia da cultura - =

em geral e das E e
atividades ligadas ao E =
livro em particular. 2 “z
Promove ainda, = g
através dos agentes, a = S
inclusdo social e ~
territorial, bem como

a igualdade de

oportunidades. O

Projeto apoia uma

presenca do sector

nos varios circuitos

nacionais promovidos

por entidades

externas, ligando

fortemente a cultura

ao tecido econdmico

Preservagdo | A preservagdo 1. Avaliar, identificar

do do patrimoénio | e monitorizar os 2017:

Patrimonio. depende de um | fatores de risco de 70.000
conjunto degradagdo dos 2018:
diversificado documentos (luz, 70.000
de fatores, temperatura, 2019:
sendo que este | humidade, 70.000
Projeto visa infestagdes); (Total
implementar 2. Controlar e Global:
um programa monitorizar os 21.000 €)
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arquivistico
pressupde uma
avaliacdo dos
fatores de risco
(luz,
temperatura,
humidade,
infestagdes)
aos quais os
documentos
estdo sujeitos e
um
conhecimento
correto €
minucioso dos
efeitos desses
mesmos
fatores.

Os documentos
sdo
constituidos
por materiais
organicos, pela
sua
composi¢ao
quimica,
constituem o
maior fator de
risco, podendo
ser atacados
por diversos
organismos e
microrganismo
s (caruncho,
tragas, térmitas,
baratas, peixe-
de-prata,
fungos, etc).
Controla-los,
de um forma
regular devera
constituir uma
pratica
continuada e
correcta do
programa
assegurando a
estabilidade
dos acervos e
tornando
possivel a sua
preservagao a
longo prazo,

Plano de Atividades | DGLAB 2017
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acesso e
divulgacdo.
Paralelamente,
tendo em conta
que existem
outros agentes
de
deterioragéo,
como poeira ¢
excrementos de
insectos que
constituem
focos de
atracdo, ¢
imprescindivel
fazer uma
correta
manutengdo do
espaco. A
higienizacgdo
cuidada e
regular dos
espagos ¢
documentos é o
fator mais
importante para
o sucesso do
controlo de
infestagdes,
para além da
necessidade de
uso de
armadilhas
especificas
para detetar a
presenca de
insetos e,
fazendo uma
verificagdo
regular dos

espagos, a
partir de

diversos
indicios de
atividade
(serrim,
orificios na
madeira,
casulos,
excrementos,
etc.).
Sempre que
possivel, os

Plano de Atividades | DGLAB 2017
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tratamentos
quimicos
devem ser
evitados,
preferindo-lhes
0 uso de anoxia

com a
finalidade de
evitar o recurso
auma
intervengao
curativa
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Recolha e
divulgacao
de
patriménio
coletivo na
Europa.

Valorizar o
patriménio
Cultural da
Galiza e Norte
de Portugal,
como elemento
de coesao
social e
desenvolviment
o estrutural
transfronteirigo

Instrumentos
inovadores de
gestdo
patrimonial.

1. Reforgar o acesso
ao patrimonio
coletivo regional e
transfronteirico, no
que se reporta aos
documentos
produzidos pelos
tabelides do distrito
de Viana do Castelo,
através da
disponibilizagido
online de 325.000
imagens relativas
aquela documentacao
que se encontra a
guarda do Arquivo
Distrital de Viana do
Castelo

2. Promover a
salvaguarda dos
suportes originais € a
difusdo em massa da
informagao, evitando
o risco de perda, seja
da memoria coletiva,
seja de direitos dos
cidadaos, registados
num suporte tnico,
vulneravel, com risco
de perenidade.

3. Preservar e
difundir a
comunidade nacional
e internacional uma
importante fonte de
informacgdo para o
estudo das
mentalidades e
comportamentos
sociais, geografia e
toponimia, historia da
arte ou econoémica.

Investimento

Co-financiado

2017:
51.775
2018:
56.716
2019:
3.811
(Total
Global:
112.302 €)
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4. Acoes destinadas a aumentar a angariagao de receita
prépria e comunitaria

Com o intuito de manter e reforcar a prestacdo de servigcos desta Diregdo-Geral e
garantir objetivos de uma intervengao sociocultural significativos, tem-se procurado
obter apoios mecenaticos para algumas iniciativas em todas as suas areas de acéo.
Deve, no entanto, destacar-se que se perspetiva obter resultados deste esforgo,
principalmente na area dos Arquivos, com destaque para os servicos de restauro
patrimonial, de digitalizac&o e disponibilizagdo documental na web e de divulgagao do
acervo patrimonial, através de exposi¢des e outras agdes abertas ao publico em geral.

Encontra-se em vigor a de tabela de pregos, com valores atualizados e abarcando novas
prestacdes de servicos, que ira contribuir para melhorar a obtencao de receitas proprias.

5. Conclusoes

O conjunto de todas as ATIVIDADES acima propostas, procurando responder a todas
as atribuicbes e competéncias da DGLAB, depende essencialmente da boa execugao
dos meios financeiros necessarios para responder aos custos em recursos humanos
e as despesas de funcionamento/estrutura (Aquisicdo de Bens e Servigos),
respeitando os contratos obrigatérios em face da lei e essenciais para manter o regular
funcionamento dos servicos.

Direcado-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas.

Silvestre Lacerda

Diretor-Geral
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ANEXO Il

MATRIZ DE ANALISE SWOT
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Ambiente Interno

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Constrangimento orgamental para o investimento

+ Desenvolvimento de projetos in9vadores . N Falta de recursos qualificados para a area de negocio: (i) Falta
+ Celebragao de parcerias estratégicas com entidades nacionais e de fi 5 TIC. (ii) Insuficiente fi o fissional
internacionais e formagao nas d, (ii) nsu 1{:1e1} ¢ formagdo profissiona
. . . . rtent t .
+ Aposta no fortalecimento da imagem externa junto de novos publicos g?:n?;:igfa;?:hsa ;eacr;];;ziodz deer(;)enl}li?ervencées essenciais
+ ég};i;n; da_ quagdadeldoI:er\InQo ;Xestt)gdo aovc_llemle [generalizagdo do no edificado (17 edificios dos arquivos disseminados no pais)
n Di fb‘rl“”et‘i (()jnsu ta Rea te'm‘ mbiente dlrtua] . d - No ambito da gestdo de riscos salienta-se as condigdes de
[ (;%jzmolrilezr?tit;o ° ;;:naz e]gI:sC;Sig;ZOVZE:;SV{ZZCfCa (v:rsgzgogl;)‘ salubridade nos depdsitos por forma a prevenir o incremento
= ’ infestagd
MEF_Projeto Macroestrutura Funcional; Projeto MIP_Metainformagao de infestagdes
para a Interoperabilidade na Administragio Publica Central; Preservagio
Digital]
+ Motivagéo dos colaboradores
+ Etica e cultura de servigo publico
. + Trabalho em equipa
Am b en te EX ter no + Imagem externa de referéncia
Oportunidades ESTRATEGIA (MAX-MAX) ESTRATEGIA (MIN-MAX)
4  Governo eletrénico — crescente implantagdo das transagdes eletronicas + Desenvolyimento de Qrojetos inp\{adores ) o Pe;envolvimento e aprofundamento do sistema de
e da desmaterializagdo na AP + Celebragao de parcerias estratégicas com entidades nacionais e indicadores de desempenho
4+  Dialogo institucional [com todas as Secretarias Gerais dos diferentes internacionais . . + Avaliagdo permanente do desempenho dos
Ministérios] +  Aumento na qualidade do servigo prestado ao cliente servigos pelos clientes internos e externos
+ Parcerias estratégicas + Introdugdo de manual de politicas e de procedimentos de gestao
4+  Plano nacional de digitalizagdo [Europeana_articulagio entre BNP, +  Aposta no fortalecimento da imagem externa junto de novos
IMC, Cinemateca portuguesa-Museu do Cinema] publicos . ) ~
+  Aumento do grau de exigéncia do cliente 4+  Aplicagdo das medidas preconizadas no Plano de Gestdo de
+  Diaspora portuguesa e cultura universalista Riscos da corrupgéo e Infragdes Conexas
+ Quadro juridico-legal em mutagio
Ameacgas . .
ESTRATEGIA (MAX-MINI) ESTRATEGIA (MIN-MIN)
+ \F/{iﬁzgjltri?netgti?nSgsggiﬂ&?:?lac?ugamzﬁg ei?e;rg;'vos digitais + Aplicar a carta de ética e de deontologia de servigo publico na + Aumentar as receitas proprias no ambito da
) : A DGLAB prestacao de servigos a clientes
+ gﬁgngg'ﬁfr%eep:: (gt:tr;}g:gcgggramas de apoio/financiamento na * Melhorar rentabilizagdo dos espacos culturais existentes + Aposta na valorizagéo profissional dos efetivos
+ Progressiva redugédo de efetivos; quadro legal de dificuldade
crescente no recrutamento/renovagao de competéncias;
+ Progressiva redugao anual de verbas do Orgamento do Estado;
+ Proliferagéo de repositorios eletronicos ad hoc na Administragao

Publica e outras estratégias desarticuladas de preservagdo
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digital, com eventuais desperdicios de recursos orcamentais
atendendo aos custos elevadissimos deste tipo de solugdes
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